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รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
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กองบริหารการสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 



ก 
  

 
คํานาํ 

 
 กองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และไดดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม ๒๕63 – 30 กันยายน ๒๕64) เรียบรอยแลว จึงไดจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน โดยตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564 เพื่อให
เจาหนาที่ทุกคนในหนวยงานรับทราบผลการดําเนินงาน และนําขอมูลไปปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเพื่อใหผูบังคับบัญชาไดนําผลการปฏิบัติราชการไปใชประกอบ การพิจารณา
เลื่อนเงินเดือนตอไป 

ทั้งน้ี ขอขอบคุณเจาหนาที่ของกองบริหารการสาธารณสุข ทุกทานที่ใหความรวมมือในการดําเนินงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มา ณ โอกาสน้ี 
 
 

 
กลุมงานยุทธศาสตร กองบริหารการสาธารณสุข 

กันยายน ๒๕64 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

เร่ือง หนา 

คํานํา  ก 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริหารสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  ข 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของกองบริหารการ
สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือน
สิงหาคม 2564) 

 ง 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) 

 1 

มิติภายนอก : การประเมินผลประสิทธิผล   
ตัวช้ีวัดท่ี 1 ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สํานักงานปลัดกระทรวง และ

ภารกิจหลักหนวยงาน 
 1 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑.๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน หรืองานประจํา
ตามหนาท่ีตามปกติ (Function Based) 

 1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุขมี
คุณภาพ มาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

 1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

 1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขัน้ 3 

 5 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ  9 
ตัวชี้วัดที่ 1.1.3 รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการ

ดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม 
 12 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามนโยบายสําคัญเรงดวนหรือภารกิจท่ีไดรับมอบหมายเปนพิเศษ 
(Agenda Based) 

 14 

ตัวชี้วัดที่ 1.2.1 จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่ มี การพัฒนาระบบบริการ เพื่ อลด
ระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

 14 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑.๓ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ในการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนท่ี (Area Based) 

 17 

ตัวชี้วัดที่ 1.3.1 ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  17 

มิติภายนอก : การประเมินคุณภาพ 
ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของ

หนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 20 

 



สารบัญ (ตอ) 

เร่ือง หนา 

มิติภายใน : การประเมินประสิทธิภาพ   

ตัวชี้วัดที่ 3 รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงาน 
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 26 

ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 
Management System : PMS) ของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 29 

มิติภายใน : การประเมินการพัฒนาองคการ   
ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ

ของหนวยงาน 
 36 

ตัวชี้วัดที ่6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ  45 
ตัวชี้วัดที่ 7 ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐผานเกณฑที่กําหนด 
 53 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของกองบริหารการสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
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       คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
       กองบริหารการสาธารณสุข 

    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

๑. คํารับรองระหวาง 
 

นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข ผูรับคํารับรอง 

 และ  

นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ผูทําคํารับรอง 

 

2. คํารับรองน้ีเปนคํารับรองสองฝาย เปนสัญญารวมกันและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เร่ิมต้ังแต วันที่ 1 
ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 

 
๓. รายละเอียดของคํารับรอง ไดแก แผนปฏิบัติราชการกองบริหารการสาธารณสุข กรอบการประเมินผล 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและรายละเอียด
อ่ืนๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองน้ี 

 
4. ขาพเจา นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะผูบังคับบัญชาของ 

นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ
แผนปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข กรอบการประเมินผลตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
นํ้าหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและรายละเอียดอ่ืนๆ ตามที่กําหนดในเอกสาร
ประกอบทายคํารับรองน้ี และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับและตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
ของ นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ใหเปนไปตามคํารับรองที่
จัดทําขึ้นน้ี 

 
5. ขาพเจา นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ไดทําความเขาใจ         

คํารับรองตามขอ 3 แลว ขอใหคํารับรองกับรองปลัดกระทรวงสาธารณสุข วาจะมุงมั่นปฏิบัติราชการ
ใหเกิดผลงานที่ ดี ตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพื่อใหเกิดประโยชนสุขแก
ประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 

 



ค 
 

6. ขาพเจา นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข รับทราบและจะ
ธํารงรักษาไวซึ่งการปฏิบัติงานใหเปนไปตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน ขอบังคับวาดวย
จรรยาขาราชการและแนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH Code of 
Conduct) 

 
7. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรอง ไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว จึงไดลง

ลายมือชื่อไวเปนสําคัญ 
 

 

 

(นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท) 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

 

 

(นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร)  
รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

 

(นายแพทยเกียรติภูมิ วงศรจิต) 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

วันที่ 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 
 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 

การปฏิบติัราชการ ของกองบริหารการสาธารณสุข 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) 



ง 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองบริหารการสาธารณสุข 

 รอบ  6 เดือน
    รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ
หนวย 
วัด

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

1 2 3 4 5
ผลการ

ดําเนินงาน
คาคะแนน

ท่ีได
คะแนน

ถวง
นํ้าหนัก

มิติภายนอก (นํ้าหนักรอยละ 70)
การประเมินประสิทธิผล (นํ้าหนักรอยละ 60) 
1. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สํานักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหนวยงาน
๑.๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของ
หนวยงาน หรืองานประจําตามหนาท่ีตามปกติ (Function Based) 
1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุขมี
คุณภาพ มาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขั้น 3 

รอยละ 20 

1.1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลศูนย
และโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

รอยละ 10 94 95 96 97 98 98.32 5.0000 0.5000 

1.1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลชุมชน
มีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขั้น 3 

รอยละ 10 76 77 78 79 80 88.78 5.0000 0.5000 

1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลศูนยผาน
เกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ 

รอยละ 10 60 70 80 90 100 100 5.0000 0.5000 

1.1.3 รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขา
สูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแล
อยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการ
ติดตาม 

รอยละ 10 35 40 45 50 55 59.50 5.0000 0.5000 

1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญเรงดวนหรือภารกิจท่ี

ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Based) 

1.2.1 จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มี
การพัฒนาระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลา
การรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่
กําหนด 

จํานวน 
(รพ.) 

10 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5000 

๑.๓ ระดบัความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายในการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนท่ี (Area Based) 

1.3.1 ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพ
ที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  

ระดับ 10 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5000 



จ 
 

 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองบริหารการสาธารณสุข 

  รอบ  6 เดือน 

    รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
หนวย 
วัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน 

1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน
ท่ีได 

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก 

การประเมินคุณภาพ (นํ้าหนักรอยละ 10) 
๒. ระดับความสําเร็จของการสํารวจ
ความพึงพอใจของผูรับบริการของหนวยงาน
สวนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.6438 4.6438 0.4644 

มิติภายใน (นํ้าหนักรอยละ 30) 
ประเมินประสิทธิภาพ (นํ้าหนักรอยละ 15) 
๓. รอยละการเบิกจายงบประมาณและ
กอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงาน ใน
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(สวนกลาง) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

รอยละ 7.5 92 94 96 98 100 99.97 4.9850 0.3739 

4. ระดับความสําเร็จการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหนวยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 7.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.3750 

ประเมินการพัฒนาองคการ (นํ้าหนักรอยละ 15) 
5. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผน
จัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของ
หนวยงาน 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

6. ระดับความสําเร็จในการดําเนินการ
เปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

7. ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐผานเกณฑที่กําหนด 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500  

รวมนํ้าหนัก 100 คาคะแนนท่ีได 4.9633 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

มิติภายนอก 
การประเมินประสิทธิผล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3  
ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ      
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสขุ 
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน หัวหนางานพัฒนาคุณภาพ 
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา นักวิชาการสาธารณสุข 

โทรศัพท : 0 2590 1755          โทรศัพทมือถือ :   
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข 08 9829 6254   
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน 08 9478 4332 
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง 06 1485 1286 
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา 08 5003 0504       

คําอธิบาย : 
โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลท่ัวไป หมายถึง โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวง สาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ จํานวน 119 แหง (ทําเนียบสถานบริการฐานขอมูลกองบริหารการสาธารณสุข 
ณ 2 มกราคม 2563) 

HA (Hospital Accreditation) หมายถึง กระบวนการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) โดยมีกระบวนการรับรอง 3 ขั้น ดังน้ี 

  - HA ข้ัน 1 หมายถึง โรงพยาบาลมีคุณภาพการสํารวจและปองกันความเสี่ยง นําปญหามาทบทวน เพื่อแกไข
ปองกัน ปฏิบัติตามแนวทางปองกันปญหาครอบคลุมปญหาที่เคยเกิด/มีโอกาสเกิดสูง 

  - HA ข้ัน 2 หมายถึง โรงพยาบาลมีการประกันและพัฒนาคุณภาพ วิเคราะหเปาหมาย/กระบวนการ/พัฒนา
คุณภาพที่สอดคลองกับเปาหมาย/ครอบคลุมกระบวนการสําคัญทั้งหมด ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดตามเกณฑขั้น 2 

  - HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลมีวัฒนธรรมคุณภาพ เร่ิมดวยการประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA พัฒนาอยาง
เชื่อมโยง เปนองคกรเรียนรู/ ผลลัพธที่ดีขึ้น ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดครบถวน    

โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลท่ัวไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลศูนย
และโรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ผานการรับรองคุณภาพมาตรฐาน HA ขั้น 3 หรือ            
Re-Accreditation โดยมีเงื่อนไขดังน้ี 

1. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองและมีผลการรับรอง คือ ขั้น 3 หรือ R1 R2 R3 เปนตน (Re 
accredit คร้ังที่ 1, คร้ังที่ 2, คร้ังที่ 3 ) 

2. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอาย ุและอยูในกระบวนการตอ
อายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด 
(โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 

3. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1 R2 R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุ และอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) 
ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e R2e R3e เปนตน) แตอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรอง
ยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

โรงพยาบาลท่ีไมผานการรับรอง HA เงื่อนไขดังน้ี 
  1. โรงพยาบาลยังไมเขาสูกระบวนการขอรับรอง หรือ ขั้น 0 
  2. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองแลว และมีผลการรับรอง คือ  ขั้น 1 , ขั้น 2 
  3. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ใบรับรองหมดอายุ (3e) แตอยูในกระบวนการตออายุตามขั้นตอนของ

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.)  
  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไป สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีคุณภาพมาตรฐานผานการ

รับรอง HA ขั้น 3 จํานวน 117 แหง จากโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปทั้งหมด 119 แหง คิดเปนรอยละ 98.32  
หมายเหต ุขอมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2564 
 

สูตรการคํานวณ  :   
จํานวนโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขทีม่ีผลการรับรองขั้น 3 + Reaccredit +ขั้น 3         

ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออาย ุ+ โรงพยาบาลที่ผลการ รับรองขอประเมินซ้ํา (R1, R2 R3 เปนตน) 

ใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออาย ุ+ โรงพยาบาลที่ผลการ รับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e, R2e R3e เปนตน) 

แตอยูในกระบวนการตออาย ุ

จํานวนโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปทั้งหมด 119 แหง 
 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ  :  117 
                                      119 
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไป
มีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

รอยละ 
98.28 

(114 จาก 
116 แหง) 

รอยละ 
100.00 
(116 จาก 
116 แหง) 

รอยละ 
100.00 
(116 จาก 
116 แหง ) 

 

X 100 = 98.32 

X 100 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 94 รอยละ 95 รอยละ 96 รอยละ 97 รอยละ 98 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาล
ทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขั้น 3 

10 รอยละ 
98.32 

5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดประจําเดือนแกผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงาน

เขตสุขภาพ เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพบริการใหเกิดความตอเน่ือง ขับเคลื่อน สนับสนุนโรงพยาบาล
ที่ยังไมผานการรับรองใหผานการรับรอง HA ขั้น 3 ( Warning HA ผูบริหาร) 

2. ติดตามโรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ เพื่อใหทราบปญหา อุปสรรค ในการพัฒนาคุณภาพบริการ 
3. สนับสนุนงบประมาณ ใหแก สํานักงานเขตสุขภาพที่ 1 - 12 เพื่อใชพัฒนาคุณภาพบริการอยางตอเน่ือง ขับเคลื่อน 

สนับสนุนโรงพยาบาลใหมีคุณภาพ เชน จัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพระดับเขตสุขภาพ อบรมใหความรู สงเสริมใหเกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางโรงพยาบาลในเขตสุขภาพ ใชกลไกของ Quality Review Team (QRT), Quality Learning 
Network (QLN) เยี่ยมกระตุนการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลในพื้นที่ กํากับติดตาม เปนตน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีคุณภาพ เนื่องจากกระทรวงสาธารณสุขเปนหนวยงานหลักใน

การจัดบริการและสงเสริมใหประชาชนไดรับการดูแลรักษาที่มีคุณภาพ ปลอดภัยทั้งผูปวยและบุคลากรสาธารณสุข  
2. มีกลไกการขับเคลื่อน สนับสนุนระดับกรม เขตสุขภาพ จังหวัด และกําหนดเปน Health KPI เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

โรงพยาบาลอยางตอเน่ือง ตอบสนองตอยุทธศาสตรบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) ภายใต
แผนการพัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ เพื่อประชาชนไดรับการดูแลสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพที่
ถูกตอง ระบบสาธารณสุขไดมาตรฐานที่ประชาชนทุกระดับเขาถึงได 

3. เปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ ( Performance Agreement : PA) ของผูบริหารกระทรวงสาธารณสุข ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2564   

4. มีเครือขายการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลดวยระบบพี่เลี้ยง  (Quality Learning Network : QLN) 
5. มีศูนยความรวมมือเพื่อการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation Collaborating Center : HACC)  
6. การสนับสนุนจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) ผานกิจกรรมกระตุนการพัฒนาคุณภาพระดับจังหวัด 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     
1. ขาดอัตรากําลังและภาระงานของบุคลากรที่มากเกินไป บุคลากรมีภาระงานเพิ่มขึ้น  
2. สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทําใหการอบรม พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความ

เขาใจ มีทัศนคติที่ ดีตอการทํางานพัฒนาคุณภาพบริการหยุดชะงัก ระบบบริการมีภาระงานเพิ่มขึ้น เตรียมพรอมรองรับ
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพขาดความตอเน่ือง 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :      
1. โครงสรางองคกรงานคุณภาพที่ชัดเจนและความกาวหนาในงาน 
2. จัดหลักสูตรพัฒนาสรางความเขมแข็ง ทีมนํา บุคลากร และผูรับผิดชอบในโรงพยาบาล 
3. การสนับสนุนงบประมาณพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลและศักยภาพบุคลากร 
หลักฐานอางอิง : 
1. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน (ผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพ)  

2. การตัดโอนเงินงบประมาณโครงการพัฒนาและรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน (HA) สําหรับสถานพยาบาล ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. เชิญประชุมสัมมนา “Safe Practice : Situation and Concerns” ในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 
4. ประชาสัมพันธหลักสูตรการเตรียมความพรอมเขาสูการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาลตามมาตรฐาน HA  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ           
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน หัวหนางานพัฒนาคุณภาพ 
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา นักวิชาการสาธารณสุข 

โทรศัพท : 0 2590 1755       โทรศัพทมือถือ :   
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข 08 9829 6254   
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน 08 9478 4332 
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง 06 1485 1286 
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา 08 5003 0504       

คําอธิบาย : 
โรงพยาบาลชุมชน หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ 

ยกเวนโรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก (ระดับ F3) ไมเปดบริการ IPD และไมมีเตียงผูปวยใน จํานวน 740 แหง (ทําเนียบสถาน
บริการฐานขอมูลกองบริหารการสาธารณสุข ณ 2 มกราคม 2563) 

HA (Hospital Accreditation) หมายถึง กระบวนการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) โดยมีกระบวนการรับรอง 3 ขั้น ดังน้ี 

  - HA ข้ัน 1 หมายถึง โรงพยาบาลมีคุณภาพการสํารวจและปองกันความเสี่ยง นําปญหามาทบทวน เพื่อแกไข
ปองกัน ปฏิบัติตามแนวทางปองกันปญหาครอบคลุมปญหาที่เคยเกิด/มีโอกาสเกิดสูง 

  - HA ข้ัน 2 หมายถึง โรงพยาบาลมีการประกันและพัฒนาคุณภาพ วิเคราะหเปาหมาย/กระบวนการ/พัฒนา
คุณภาพที่สอดคลองกับเปาหมาย/ครอบคลุมกระบวนการสําคัญทั้งหมด ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดตามเกณฑขั้น 2 

  - HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลมีวัฒนธรรมคุณภาพ เร่ิมดวยการประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA พัฒนาอยาง
เชื่อมโยง เปนองคกรเรียนรู/ ผลลัพธที่ดีขึ้น ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดครบถวน    

โรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ผานการรับรองคุณภาพมาตรฐาน HA ขั้น 3 หรือ Re-Accreditation โดยมีเงื่อนไขดังน้ี 

1. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองและมีผลการรับรอง คือ ขั้น 3 หรือ R1 R2 R3 เปนตน (Re 
accredit คร้ังที่ 1, คร้ังที่ 2, คร้ังที่ 3 ) 

2. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอาย ุและอยูในกระบวนการตอ
อายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด 
(โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 

3. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1 R2 R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุ และอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) 

ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e R2e R3e เปนตน) แตอยูใน

กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรอง
ยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ)  

โรงพยาบาลท่ีไมผานการรับรอง HA เงื่อนไขดังน้ี 
  1. โรงพยาบาลยังไมเขาสูกระบวนการขอรับรอง หรือ ขั้น 0 
  2. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองแลว และมีผลการรับรอง คือ  ขั้น 1 , ขั้น 2 
  3. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ใบรับรองหมดอายุ (3e) แตอยูในกระบวนการตออายุตามขั้นตอนของ

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.)  
  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
โรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 จํานวน 657 แหง จากโรงพยาบาลชุมชนทั้งหมด 

740 แหง คิดเปนรอยละ 88.78  
หมายเหต ุขอมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2564 
 

สูตรการคํานวณ  :   
จํานวนโรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่มีผลการรับรองขั้น 3 + Reaccredit + ขั้น 3 ขอ
ประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออายุ + โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1, R2 
R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออายุ + โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแต ใบรับรอง

หมดอายุ (R1e, R2e R3e เปนตน) แตอยูในกระบวนการตออายุ 

จํานวนโรงพยาบาลชุมชนทั้งหมด 740 แหง 
 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ  :  657 
                                      740 
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
 

รอยละของโรงพยาบาลชมุชนมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

รอยละ 
85.75 

(624 จาก 
730แหง ) 

รอยละ 
88.56 

(650 จาก 
743 แหง ) 

รอยละ 
92.33 

(686 จาก 
743 แหง ) 

 

X 100 = 88.78 

X 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 76 รอยละ 77 รอยละ 78 รอยละ 79 รอยละ 80 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

10 รอยละ 
88.78 

5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดประจําเดือนแกผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสาํนักงาน 
   เขตสุขภาพ เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพบริการใหเกิดความตอเน่ือง ขับเคลื่อน สนับสนุนโรงพยาบาล       
   ที่ยังไมผานการรับรองใหผานการรับรอง HA ขั้น 3 ( Warning HA ผูบริหาร) 
2. จัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน เพื่อใหเกิดความกาวหนาของผูปฏิบัติงานศูนยคุณภาพ 
3. ติดตามโรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ เพื่อใหทราบปญหา อุปสรรค ในการพัฒนาคุณภาพบริการ 
4. สนับสนุนงบประมาณใหแก สํานักงานเขตสุขภาพที่ 1-12 เพื่อใชพัฒนาคุณภาพบริการอยางตอเน่ือง ขับเคลื่อน 

สนับสนุนโรงพยาบาลใหมีคุณภาพ เชน จัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพระดับเขตสุขภาพ อบรมใหความรู สงเสริมใหเกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางโรงพยาบาลในเขตสุขภาพ ใชกลไกของ Quality Review Team (QRT) , Quality 
Learning Network (QLN) เยี่ยมกระตุนการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลในพื้นที่ กํากับติดตาม เปนตน 

5. สนับสนุนงบประมาณใหแกโรงพยาบาลที่หมดอายุการรับรอง เพื่อสนับสนุนใหโรงพยาบาลไดพัฒนาคุณภาพบริการอยาง
ตอเน่ือง สามารถผานการรับรอง HA ขั้น 3 หรือขอตออายุการรับรอง ( Re-accreditation)  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีคุณภาพ เนื่องจากกระทรวงสาธารณสุขเปนหนวยงานหลักใน

การจัดบริการและสงเสริมใหประชาชนไดรับการดูแลรักษาที่มีคุณภาพ ปลอดภัยทั้งผูปวยและบุคลากรสาธารณสุข  
2. มีกลไกการขับเคลื่อน สนับสนุนระดับกรม เขตสุขภาพ จังหวัด และกําหนดเปน Health KPI เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

โรงพยาบาลอยางตอเน่ือง ตอบสนองตอยุทธศาสตรบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) แผนการ
พัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ เพื่อประชาชนไดรับการดูแลสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพ ที่ถูกตอง ระบบ
สาธารณสุขไดมาตรฐานที่ประชาชนทุกระดับเขาถึงได 

3. เปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ ( Performance Agreement : PA) ของผูบริหารกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2564   

4. มีเครือขายการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลดวยระบบพี่เลี้ยง  (Quality Learning Network : QLN) 
5. มีศูนยความรวมมือเพื่อการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation Collaborating Center : HACC)  
6. การสนับสนุนจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) ผานกิจกรรมกระตุนการพัฒนาคุณภาพระดับจังหวัด 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     
1. ไมมีโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน ผูปฏิบัติขาดขวัญกําลังใจ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงาน

พัฒนาคุณภาพ 
2. ขาดอัตรากําลังและภาระงานของบุคลากรที่มากเกินไป บุคลากรมีภาระงานเพิ่มขึ้น  
3. สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทําใหการอบรม พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความ

เขาใจ มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานพัฒนาคุณภาพบริการหยุดชะงัก ระบบบริการมีภาระงานเพิ่มขึ้น เตรียมพรอมรองรับ
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพขาดความตอเน่ือง 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :      
1. โครงสรางองคกรงานคุณภาพที่ชัดเจนและความกาวหนาในงาน 
2. จัดหลักสูตรพัฒนาสรางความเขมแข็ง ทีมนํา บุคลากร และผูรับผิดชอบในโรงพยาบาล 
3. การสนับสนุนงบประมาณพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลและศักยภาพบุคลากร 
4. สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) ควรเผยแพรสถานะการรับรองใหเปนปจจุบัน 
หลักฐานอางอิง : 
1. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน (ผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพ)  
2. รายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน 

3. การตัดโอนเงินงบประมาณโครงการพัฒนาและรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน (HA) สําหรับสถานพยาบาล ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. เชิญประชุมสัมมนา “Safe Practice : Situation and Concerns” ในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 
5. ประชาสัมพันธหลักสูตรการเตรียมความพรอมเขาสูการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาลตามมาตรฐาน HA  
6. รายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน วันที่ 28 เมษายน 2564 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
 รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
1. นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ      
    ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข       
2. นายแพทยชาติชาย คลายสุบรรณ   
    รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 
2. นางณัฏฐิณา รังสินธุ  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ  

โทรศัพท : 0 2590 1755  โทรศัพท : 0 2590 1637 
คําอธิบาย :  

โรงพยาบาลศูนย หมายถึง โรงพยาบาลที่มีขีดความสามารถรองรับผูปวย ที่ตองการการรักษาที่ยุงยากซับซอน
ระดับเชี่ยวชาญ มีเทคโนโลยีขั้นสูงและราคาแพง (Advance & sophisticate technology) มีภารกิจดานการแพทยศาสตร
ศึกษาและงานวิจัยทางการแพทย จึงประกอบดวยแพทยเชี่ยวชาญทั้งสาขาหลัก สาขารอง และสาขายอยครบทุกสาขาตาม
ความจําเปน กําหนดใหเปนโรงพยาบาลรับสงตอผูปวยระดับสูง ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 34 แหง  

หองฉุกเฉินคุณภาพ หมายถึง หองฉุกเฉินที่มีมาตรฐาน ใหการรักษาพยาบาลผูเจ็บปวยวิกฤตฉุกเฉินอยางทันเวลา 
ปลอดภัยและประทับใจ โดยเนนใน 3 มิติ คือ 

1. พัฒนาระบบบริการที่มีมาตรฐาน 
1.1 เพิ่มประสิทธิภาพการดูแลผูปวยวิกฤตฉุกเฉิน 

1.1.1 จัดบริการหองฉุกเฉินตามเกณฑ ER Service Delivery 
1.1.2 กําหนดใหผูปวยที่มีขอบงชี้ในการ Admit อยูในหองฉุกเฉินไมเกิน 2 - 4 ชั่วโมง (ER Target   
        Time 2 - 4 ชั่วโมง) 

1.2 เพิ่มทางเลือกใหผูปวยไมฉุกเฉิน 
1.2.1 จัดบริการ OPD นอกเวลาราชการ  

2. พัฒนาระบบสนับสนุนที่มีมาตรฐาน 
2.1 พัฒนาอาคารสถานที่  

2.1.1 จัดใหมี Double door with access control 
2.1.2 จัดใหมีหองรอตรวจ (Waiting area/room) 
2.1.3 จัดใหมีหองแยกโรค (Isolation room) 

2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศ 
2.2.1 มีสารสนเทศที่แสดงคิวและสถานะรวมถึงขั้นตอนการรักษาของ ผูปวยแตละราย (Patient Tracking) 
2.2.2 เชื่อมโยงขอมูลดานการแพทยฉุกเฉิน โดยการพัฒนาระบบ Telemedicine และ วางแผนการ

พัฒนา Ambulance Operation Center (AOC) 
2.2.3 สงขอมูลผูรับบริการหองฉุกเฉินทุกราย ผานแฟม “ACCIDENT” ในระบบขอมูล 43 แฟม  

3. การพัฒนาและธํารงรักษากําลังคน 
3.1 วางแผนกําลังคนแพทยเวชศาสตรฉุกเฉิน (EP) พยาบาลเวชปฏิบัติฉุกเฉิน (ENP) และ นักปฏิบัติการฉุกเฉิน

ทางการแพทย (Paramedic) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
         โรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ จํานวน 34 แหง จากโรงพยาบาลศูนย ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ทั้งหมด 34 แหง คิดเปน รอยละ 100 
สูตรการคํานวณ  :   

จํานวนโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ 

  จํานวนโรงพยาบาลศูนยทั้งหมด ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 34 แหง 
 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ  :    34 
                                        34 
 

 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ - - รอยละ 100 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน 
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 60 รอยละ 70 รอยละ 80 รอยละ 90 รอยละ 100 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑ 
หองฉุกเฉินคุณภาพ 

10 รอยละ 100 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. จัดประชุมคณะกรรมการปฏิรูปหองฉุกเฉิน เพื่อติดตามความกาวหนาการดําเนินการปฏิรูปหองฉุกเฉิน 
2. จัดประชุมติดตามความกาวหนาการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพของโรงพยาบาลศูนย 34 แหง  
3. กําหนดใหเปนตัวชี้วัดในการตรวจราชการ กระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. ติดตามผลการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพผานคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) สาขาอุบัติเหตุ

และฉุกเฉิน 
5. สงผลการประเมินศักยภาพหนวยบริการตาม “แนวทางการปฏิรูปหองฉุกเฉิน” ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของโรงพยาบาลศูนยทุกแหง เพื่อใหสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติพิจารณาสนับสนุน
งบประมาณ สําหรับการจัดบริการในหองบริการแยกจากหองฉุกเฉินสําหรับบริการสาธารณสุขนอกเวลาราชการ  

6. แจงรายชื่อหนวยบริการที่ใหบริการนอกเวลาราชการที่เปนความจําเปนของผูมีสิทธิ ตามกฎหมายวาดวยหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2563 เพื่อดําเนินการพัฒนาระบบบริการที่มีมาตรฐานตามนโยบายการปฏิรูปหองฉุกเฉิน สําหรับ
จัดบริการในหองแยกจากหองฉุกเฉินสําหรับบริการสาธารณสุขนอกเวลาราชการ กรณีผูปวยฉุกเฉินไมรุนแรง กรณีที่มีเหตุ
สมควร และกรณีเจ็บปวยทั่วไปที่เปนความจําเปนของประชาชน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

X 100 =    100 

X 100 
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7. โรงพยาบาลศูนยทุกแหงดําเนินการจัดบริการสําหรับผูปวยไมฉุกเฉินที่มารับบริการการรักษานอกเวลาราชการ 
8. ติดตามผลการดําเนินการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพผานคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) สาขา

อุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. การสนับสนุนจากผูบริหาร และการติดตามการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
2. ความรวมมือจากภาคีเครือขายและหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  สืบเน่ืองจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19)  

ทําใหไมสามารถดําเนินการจัดบริการสําหรับผูปวยไมฉุกเฉินที่มารับบริการการรักษานอกเวลาราชการได 
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : วางแผนขยายการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพไปยังโรงพยาบาลทั่วไปทุกแหง     

หลักฐานอางอิง : 
1. คําสั่งกระทรวงสาธารณสุขที่ 1251 / ๒๕๖๒ ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๒ 
2. คูมือแนวทางการจัดบริการหองฉุกเฉิน (Guideline for ER Service Delivery) 
3. แบบประเมินระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉินของโรงพยาบาลระดับตางๆ  (Hospital-Base Emergency Care System) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.3 รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึง
การติดตาม  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ           
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางอัจฉรา  วิไลสกุลยง       หัวหนากลุมงานพัฒนาระบบงานยาเสพติด 

และสารเสพติด 
2. นางสาววริศรา แสงทอง       นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

โทรศัพท : 0 2590 1799 โทรศัพทมือถือ :        - 
คําอธิบาย :  

ผูปวยยาเสพติดท่ีเขาสูกระบวนการบําบัดรักษา หมายถึง ผูปวยยาเสพติดทุกระดับความรุนแรงที่เขารับ
การบําบัดรักษาในระบบสมัครใจ ของสถานพยาบาล สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขยกเวนถูกจับ หรือเสียชีวิต 
  การดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม หมายถึง การดูแลชวยเหลือ บําบัดฟนฟ ูอยาง
รอบดานทั้งดานกาย จิต สังคม อยางตอเน่ืองตามสภาพปญหาของผูปวยเฉพาะราย ต้ังแตกระบวนการบําบัดฟนฟูจนถึงการ
ติดตามดูแลชวยเหลือตามเกณฑมาตรฐาน หลังการบําบัดอยางนอย 1 ป  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผูปวยยาเสพติดที่ เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม 
จํานวน 16,464 ราย จากผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาและไดรับการจําหนายทั้งหมด จํานวน 27,667 
ราย คิดเปน รอยละ 59.50 
หมายเหตุ ขอมูล ณ วันที่ 1 กันยายน 2564 

 
สูตรการคํานวณ 

 

 

 
แทนคาจากสูตรการคํานวณ 

                                  16,464 
                                  27,667 

 

 

จํานวนผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพจนถึงการติดตาม 

จํานวนผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาและไดรับการจําหนายทั้งหมด        
X 100 

X 100 = 59.50 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
 รอบ  6 เดือน
  รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 35 รอยละ 40 รอยละ 45 รอยละ 50 รอยละ 55 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการ
บําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยาง
ตอเน่ืองจนถึงการติดตาม 

10 59.50 5.0000 0.5000 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
เปนนโยบายตัวช้ีวัดระดับกระทรวง โดยมีมาตรการดานยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข ดังน้ี 
1. มาตรการดานการสงเสริมปองกัน

- สงเสริมใหประชาชนเลือกสิ่งที่ดีตอสุขภาพ
- การรณรงคใหความรูเร่ืองโทษของยาเสพติดผานสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนปาย เปนตน
- ดําเนินการและสนับสนุนโครงการ To Be Number One
- การสรางภูมิคุมกันและปองกันยาเสพติด ในสถานศึกษา สถานประกอบการและในชุมชน

2. มาตรการดานบําบัดฟนฟูผูปวยยาเสพติด
- การคัดกรองผูปวยยาเสพติด
- การบําบัดฟนฟูผูปวยยาเสพติด
- การติดตามผูปวยยาเสพติดหลังบําบัดฟนฟู

3. มาตรการลดอันตราย (Harm Reduction)
- ใหความรูเพื่อสรางความเขาใจความตระหนักและประเมินความเสี่ยงของตนเองตอการปองกันการติดเชื้อ HIV/AIDS,

Hepatitis B และ C , ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลขึ้นไป 
- จัดใหมีบริการตรวจเลือดหา HIV/AIDS, Hepatitis B และ C, โรคติดตอทางเพศสัมพันธ โดยสมัครใจ Voluntary 

Counseling and testing (VCT) ใหผูใชสารเสพติด ในโรงพยาบาลชุมชนขึ้นไป 
- จัดบริการ Methadone ระยะยาว ในโรงพยาบาลชุมชนขึ้นไป ตามบริบทพื้นที่ที่มีปญหา 
- จัดบริการเข็มและอุปกรณความสะอาด ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลขึ้นไป 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :     - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :    - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : ระบบขอมูลบําบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.1 จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนาระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาล 
ตามเกณฑที่กําหนด 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ           
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข  

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางสาววรนัดดา ศรีสุพรรณ หัวหนากลุมงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ   
2. นางอรสา เข็มปญญา        หัวหนากลุมงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
3. นางสาวไพรํา บุญญะฤทธิ์   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

โทรศัพท : 0 2590 1628 โทรศัพท : 0 2590 1542   

คําอธิบาย : 
                    โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน ในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่เขารวมระบบรับยาที่รานยา จํานวนทั้งสิ้น 99 แหง ซึ่งระบบรับยาที่รานยา เปนการจัดบริการ
ทางเลือกใหผูปวยของโรงพยาบาลสามารถรับยาตามใบสั่งแพทยไดที่รานยาใกลบาน โดยโรงพยาบาลสามารถดําเนินการไดใน 
3 แนวทาง คือ แนวทางที่ 1 โรงพยาบาลเปนผูจัดซื้อ ตรวจรับ เบิกจาย และจัดยาสําหรับผูปวยรายบุคคลและสงยาไปที่รานยา
เพื่อจายใหกับผูปวย แนวทางที่ 2 โรงพยาบาลนํายาไปสํารองไวที่รานยา และเภสัชกรรานยาเปน  ผูจัดยา/จายยาใหผูปวย
รายบุคคลตามใบสั่งแพทย แนวทางที่ 3 รานยาเปนผูจัดซื้อยาและสํารองยา รวมทั้งจัดยา/จายยาใหผูปวยรายบุคคลตามใบสั่งแพทย 
 การพัฒนาระบบบริการ เพ่ือลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑท่ีกําหนด หมายถึง 
โรงพยาบาลมีการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชสนับสนุนการจัดบริการภายในโรงพยาบาล เพื่อความสะดวกรวดเร็ว ลดแออัด และ
ลดระยะเวลาการรอคอยในการรับบริการ โดยประกอบดวย 3 ระบบ ไดแก 
 1. Queue System : โดยมีหนาจอแสดงลําดับคิว หนาหองพบแพทย อยางนอย 1 จุด เพื่อลดความแออัด
บริเวณหนาหองพบแพทย และมีระบบอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี คือ มีชองทางแจงเตือนคิวรับบริการผานทางระบบ online 
อยางนอย 1 ชองทาง หรือมรีะบบจองคิว online 
 2. e - payment : การจัดระบบบริการจายเงินทางเลือกใหผูปวย นอกเหนือจากการจายเงินสด เชน บัตรเครดิต 
Internet banking  e – wallet เปนตน 
  3. e - prescription : การใชใบสั่งยาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส และพัฒนาโปรแกรมกลางในการรับ - สง
ใบสั่งยาอิเล็กทรอนิกส เพื่อเชื่อมโยงระหวางโรงพยาบาลและรานยาที่เขารวมโครงการ 
  ทั้งน้ี การพัฒนาโปรแกรมกลางในการรับ - สงใบสั่งยาอิเล็กทรอนิกส เพื่อเชื่อมโยงระหวางโรงพยาบาลและ
รานยา ไดพัฒนาในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนปแรก และอยูระหวางการวางระบบ ซึ่งโรงพยาบาลที่มีโปรแกรมที่พรอม
ในการวางระบบมีจํานวน 5 โรงพยาบาล จึงกําหนดเปาหมายนํารอง 5 โรงพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระบบคิว (พบแพทย)  

- หนาจอแสดงลําดับคิว   

- ชองทางแจงเตือนคิว    

- ระบบจองคิว online  

พบแพทย เลือกการชําระเงิน 
- เงินสด 

- บัตรเครดิต 

- Internet banking 

- e – wallet  

รับยาทีร่านยาที่เขา

รวมโครงการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
โรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนาระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด  

((1) Queue System (2) e - payment และ (3) e - prescription) จํานวน 5 โรงพยาบาล ไดแก  
1) โรงพยาบาลลําปาง  
2) โรงพยาบาลลําพูน  
3) โรงพยาบาลชลบุรี  
4) โรงพยาบาลศรีสะเกษ  
5) โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนา
ระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอย
ในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

- - - 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

นํารอง 1
โรงพยาบาล 

นํารอง 2
โรงพยาบาล 

นํารอง 3
โรงพยาบาล 

นํารอง 4
โรงพยาบาล 

นํารอง 5
โรงพยาบาล 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนา
ระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอ
คอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

10 นํารอง 5 
โรงพยาบาล 

5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. มีการจัดประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพและผูเกี่ยวของ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2564 คร้ังที ่1/2564 วันที่ 22 - 23 ธันวาคม 2563 เวลา 09.00 - 16.30 น. ณ หองประชุม 2 
ชั้น 6 อาคาร 7 กองบริหารการสาธารณสุข ตึกสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อพัฒนางานดานการบริหารจัดการ
สารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลสุขภาพระหวางสวนภูมิภาคกับสวนกลาง และการบูรณาการในการนําขอมูลที่หนวยบริการสุขภาพ
สงเขามาที่สวนกลางไปใชประโยชนรวมกัน ไดแก การดําเนินงานของโปรแกรมระบบรายงานขอมูล Smart Hospital             
ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 และแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมในการพัฒนากระบวนการทํางานเพื่อ
สนับสนุนการบริหารจัดการภายในโรงพยาบาล  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

2. โรงพยาบาลที่มีการพัฒนาใบสั่งยาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส (e – prescription) ไปรับยาที่รานยาแลว จํานวน 15 
โรงพยาบาล ไดแก 1) โรงพยาบาลระยอง 2) โรงพยาบาลลําปาง 3) โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห 4) โรงพยาบาล
หาดใหญ 5) โรงพยาบาลศรีสะเกษ 6) โรงพยาบาลกาฬสินธุ 7) โรงพยาบาลลําพูน 8) โรงพยาบาลพะเยา 9) โรงพยาบาล
พัทลุง 10) โรงพยาบาลอุทุมพรพิสัย 11) โรงพยาบาลทุงสง 12) โรงพยาบาลกาญจนดิษฐ 13) โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี 
14) โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมาราชนครินทร 15) คลินิกหมอครอบครัว ศูนยสุขภาพชุมชนเมืองชลบุรี โรงพยาบาลชลบุรี 
โดยสงแลวจํานวน 26,851 ใบสั่ง 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารใหความสําคัญ  

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : โปรแกรมระบบรายงานขอมูล Smart Hospital และโปรแกรมระบบรายงานเฉพาะกิจ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.3.1 ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ   

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข  

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางลินลา ตุเอ้ียง  หัวหนากลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ 
2. ดร.สุดาฟา วงศหาริมาตย นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

โทรศัพท : 0 2590 1651 โทรศัพทมือถือ : 0๙ ๒๕๗๓ 354๗ 

คําอธิบาย : 
เขตสุขภาพ หมายถึง การจัดวางระบบสุขภาพที่ประกอบดวยเครือขายบริการสุขภาพจังหวัดที่อยู

ใกลเคียงกัน 4 - 8 จังหวัด มีการวางระบบสงตอระหวางโรงพยาบาลในเขต  
นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  หมายถึง นวัตกรรมการบริหารและการจัดบริการสุขภาพใหมแก

ประชาชนใหสามารถเขาถึงบริการทางการแพทยและสาธารณสุขไดรวดเร็ว สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ  
ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพท่ีมีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ หมายถึง เขตสุขภาพทั้ง 

12 เขตสุขภาพ มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ อยางนอยเขตสุขภาพละ 1 เร่ือง  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุขจัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ 

ระบบบริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจราชการและกองยุทธศาสตร
และแผนงาน 

2 กองบริหารการสาธารณสุขเขารวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหกับหนวยงานสวนภูมิภาค 

3 กองบริหารการสาธารณสุขกํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการบริการสุขภาพรวมกับกองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

4 กองบริหารการสาธารณสุขมีการสรุปผลการดําเนินงานการพัฒนานวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพของ
เขตสุขภาพทั้ง 12 เขตสุขภาพ รายงานผูบริหารรับทราบ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 

5 เขตสุขภาพที่ 1 – 12 มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ อยางนอย 1 เร่ือง ทั้ง 12 เขตสุขภาพ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 จัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ 

ระบบบริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจ
ราชการและกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

1 คะแนน 

2 รวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ใหกับหนวยงานสวนภูมิภาค 

1 คะแนน 

3 กํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการบริการสุขภาพรวมกับกองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

1 คะแนน 

4 สรุปผลการดําเนินงานการพัฒนานวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพของเขตสุขภาพ
ทั้ง 12 เขตสุขภาพ รายงานผูบริหารรับทราบ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 

1 คะแนน 

5 จํานวนเขตสุขภาพที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ อยางนอยเขตสุขภาพละ 
1 เร่ือง 
เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 เขตสุภาพ ตอ 0.2 คะแนน โดยกําหนด
เกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

เกณฑการใหคะแนน 

0.2 0.4 0.6 0.8 1 
8 แหง 9 แหง 10 แหง 11 แหง 12 แหง  

1 คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มี
นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ   

10 ระดับ 5 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
- ทุกเขตสุขภาพมีการจัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ ระบบ

บริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจราชการและกองยุทธศาสตรและแผนงาน 
- รวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหกับ

หนวยงานสวนภูมิภาค เชิญผูเชี่ยวชาญมาวิพากษนวัตกรรมที่ไดวางแผนการดําเนินการในเขตสุขภาพทุกเขต 
- กํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพรวมกับ

กองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน  
- เขตสุขภาพที่ 1 – 12 มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ อยางนอย 1 เร่ือง ทั้ง 12 เขตสุขภาพ ดังน้ี 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

เขต
สุขภาพท่ี 

ช่ือเร่ือง/นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ 

1 Smart home base HealthCare 
2 นวัตกรรมระบบตรวจสุขภาพ 
3 โครงการลดภาระงาน Back Office ใน รพ.สต. (Intiative Management Model : IMM) 
4 Ayutthaya Self-care Monitoring, Using Lot & Data Science 
5 หมอประจําตัวสามคน กับ เทคโนโลยี และการ re-design NCD clinic 
6 New Care Design by R6 
7 R7 Referral Platform 
8 “รูปแบบการปองกันและควบคุมโรคไมติดตอเร้ือรัง กรณีศึกษา โรคเบาหวานจังหวัดบึง

กาฬ” เขตสุขภาพที่ 8 (Buengkan NCD Innovative Healthcare Model) 
9 The R9 miracle school : HRD คุณภาพ 

10 2 คูหู 3 สหาย 4 พี่นอง 
11 New Normal in healthcare service 
12 Seamless Refer  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ความรวมแรงรวมใจของผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : เอกสารตก.และ/หรือ เอกสารทางอิเล็กทรอนิกสไฟล 

 



 
 

 
 
 
 
 
 

มิติภายนอก 
การประเมินคุณภาพ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี  2  ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข

และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร   
2. นางสาวนริสรา อวนดวงดี หัวหนางานประเมินผล  
3. นางสาวพิชญา ทองแยม นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

โทรศัพท : 0 2590 1763 โทรศัพทมือถือ : 09 8393 4563 

คําอธิบาย : 
ผูรับบริการ หมายถึง ลูกคาหรือผูที่ไดรับบริการ กิจกรรม โครงการ หรือผลผลิตที่หนวยงานสวนกลางในสังกัด

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขสงมอบใหตามพันธกิจหลักของหนวยงานทั้งโดยตรง หรือผานชองทางตางๆ ทั้งน้ีรวมถึง
ผูรับบริการที่เปนองคกรดวย 
  ประเด็นการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ประกอบดวย 

1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบริการ 
2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่/บุคลากรที่ใหบริการ 
3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
4) ความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการในภาพรวม 

ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 หมายถึง ระดับความสําเร็จของหนวยงานสวนกลาง สังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักที่หนวยงานดําเนินการ
ในป พ.ศ. 2564 เพื่อทราบถึงรอยละความพึงพอใจของผูรับบริการฯ ที่มีตอหนวยงาน  
หมายเหตุ :  1) หนวยงานเปนผูสํารวจ โดยใหหนวยงานประสานผูรับบริการตอบแบบสอบถามใหครบถวน    

2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข วิเคราะหและประมวลผลสํารวจราย
หนวยงาน     
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุข โดยคณะกรรมการและคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ของกองบริหารการสาธารณสุข รวมกันทบทวนภารกิจหลักของหนวยงาน กระบวนงานหลักตามพันธกิจ/
บริการ/กิจกรรม/โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการ  

2 กองบริหารการสาธารณสุขมีการวิเคราะหขอมูลผูรับบริการ พรอมกําหนดประชากร โดยประชากรผูรับบริการ
ของกองบริหารการสาธารณสุข ทั้งหมด 5,610 คน (1,084 แหง) และกําหนดขนาดตัวอยาง โดยวิธีการ
สุมตัวอยางตามหลักเกณฑและระเบียบวิธีการวิจัย เทียบกับตารางของ Krejcie & Morgan พบวา ขนาด
กลุมตัวอยางผูรับบริการที่ตองตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ จํานวน 360 คน  

3 - กองบริหารการสาธารณสุขมีการพิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดให โดยได
มีการปรับแบบสอบถามใหสอดคลองกับภารกิจของกองบริหารการสาธารณสุข โดยไดเพิ่มหัวขอการบริการ 
กิจกรรม โครงการ หรือผลผลิตที่หนวยงานใหบริการในสวนคําชี้แจงของแบบสอบถาม 
- กองบริหารการสาธารณสุขดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักของกองบริหาร
การสาธารณสุข โดยจัดทําหนังสือขอความรวมมือใหผูรับบริการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ แบบออนไลน
ผานทาง QR Code และ Link 

4 กองบริหารการสาธารณสุขติดตามใหผูรับบริการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามจํานวนกลุมตัวอยางที่
กําหนด คือ จํานวน 360 คน โดยมีผูรับบริการตอบแบบสอบถาม จํานวน 3,425 คน และรวบรวมสง
ขอมูลใหกลุมพัฒนาระบบบริหารในรูปแบบไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไดจากโปรแกรม Excel ทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส research.opdcmoph@gmail.com ภายในวันที่ 21 กรกฎาคม 2564 และจัดทําหนังสือ
บันทึกแจงขอมูลเพื่อใหกลุมพัฒนาระบบบริหารวิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจของกองบริหารการ
สาธารณสุข 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการ
สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 77.19 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 หนวยงานทบทวนภารกิจหลักของหนวยงาน กระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/กิจกรรม/

โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการ 
1 คะแนน 

2 วิเคราะหขอมูลผูรับบริการของหนวยงาน พรอมกําหนดประชากร ขนาดตัวอยางและ
วิธีการสุมตัวอยาง โดยใชหลักเกณฑและระเบียบวิธีการวิจัย 

1 คะแนน 

3 - พิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดใหโดยอาจปรับขอคําถาม
ใหสอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน  
- ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

1 คะแนน 

4 - ติดตามใหผูรับบริการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามจํานวนกลุมตัวอยางที่กําหนดให
แลวเสร็จและรวบรวมสงขอมูลใหกลุมพัฒนาระบบบริหารในรูปแบบไฟลขอมูลอิเลก็ทรอนิกส

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ที่ไดจากโปรแกรม Excel เทาน้ัน ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส research.opdcmoph@gmail.com 
ภายในวันที่ 9 สิงหาคม 2564 

5 ผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ตามเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

 

 

คะแนน 

0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
รอยละ 65 รอยละ 70 รอยละ 75 รอยละ 80 รอยละ 85 

สูตรการคํานวณ :  
 
 

1 คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของการสํารวจความ
พึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลาง
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

10 4.6438 4.6438 0.4644 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
ระดับ 1 

กองบริหารการสาธารณสุขมีการทบทวนภารกิจหลักของหนวยงาน กระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/กิจกรรม/
โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการรวมกัน โดยคณะกรรมการและคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐของกองบริหารการสาธารณสุข ในการประชุมเชิงปฏิบัติการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) หมวดที่ 1 - 6 คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 14 – 15 ธันวาคม 2563 โดยมีผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุขและรอง
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข เปนประธานการประชุม (รายละเอียดตามสรุป one page ภาพถายการประชุม       
ดังหลักฐานอางอิง 1) ซึ่งมีการวิเคราะห/ทบทวน สวนที่ 1 ลักษณะสําคัญขององคการ 13 ขอ ในเอกสาร PMQA หัวขอ 1 
ลักษณะองคการ (รายละเอียดตามรายงานสรุปผลการทบทวนและการวิเคราะห ดังหลักฐานอางอิง 2) และนําเขาในวาระเพื่อ
พิจารณาในการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 โดยมติที่ประชุมเห็นชอบตามการทบทวนภารกิจหลักของ
หนวยงาน กระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/กิจกรรม/โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการ ของคณะกรรมการ
และคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของกองบริหารการสาธารณสุข ดังกลาวขางตน (รายละเอียดตาม
รายงานการประชุม ดังหลักฐานอางอิง 3) 

ระดับ 2 
กองบริหารการสาธารณสุขมีการวิเคราะหขอมูลผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข พรอมกําหนดประชากร 

โดยการนําเขาในวาระเพื่อพิจารณาในการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 โดยที่ประชุมมีมติใหทุกกลุมงาน (11 กลุมงาน) 

(คะแนนรวมความพึงพอใจที่ได)  x 100 
         (คะแนนเต็มทั้งหมด) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

วิเคราะหผูรับบริการตามงาน/ภารกิจของกลุมงาน และจัดสงใหกลุมงานยุทธศาสตรรวบรวม กําหนดประชากร และขนาดตัวอยาง 
(รายละเอียดตามรายงานการประชุม ดังหลักฐานอางอิง 3) 

กองบริหารการสาธารณสุข โดยกลุมงานยุทธศาสตร ไดรวบรวมขอมูลผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข ตาม
ภารกิจของทั้ง 11 กลุมงาน รวมทั้งหมด 10 เร่ือง (คัดเลือกจากภารกิจที่กลุมงานวิเคราะหและสงใหกลุมงานยุทธศาสตร 
กลุมงานละ 1 เร่ือง ยกเวนกลุมภารกิจอํานวยการซึ่งมีภารกิจที่ผูรับบริการเปนหนวยงานภายในกองบริหารการสาธารณสุข) 
ไดแก 1) การจัดสรรงบดําเนินงานสวนภูมิภาค (กลุมงานยุทธศาสตร) 2) การจัดสรรงบลงทุนสวนภูมิภาค (กลุมงานบริหาร
งบลงทุนภูมิภาค) 3) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 19 สาขา (กลุมงานพัฒนาระบบบริการ) 4) เว็บไซต ศูนยขอมูลขาวสาร
ดานเวชภัณฑ กระทรวงสาธารณสุข (DMSIC) (กลุมงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ) 5) แนวทางการจัดการศพที่ติดเชื้อ 
หรือสงสัยวา ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) กระทรวงสาธารณสุข (กลุมงานพัฒนาระบบบริการเฉพาะ) 6) การพัฒนา

ศักยภาพหนวยบริการสุขภาพ  (การจัดต้ัง ปรับระดับ และขยายหนวยบริการ) (กลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ) 7) คูมืออัตรา
คาบริการสาธารณสุขของหนวยบริการสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ป 2562 (กลุมงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ) 8) โครงการ
การสรางความมีสวนรวมของคนตางดาวในประเทศไทย ในการเฝาระวังดานสุขภาพการปองกันและการบรรเทาผลกระทบ 
จากโรค COVID-19 (กลุมงานพัฒนาระบบสุขภาพแรงงานและความรวมมือระหวางประเทศ) 9) ระบบรายงานขอมูล Smart 

Hospital (กลุมงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ) 10) การบําบัดรักษาผูเสพผูติดยาเสพติด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (กลุม
งานพัฒนาระบบงานยาเสพติดและสารเสพติด)     

โดยผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุขจากภารกิจทั้ง 10 เร่ืองดังกลาวขางตน คือ หนวยบริหารและหนวยบริการ 
ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ดังน้ี  

1. หนวยงานบริหารสวนกลาง สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 26 แหง แหงละ 1 คน (26 คน) 
2. หนวยงานบริหารสวนกลาง สังกัดกรม 8 แหง แหงละ 1 คน (8 คน) 
3. สํานักงานเขตสุขภาพที่ 1 – 12 แหงละ 5 คน (60 คน) 
4. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกจังหวัด 76 แหง แหงละ 7 คน (532 คน) 
5. โรงพยาบาลศูนย สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 34 แหง แหงละ 8 คน (272 คน) 
6. โรงพยาบาลทั่วไป สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 87 แหง แหงละ 8 คน (696 คน) 
7. โรงพยาบาลชุมชน สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 778 แหง แหงละ 5 คน (3,890 คน) 
8. โรงพยาบาล/สถาบัน สังกัดกรมการแพทย 28 แหง แหงละ 2 คน (56 คน) 
9. โรงพยาบาล/สถาบัน สังกัดกรมสุขภาพจิต 18 แหง แหงละ 2 คน (36 คน) 
10. โรงพยาบาล/สถาบัน สังกัดกรมกรมควบคุมโรค 2 แหง แหงละ 2 คน (4 คน) 
11. โรงพยาบาล/สถาบัน สังกัดกรมการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก 3 แหง แหงละ 3 คน (4 คน) 
12. ศูนยอนามัยที่ 1 - 12 แหงละ 2 คน (24 คน) 

รวมประชากรผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข ทั้งหมด 5,610 คน และไดกําหนดขนาดตัวอยาง โดยวิธีการ
สุมตัวอยาง ตามหลักเกณฑและระเบียบวิธีการวิจัย เทียบกับตารางของ Krejcie & Morgan พบวา ขนาดกลุมตัวอยาง
ผูรับบริการที่ตองตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของกองบริหารการสาธารณสุข จํานวน 360 คน (รายละเอียดตาม
รายงานสรุปขอมูลผูรับบริการของหนวยงาน จํานวนผูรับบริการที่จะดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ ดังหลักฐานอางอิง 4) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ระดับ 3 
- กองบริหารการสาธารณสุข พิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดให โดยการนําเขาในวาระ

เพื่อพิจารณาในการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 โดยปรับแบบสอบถามใหสอดคลองกับภารกิจของกองบริหาร
การสาธารณสุข ไดแก การเพิ่มหัวขอ การบริการ กิจกรรม โครงการ หรือผลผลิตที่หนวยงานใหบริการ คือ 

1. นโยบายและมาตรฐานดานระบบบริการสุขภาพ ระบบบริการเฉพาะ และระบบสนับสนุนบริการ เชน การพัฒนา
ระบบบริการสุขภาพ 19 สาขา การพัฒนาศักยภาพหนวยบริการสุขภาพ  ศูนยขอมูลขาวสารดานเวชภัณฑ ระบบรายงาน
ขอมูล Smart Hospital การบําบัดรักษาผูเสพผูติดยาเสพติด การสรางความมีสวนรวมของคนตางดาวในประเทศไทยในการ
เฝาระวังดานสุขภาพ จากโรค COVID-19 เปนตน 

2. คูมือแนวทางระบบบริการสุขภาพ ระบบบริการเฉพาะ และระบบสนับสนุนบริการ และแนวทางอ่ืนๆ เชน คูมือ
อัตราคาบริการสาธารณสุข แนวทางการจัดการศพที่ติดเชื้อ COVID-19 เปนตน 

3. การจัดสรรงบดําเนินงานและงบลงทุนสวนภูมิภาค (รายละเอียดตามแบบสอบถามที่หนวยงานปรับขอคําถาม 
ใหสอดคลองกับภารกิจหลักและใชสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ดังหลักฐานอางอิง 5) 

- กองบริหารการสาธารณสุข ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ โดย จัดทําแบบสอบถามออนไลนบน 
Google from ในรูปแบบ QR Code และ Link และจัดทําหนังสือขอความรวมมือใหผูรับบริการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ 
ตามหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ สธ 0207.02/ว 1250 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2564 เร่ือง ขอความ
อนุเคราะหตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ (รายละเอียดตามหนังสือบันทึกสงขอความรวมมือใหผูรับบริการ
ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ดังหลักฐานอางอิง 6) 

ระดับ 4 
กองบริหารการสาธารณสุข ติดตามใหผูรับบริการตอบแบบสอบถามใหครบถวนตามจํานวนกลุมตัวอยางที่กําหนดให 

จํานวน คือ จํานวน 360 คน โดยมีผูรับบริการตอบแบบสอบถาม จํานวน 3,425 คน และรวบรวมสงขอมูลใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหารในรูปแบบไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไดจากโปรแกรม Excel ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส research.opdcmoph@gmail.com 
ภายในวันที่ 21 กรกฎาคม 2564 รวมทั้งจัดทําหนังสือบันทึกแจงขอมูลเพื่อใหกลุมพัฒนาระบบบริหารวิเคราะหผลการ
สํารวจความพึงพอใจของกองบริหารการสาธารณสุข ตามหนังสือกองบริหารการสาธารณสุข ที่ สธ 0207.02.3/3365 
ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2564 เร่ือง ขอสงขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รายละเอียดตามหนังสือบันทึกแจงขอมูลกลุมพัฒนาระบบบริหาร ดังหลักฐานอางอิง 7) 

ระดับ 5 
ผลการสํารวจความพึงพอใจของผู รับบริการตอคุณภาพการใหบริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการ

สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 อยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 77.19 (รายละเอียดตามรายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ/กิจกรรม/ผลงาน ของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังหลักฐานอางอิง 8) 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารและเจาหนาที่ใหความสําคัญ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :    - 

หลักฐานอางอิง : 
1. สรุป one page ภาพถายการประชุมเชิงปฏิบัติการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

หมวดที่ 1 - 6 คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 14 – 15 ธันวาคม 2563 
2. รายงานสรุปผลการทบทวน และวิเคราะหขอมูลของหนวยงาน ตามเอกสารสวนที่ 1 ลักษณะสําคัญขององคกร        

1. ลักษณะองคการ (1) พันธกิจหรือหนาที่ตามกฎหมาย 
3. รายงานการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 
4. รายงานสรุปขอมูลผูรับบริการของหนวยงาน จํานวนผูรับบริการที่จะดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ 
5. แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพของกิจกรรม/ผลงาน/บริการที่ไดรับ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ของกองบริหารการสาธารณสุข 
6. หนังสือบันทึกขอความรวมมือใหผูรับบริการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ตามหนังสือสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ที่ สธ 0207.02/ว 1250 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2564 เร่ือง ขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ 

7. หนังสือบันทึกแจงขอมูลเพื่อใหกลุมพัฒนาระบบบริหารวิเคราะหผลการสํารวจความพึงพอใจของกองบริหารการ
สาธารณสุข ตามหนังสือกองบริหารการสาธารณสุข ที่ สธ 0207.02.3/3365 ลงวันที่ 22 กรกฎาคม 2564 เร่ือง 
ขอสงขอมูลผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

8. รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ/กิจกรรม/ผลงาน ของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 

 



มิติภายใน 
การประเมินประสิทธิภาพ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
 รอบ  6 เดือน
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(สวนกลาง) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ   รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข      

  และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร  
2. นางกัญจนณัฏฐ  สังขนาค       หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ
3. นางสาวสุพัตรา  ตอศรี  หัวหนางานแผนงบประมาณ 
4. นางเยาวลักษณ  วงษญาติ      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
5. นางจิราพร  อาภาอภิวัฒน      หวัหนางานการเงินและบัญชี
6. นางอารี  ไชโย เจาพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 
7. นางสาวภานุมาส  ออนอุน นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
8. นางสาวจอมขวัญ เกตุสุรินทร   เจาพนักงานการเงินและบัญชี

โทรศัพท :  0 2590 1763  โทรศัพท : 0 2590 1757 
คําอธิบาย : 

การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของหนวยงาน หมายถึง การที่หนวยงานสามารถเบิกจาย
งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ประกอบดวย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจายอ่ืน ภาพรวมในรอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หนวยงานไดรับการจัดสรรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ทั้งน้ี ไมรวม
งบประมาณที่มีแผนการจัดสรรใหภูมิภาค (หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหวางปหรือไดรับจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมจะนํา
ยอดงบประมาณที่เปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ).เพื่อประเมินผลความสามารถในการเบิกจายเงินของหนวยงาน
สามารถบรรลุเปาหมายของรัฐบาลตามที่เกณฑกําหนดหรือไม โดยใชขอมูลผลการเบิกจายรวมกอหน้ีผูกพันในระบบ.GFMIS. 
ที่กองบริหารการคลังยืนยันอยางเปนทางการมาเปนฐานขอมูลการประเมินผล 

การกอหน้ีผูกพัน หมายถึง การจัดซื้อจัดจางที่ไดดําเนินการลงนามในสัญญาจาง หรือออกใบสั่งซื้อ/ใบสั่งจาง 
และไดดําเนินการจัดทํา PO ในระบบ GFMIS 

ประสิทธิภาพการเบิกจายงบประมาณ หมายถึง การมีความพรอม มีการวางแผนการใชจายเงินงบประมาณ
และการเบิกจายตามแผน รวมทั้งมีกระบวนการเรงรัด ติดตาม แกปญหา เพื่อใหการใชจายงบประมาณบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคเปาหมายยุทธศาสตรของหนวยงาน และยุทธศาสตรกระทรวงสาธารณสุข 

รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงาน ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (สวนกลาง) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 หมายถึง การที่หนวยงานสามารถเบิกจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
ประกอบดวย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจายอ่ืน รวมกอหน้ีผูกพันในระบบ.GFMIS ภาพรวมในรอบ 6 เดือน 
และ รอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หนวยงานไดรับทั้งหมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่หนวยงานเบิกจายและกอหน้ีผูกพันในรอบ 12 เดือน จํานวน 118,600,000 บาท 

จากวงเงินงบประมาณรายจายที่หนวยงานไดรับทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 จํานวน 118,631,948 บาท คิดเปน
รอยละ 99.97 
หมายเหต ุขอมูล ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 

สูตรการคํานวณ :        

 

 

 

 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ :        
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- 99.24 98.42 

 

เงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีหนวยงานเบิกจายและกอหนี้ผูกพันในรอบ 6 เดือน 
(1 ต.ค. 2563 – 31 มี.ค. 2564) 

                                                                                                                        X 100 
วงเงินงบประมาณรายจายท่ีหนวยงานไดรับท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

 

                                        118,600,000                             
                                      118,631,948 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 รอยละ 98 รอยละ 100 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

7.5 99.97 4.9850 0.3739 
 

 

X 100 = 99.97 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
 รอบ  6 เดือน
  รอบ 12 เดือน 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  :   เน่ืองจากไดรับงบประมาณสงคืนจากหนวยงานสวนภูมิภาค จึงทําให
งบประมาณต้ังตนเพิ่มขึ้น จากรอบ 9 เดือน โดยยอดเงินน้ีเปนยอดเงินต้ังตนที่ใชในสวนกลางเทาน้ัน 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :    - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   1. สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 จึงทําใหไมสามารถดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรมใหเปนไปตามแผนอยางตอเน่ืองไดและสงผลใหมีการชะลอการเบิกจายในชวงไตรมาสที่ 1 - 4   
2. หนวยงานไดรับจัดสรรงบดําเนินงานสวนกลางในงวดที่ 1 (ไตรมาสที่ 1 - 2  ) นอยมาก

เมื่อเทียบกับสัดสวนการไดรับจัดสรรในงวดที่ 2 (ไตรมาสที่ 3 – 4) การดําเนินงานโครงการจึงไมสามารถดําเนินการไดตาม
แผน จึงสงผลตอการชะลอการเบิกจาย 
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :  ปรับแผนรูปแบบการดําเนินงานเพื่อไมใหกระทบตอการดําเนินงานและ
สามารถดําเนินงานตอไปไดอยางตอเน่ือง และการเบิกจายในพื้นที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ        
หลักฐานอางอิง : 1. สรุปรายงานการใชจายปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (สวนกลาง) กองบริหารการคลัง 

2. สรุปผลการเบิกจายปงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบรายจายประจํา (สวนกลาง) กองบริหารการสาธารณสุข



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS)  
               ของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุขและ

หัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 
2. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค  หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ 
3. นางณปภัช นิกรวัฒน      หัวหนางานการเจาหนาที่ 
4. นางสาวนริสรา อวนดวงดี  หัวหนางานประเมินผล 
5. นางสาวพิชญา ทองแยม    นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
6. นางศิริพรรณ ขานไข      นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

โทรศัพท : 0 2590 1763 โทรศัพท : 0 2590 1765 

คําอธิบาย : 
การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) หมายถึง กระบวนการ

ดําเนินการอยางเปนระบบ เพื่อผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการบรรลุเปาหมาย โดยการเชื่อมโยงเปาหมาย
ผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร หนวยงานและบุคคลเขาดวยกัน โดยผานกระบวนการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน การ
พัฒนาผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอยางตอเน่ือง การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่
สอดคลองกับเปาหมายที่กําหนด และมีการนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบของ
ผูปฏิบัติงานเพื่อใหการบริหารผลการปฏิบัติราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจึงกําหนด
มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) เพื่อเปนเคร่ืองมือ
ในการกํากับและติดตามระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและพนักงานราชการเปนไปตามหลักเกณฑหรือ
ระเบียบที่เกี่ยวของ 

หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง หนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเปนหนวยงานที่มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ จํานวน 22 หนวยงาน 
               ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System: PMS) 
หมายถึง ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการที่ถูกตองตาม
หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) โดยดําเนินการตามเกณฑที่กําหนด 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 ตนรอบการประเมิน 

- กองบริหารการสาธารณสุขจัดทําแผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข 
เพื่อแสดงใหเห็นถึงระบบในการถายทอดตัวชี้วัด และเปาหมายจากองคการสูระดับหนวยงานและระดับบุคคล 
และเพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตรและเปาหมายของหนวยงานที่ต้ังไว  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  

 

30 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

- กองบริหารการสาธารณสุขมีการชี้แจง/ทําความเขาใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) ใหกับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน 

2 - กองบริหารการสาธารณสุขมีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล โดยมีความเหน็ชอบรวมกัน
ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการปฏิบัติงานที่
สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร โดยมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนลายลักษณอักษรรวมกันทั้งสองฝายแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุข นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของ
งานที่กําหนดรวมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบรวมกัน 
รอบแรก  (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) แลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 
รอบสอง  (1 เมษายน 2564 - 30 กันยายน 2564) ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2564   

3 ระหวางรอบการประเมิน 
- กองบริหารการสาธารณสุข มีระบบการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตาม
ตัวชี้วัดและเปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับ ใหมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายทั้ง
สองรอบ 
- ผูประเมินของกองบริหารการสาธารณสุข ไดแก ผูอํานวยการ และหัวหนากลุมงาน มีการใหคําปรึกษาแนะนํา
เพื่อการปรับปรุง แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
ทั้งสองรอบ 

4 สิ้นรอบการประเมิน 
- กองบริหารการสาธารณสุขประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะ
รายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 
2564) และรอบ 12 เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2564)  และนําผลการประเมิน
ไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหนวยงาน ทั้ง 
2 รอบการประเมิน 

5 รอยละขาราชการ/พนักงานราชการในหนวยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ทั้ง 2 รอบการกระเมิน
คิดเปนรอยละ 100 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คา

คะแนน
ท่ีได 

1 ตนรอบการประเมิน 
- หนวยงานจัดทําแผนยุทธศาสตร เพื่อแสดงใหเห็นถึงระบบในการถายทอดตัวชี้วัด และเปาหมาย
จากองคการสูระดับหนวยงานและระดับบุคคล เพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตร
และเปาหมายของหนวยงานที่ต้ังไว 
- หนวยงานมีการชี้แจง/ทําความเขาใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) ใหกับบุคลากรในสังกัด
รับทราบโดยทั่วกัน 

1 
คะแนน 

 

2 - หนวยงานมีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล โดยตองมีความเห็นชอบรวมกัน
ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการ
ปฏิบัติงานที่สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร โดยใหมีการลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนลายลักษณอักษรรวมกันทั้งสองฝายให
แลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของหนวยงาน นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของงาน
ที่กําหนดรวมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบ
รวมกัน จํานวนสองรอบ โดย       
     รอบแรก  (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563    
     รอบสอง (1 เมษายน 2564 - 30 กันยายน 2564) ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 
 
หมายเหตุ 
  1. กรณีมีตัวชี้วัด เปาหมายและระดับความสําเร็จของงาน เปนการตกลงดําเนินการทั้งปให
จัดทําขอตกลงและลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการรวมกันทั้งสองฝาย คร้ังเดียว ใหแลวเสร็จ 
ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2563   
  2. กรณีจัดทําขอตกลงและลงนามฯ แลวเสร็จ หลังจากวันที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

1 
คะแนน 

 

3 ระหวางรอบการประเมิน 
- หนวยงานมีระบบการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตามตัวชี้วัด
และเปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับ ใหมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย 
ทั้งสองรอบ 
- ผูประเมินของหนวยงานมีการใหคําปรึกษาแนะนําเพื่อการปรับปรุง แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสู
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ทั้งสองรอบ 
 

1 
คะแนน 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

4 สิ้นรอบการประเมิน 
- หนวยงานประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะ
รายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 
ถึง 31 มีนาคม 2564) และรอบ 12 เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2564)  
และนําผลการประเมนิไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของหนวยงานรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวม
ของหนวยงาน ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

1 
คะแนน 

 

5 รอยละขาราชการ/พนักงานราชการในหนวยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ทั้ง 2 รอบ
การกระเมิน 

เกณฑการใหคะแนน 
0.20 คะแนน 0.40 คะแนน 0.60 คะแนน 0.80 คะแนน 1 คะแนน 

รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 รอยละ 98 รอยละ 100 

 สูตรการคํานวณ : 

จํานวนขาราชการ/พนักงานราชการท่ีลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน X 100 
จํานวนขาราชการ/พนักงานราชการท้ังหมด 

 
 

 

หมายเหตุ จํานวนขาราชการและพนักงานราชการตามปฏิบติัจริงในรอบ  
- 6 เดือน (วันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2564)  
- 12 เดือน (1 เมษายน 2564 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564) 

1 
คะแนน 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหนวยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

7.5 ระดับ 5 5.0000 0.3750 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
ตนรอบการประเมิน 
ระดับ 1 

- กองบริหารการสาธารณสุขไดจัดทําแผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประกอบดวย 4 ประเด็นยุทธศาสตร คือ 1) การสรางสรรคและเสนอแนะขอเสนอเชิงนโยบายและขับเคลื่อนนโยบายการ
บริหารการสาธารณสุขใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ 2) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล    
3) การพัฒนาระบบบริการสุขภาพเพื่อหนุนเสริมเศรษฐกิจ การแขงขัน และการพัฒนาประเทศและการเชื่อมโยงกับอาเซียน
และนานาชาติ และ 4) การพัฒนากองบริหารการสาธารณสุขใหเปนองคกรสมรรถนะสูง ทันสมัยและโดดเดนดานธรรมาภิบาล 
โดยมีแผนงานโครงการ ตัวชี้วัด ที่แตละกลุมงานรับผิดชอบดําเนินการ รวมทั้งมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ของกองบริหาร
การสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายสูระดับหนวยงานและระดับบุคคล
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รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  

 

33 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

เพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตรและเปาหมายของหนวยงานที่ต้ังไว (รายละเอียดตามแผนยุทธศาสตร และ
แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ดังหลักฐานอางอิง 1 และ 2 ตามลําดับ) 

- กองบริหารการสาธารณสุขมีการชี้แจง/ทําความเขาใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผล
การปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) ใหกับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน โดยการจัดทําหนังสือบันทึกแจงเวียน ใหกับ
บุคลากรของกลุมงานทุกกลุมรับทราบ รวมทั้งนําขึ้นเผยแพรบนเว็บไซต ของกองบริหารการสาธารณสุข ในหัวขอขาว
ประชาสัมพันธ (รายละเอียดตามหนังสือบันทึกแจงเวียนมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ใหกับทุกกลุมงาน 
และหลักฐานการเผยแพรบนเว็บไซตของกองบริหารการสาธารณสุข ดังหลักฐานอางอิง 3 และ 4 ตามลําดับ) 

- กองบริหารการสาธารณสุขไดมีการจัดทําคําสั่งมอบหมายใหหัวหนากลุมงานทุกกลุม/กลุมภารกิจอํานวยการ ทําหนาที่
เปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัดกองบริหารการสาธารณสุข ตามคําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข 
ที่ 50/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง มอบหมายใหขาราชการกองบริหารการสาธารณสุข ทําหนาที่เปน    
ผูประเมินผลการปฏิบัติราชการ (รายละเอียดตามคําสั่งมอบหมายใหหัวหนากลุมงานทุกกลุม/กลุมภารกิจอํานวยการ         
ทําหนาที่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัดกองบริหารการสาธารณสุข ดังหลักฐานอางอิง 5) 

ระดับ 2 
      - กองบริหารการสาธารณสุข มีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล และมีการกําหนดตัวชี้วัดกลางของ

หนวยงานจํานวน 2 ตัวชี้วัด เพื่อเปนตัวชี้วัดรายบุคคลของบุคลากรทุกคนภายในหนวยงาน คือ ตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของการ
เขารวมกิจกรรมขององคกร และตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของการใชงานโปรแกรมบริหารจัดการภายใน (E-Office) โดยนํ้าหนัก 
รอยละ 10 และเปาหมายรอยละ 100 ทั้งสองตัวชี้วัด ทั้ง น้ีมีความเห็นชอบรวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการปฏิบัติงานที่สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร 
โดยการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ผูเชี่ยวชาญ และหัวหนากลุมงานทุกกลุม 
รวมทั้งบุคลากรภายในหนวยงานแลวเสร็จ ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2563 (รายละเอียดตามแบบฟอรม 1 เอกสารลงนาม
คํารับรองการปฏิบติัราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 แบบฟอรม 2 ตารางตัวชี้วัดและเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของระดับบุคคล แบบฟอรม 3 รายละเอียดตัวชี้วัด 
(KPI Template) ดังหลักฐานอางอิง 6, 7 และ 8 ตามลําดับ) 

- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขโดยผูประเมิน ไดแก ผูอํานวยการ และหัวหนากลุม
งานทุกกลุมงาน (ตามหนังสือมอบหมายขางตน ดังหลักฐานอางอิง 5) นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของงานที่
กําหนดรวมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบรวมกัน ในรอบแรก (1 
ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564) แลวเสร็จ ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2563 และรอบที่สอง (1 เมษายน 2564 – 
30 กันยายน 2564) แลวเสร็จภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2564 (รายละเอียดตามแบบฟอรม 4 แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการ (แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และแบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือ
สมรรถนะ) และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ทั้งสองรอบการประเมิน ดังหลักฐานอางอิง 9) 

ระหวางรอบการประเมิน 
ระดับ 3 

- กองบริหารการสาธารณสุข มีระบบการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตามตัวชี้วัด
และเปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับใหมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายในการประชุม
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

คณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข ประชุมคณะประชุมคณะกรรมการพัฒนาองคกร และคณะทํางานติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (รายละเอียดตามรายงานการ
ประชุม ดังหลักฐานอางอิง 10, 11 และ 12 ตามลําดับ) รวมทั้งการจัดทําหนังสือบันทึกใหทุกกลุมงานรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการรายบุคคล รอบ 6 และ 12 เดือน (รายละเอียดตามหนังสือบันทึกแจงทุกกลุมงานรายงานผลฯ รอบ 6 และ 
12 เดือน และแบบฟอรม 3 รายงานผลตัวชี้วัดรายบุคคล รอบ 6 และ 12 เดือน (Report Template) ดังหลักฐาน
อางอิง 13, 14, และ 15 ตามลําดับ) 

- ผูประเมินของหนวยงาน ไดแก ผูอํานวยการ และหัวหนากลุมงานทุกกลุมมีการใหคําปรึกษาแนะนําเพื่อการ
ปรับปรุง แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ในการประชุม
คณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข (รายละเอียดตามรายงานการประชุม ดังหลักฐานอางอิง 11) 

สิ้นรอบการประเมิน 
ระดับ 4 

- กองบริหารการสาธารณสุข โดยผูประเมินตามคําสั่งมอบหมายใหหัวหนากลุมงานทุกกลุม/กลุมภารกิจอํานวยการ 
ประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที ่1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564) และรอบ 12 เดือน (ระหวางวันที่ 1 
ตุลาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2564)  และนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 
(รายละเอียดตามแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานราชการทั่วไป ดังหลักฐาน
อางอิง 16) 

- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและพฤติกรรม
การปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหนวยงาน ทั้ง 2 รอบการประเมิน
(รายละเอียดตามแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานราชการทั่วไป ดังหลักฐาน
อางอิง 16) 

ระดับ 5 
รอยละขาราชการ/พนักงานราชการในหนวยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ทั้ง 2 รอบการกระเมิน      

คิดเปนรอยละ 100 (รายละเอียดตามแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ราชการทั่วไป ดังหลักฐานอางอิง 16) 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารและเจาหนาที่ในหนวยงานใหความสําคัญ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : ความรูความเขาใจในการจัดทําตัวชี้วัดรายบุคคลของเจาหนาที่   

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :  
1. พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่เร่ืองการจัดทําตัวชี้วัดรายบุคคล     
2. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการผานระบบออนไลน (Performance Management System : PMS Online) 
หลักฐานอางอิง : 
ตนรอบการประเมิน 
ระดับ 1 
1. แผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

2. แผนปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/808 ลงวันที่ 4 ธันวาคม 2563 เร่ือง แจงมาตรฐานการบริหารผล

การปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) เรียน หัวหนากลุมงานทุกกลุม/หัวหนา
กลุมภารกิจอํานวยการ 

4. เว็บไซตกองบริหารการสาธารณสุข https://phdb.moph.go.th หัวขอขาวประชาสัมพันธ 
5. คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 50/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง มอบหมายใหขาราชการกอง

บริหารการสาธารณสุข ทําหนาที่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ 2 
6. แบบฟอรม 1 เอกสารลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
7. แบบฟอรม 2 ตารางตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ของระดับบุคคล  
8. แบบฟอรม 3 รายละเอียดตัวชี้วัดรายบุคคล (KPI Template) 
9. แบบฟอรม 4 แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ (แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และแบบประเมิน

พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ) และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป ทั้งสองรอบ
การประเมิน 

ระหวางรอบการประเมิน 
ระดับ 3 
10. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข  
11. รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาองคกร ของกองบริหารการสาธารณสุข 
12. รายงานการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 
13. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/175 ลงวันที่ 9 มีนาคม 2564 เร่ือง ขอความรวมมือใหดําเนินการ

จัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน (วันที่ 1 ตุลาคม 2563 
– 31 มีนาคม 2564) 

14. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/557 ลงวันที่ 10 สิงหาคม 2564 เร่ือง ขอความรวมมือรายงานผล
การปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน (วันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 
กันยายน 2564) 

15. แบบฟอรม 3 รายงานผลตัวชี้วัดรายบุคคล รอบ 6 และ 12 เดือน (Report Template) 

สิ้นรอบการประเมิน 
ระดับ 4 
16. แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานราชการทั่วไป 

 



 
 
 
 
 
 

มิติภายใน 
การประเมินการพัฒนาองคการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
 รอบ  6 เดือน

  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของหนวยงาน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  
นายกรกฤช  ลิ้มสมมุติ
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค   หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ
2. นางอุทุมพร ชางอาจหาญ  หัวหนางานพัสดุและยานพาหนะ
3. นายรัตนะ วัฒนานนท      นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ
4. นางสาวฐาปนี จันทะ        เจาพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน
5. นางสาวปภาวี ทรัพยสิน    นักวิชาการพัสดุ

โทรศัพท : 0 2590 1764 โทรศัพทมือถือ : 08 457 46721 

คําอธิบาย : 
การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 กําหนดใหทุกหนวยงานจะตองดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน 
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) วิเคราะหผล
ของแผนจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน รวมถึงงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) และการเปดเผย
ขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ รวมถึงหลักฐานการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 

- การจัดซื้อจัดจาง หมายถึง การดําเนินการเพื่อใหได มาซึ่งพัสดุโดยการซื้อ จาง เชา แลกเปลี่ยน 
หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง หมายถึง แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง ที่เปนงบดําเนินงาน ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อ
จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 

- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขราชการบริหารสวนกลาง เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และท่ีดินสิ่งกอสราง) หมายถึง แผนปฏิบัติการ
จัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่ เกี่ยวของ รวมถึงกรณีหนวยงานโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจาย 
(งบประมาณเหลือจายจากงบดําเนินงานเปนงบลงทุน) ตามระเบียบวาดวยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 
แกไขเพิ่มเติม ขอ 28 

- แบบสรุปผลการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) หมายถึง แบบสรุป
การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางประจําเดือน ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง กําหนด
ขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไวใหประชาชน
ตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ขอ 1 (5) 
บัญญัติวา หนวยงานภาครัฐตองสรุปผลการจัดหาพัสดุในแตละรอบเดือน ตามมาตรา 9 (8) ที่เปนไปตามมติ
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 ที่มีมติใหหนวยงานภาครัฐถือปฏิบัติและดําเนินการอยางเครงครัด 
เน้ือหาประกอบดวย (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจาง (2) วงเงินจัดซื้อจัดจาง (3) ราคากลาง (4) วิธีซื้อหรือจาง (5) 
รายชื่อผูเสนอราคา และราคาที่เสนอ (6) ผูไดรับการคัดเลือกและราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (7) เหตุผลที่คัดเลือก
โดยสรุป และ (8) เลขที่และวันที่ของสัญญา หรือขอตกลงในการซื้อหรือจาง โดยหนวยงานตองจัดทําและสรุปผล
การดําเนินงานจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน เสนอผูบริหารของหนวยงานรับทราบ ณ วันสิ้นเดือน (โดยประมาณ) 
และขออนุญาตผูบริหารของหนวยงานนําแบบสรุปผลการดําเนินงานจัดซื้อจัดจาง ในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 
1) ขึ้นเว็บไซตของหนวยงาน ภายในทุกวันที่ 5 ของเดือนถัดไป 
  - รายงานการวิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน หมายถึง รายงานที่แสดงถึงการ
วิเคราะหผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ ที่หนวยงานไดดําเนินการใชจาย
จริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
กฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 
 - ความโปรงใสในการเขาถึงขอมูล ตามความรวมมือในการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open 
Government Partnership: OGP) หมายถึง การเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงานตอง
ดําเนินการขออนุญาตตามแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง แนวทางการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2561 สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยทุกคร้ังที่มีการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน จะตองมี
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกสขึ้น ประกอบดวย 
 - หนวยงาน หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
สวนกลาง ที่ จัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

  - ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของ
หนวยงาน หมายถึง ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขราชการบริหารสวนกลาง จัดทํา
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงาน 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) รูปแบบ Open Data Integrity and 
Transparency Assessment (OIT) และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของ
หนวยงาน และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงาน เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และ
ที่ดินสิ่งกอสราง) ตามระยะเวลาที่กําหนด โดยที่การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุของหนวยงานของรัฐตอง
กอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานของรัฐ และตองสอดคลองกับหลักการที่ประกอบดวย ความคุมคา ความโปรงใส 
มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล ตรวจสอบได 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
เหตุผล :  

1. เพื่อใหหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลางมี
การจัดทําแผนการดําเนินการจัดซื้อจัดจางและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะทําใหการจัดซื้อจัดจางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

2. เพื่อใหหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลางมี
การดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

3. เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานความโปรงใสในการเปดเผยขอมูล ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 
3 ตุลาคม 2560 ที่เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐถือปฏิบัติและดําเนินการตามประกาศคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการ เร่ือง กําหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปน
ขอมูลขาวสารที่ตองจัดเตรียมไวใหประชาชนตรวจดูได ตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2562 เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ สําหรับ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 

4. เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ
บริหารสวนกลางมีความโปรงใส เปดโอกาสใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม ตรวจสอบได โดยสงเสริมใหภาค
ประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจางภาครัฐซึ่งเปนมาตรการหน่ึงเพื่อปองกันปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบในการจัดซื้อจัดจางและการจัดซื้อจัดจางมีความคุมคาในการใชจายเงินงบประมาณ และ
สนับสนุนมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ระดับ การดําเนินงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ.2564 
1 จัดทําคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 

2 1. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ 
และที่ดินกอสราง) 
เสนอผูบริหารอนุมัติแผนพรอมขออนุญาตนําแผนขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 

3 (1) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 (งบลงทุน) ไตรมาสที่ 1 รอบ 3 เดือน และไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน พรอมขออนุญาต
นํารายงานผล ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงานพรอมหลักฐานแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูล
ผานเว็บไซตของหนวยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร พรอมสงสําเนาหนังสือและ
สําเนาหลักฐาน Print Screen ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตฯ 
(2) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน พรอมขออนุญาตนํารายงานผล ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
พรอมหลักฐานแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน และ Print Screen 
หลักฐานการเผยแพร พรอมสงสําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน Print Screen ใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริตฯ 

4 (1) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางฯ เฉพาะงบลงทุน 
ไตรมาสที่ 3 รอบ 9 เดือน และไตรมาสที่ 4 รอบ 12 เดือน พรอมขออนุญาตนํารายงานผล ขึ้น
เผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงานพรอมหลักฐานแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของ
หนวยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร พรอมสงสําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน 
Print Screen ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตฯ  
(2) หนวยงานจัดทํารายงานกรณีโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจาย (งบประมาณเหลือจายจาก
งบดําเนินงานเปนงบลงทุน) ตามแบบรายงานที่สํานักงบประมาณกําหนด และสงใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
(3) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน พรอมขออนุญาตนํารายงานผล ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 
พรอมหลักฐานแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน และ Print Screen 
หลักฐานการเผยแพร พรอมสงสําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน Print Screen ใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริตฯ  

5 (1) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบผลการวิเคราะหตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เฉพาะงบลงทุน และแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจางปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

พรอมขออนุญาตนํารายงานผลขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน พรอมหลักฐานแบบฟอรมการ
ขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร พรอมสงผล
การวิเคราะหใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตฯ  

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน 
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คาคะแนน

ท่ีได 
1 (1) หนวยงานกําหนดผูรับผิดชอบหลักในการจัดทํา 

 - แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64  
      - และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง)  (0.5 คะแนน) 
(2) หนวยงานจัดทําคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบของหนวยงาน เสร็จสิ้นภายในวันท่ี 30 
ตุลาคม 2563 (0.5 คะแนน) 
(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
2 (1) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบลงทุน 

(คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) (ถามี)  
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

 
เกณฑการใหคะแนน 

(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง คาคะแนน 

1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
     1.1 ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.5 คะแนน) 
     1.2 เผยแพรขอมูลแผน (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และ
งบลงทุน 

 

2.1 จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง 
        2.1.1  ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.25 คะแนน) 
        2.1.2 เผยแพรขอมูลแผน ฯ (0.25 คะแนน) 

0.5 
คะแนน 

2.2 จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕64 
        2.2.1  ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.25 คะแนน) 
        2.2.2 เผยแพรขอมูลแผน ฯ (0.25 คะแนน) 

0.5 
คะแนน 

 

1 คะแนน 

3 ไตรมาสท่ี 1 รอบ 3 เดือน 

หนวยงานรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) 
ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน 
รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบ
ลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) 
รายงานผลตามแผนปฏิบติัการจัดซื้อจัดจาง ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

เกณฑการใหคะแนน 
(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง คาคะแนน 
1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
     1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  ไตรมาส 2 พรอมเผยแพร 
(0.5 คะแนน) 
     1.2 สงหลกัฐานให ศปท.  (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรบัจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และงบ
ลงทุน 

 

      2.1 รายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 1 
               2.1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ พรอมเผยแพร 
(0.15 คะแนน) 
              2.1.2 สงหลักฐานให ศปท.  (0.15 คะแนน) 

0.3 คะแนน 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
2.2 รายงานผลตามแผน ฯ  เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 2 
         2.2.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  พรอมเผยแพร (0.15 คะแนน) 
         2.2.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.15 คะแนน) 

0.3 คะแนน 

2.3 รายงานผลตามแผน ฯ เฉพาะงบดําเนินงาน ไตรมาส 2 
        2.3.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ พรอมเผยแพร (0.2 คะแนน) 
       2.3.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.2 คะแนน) 

0.4 คะแนน 

 
4 ไตรมาสท่ี 3 รอบ 9 เดือน 

รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบ
ลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) 
ไตรมาสท่ี 4 รอบ 12 เดือน 

รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อ จัดจาง ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบ
ลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) 
รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

เกณฑการใหคะแนน 

(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 
แผนปฏิบัติการจดัซ้ือจัดจาง คาคะแนน 

1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
    1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ ไตรมาส 4 พรอมเผยแพร (0.5 คะแนน) 
    1.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และงบลงทุน  
     2.1 รายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ เฉพาะ งบลงทุน ไตรมาส  3 
            2.1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ  พรอมเผยแพร (0.15 คะแนน) 
           2.1.2 สงหลักฐานให ศปท.  (0.15 คะแนน) 

0.3 
คะแนน 

2.2 รายงานผลตามแผนฯ เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 4 
        2.2.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ พรอมเผยแพร (0.15 คะแนน) 
        2.2.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.15 คะแนน) 

0.3 
คะแนน 

2.3 รายงานผลตามแผนฯ เฉพาะงบดําเนินงาน ไตรมาส 4 
        2.3.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ  พรอมเผยแพร (0.2 คะแนน) 
        2.3.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.2 คะแนน) 

0.4 
คะแนน 

 

1 คะแนน 

5 (1) วิเคราะหผลตาม 
- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64  เฉพาะงบลงทุน ฯ (ถามี) 
- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

เกณฑการใหคะแนน 

(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

แผนปฏิบัติการจดัซ้ือจัดจาง คาคะแนน 

1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ  (งบดําเนินงาน) 
     1.1 เสนอวิเคราะหผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ ปงบประมาณ 2564 พรอมเผยแพร 
(0.5 คะแนน) 
     1.2  สงหลักฐานให ศปท. (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และงบลงทุน 
(รวมถึงการแปลงงบเพื่อจัดซื้อจัดจางเปนงบลงทุน)  

 

     2.1 วิเคราะหผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และท่ีดิน
สิ่งกอสราง) ปงบประมาณ 2564 

0.5 
คะแนน 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
             2.1.1 เสนอวิเคราะหผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ  พรอมเผยแพร (0.25 
คะแนน) 
             2.1.2 สงหลักฐานให ศปท.  (0.25 คะแนน) 
2.2 วิเคราะหผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ งบดําเนินงาน ปงบประมาณ 2564 
         2.2.1 เสนอวิเคราะหผลตามแผนจัดซื้อจัดจางฯ พรอมเผยแพร (0.25 คะแนน) 
         2.2.2 สงหลักฐานให ศปท.  (0.25 คะแนน) 

0.5 
คะแนน 

 
การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติ
การจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ
ของหนวยงาน 

5 ระดับ 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
    1. หนวยงานไดสํารวจความตองการใชวัสดุ และนํามาวิเคราะห เพื่อจัดทําแผนการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง  
ทั้งงบดําเนินงาน และงบลงทุน เพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจาง และการบริหารพัสดุ ใหเปนไป
ตามระเบียบ 
    2. หนวยงานจัดทําคําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อเปนผู รับผิดชอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) และงบดําเนินงาน ประกอบดวย 
        1. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค 
        2. นางอุทุมพร ชางอาจหาญ 
        3. นายรัตนะ วัฒนานนท 
        4. นางสาวฐาปนี จันทะ 
        5. นางสาวปภาวี ทรัพยสิน 
    3. จัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และขออนุมัติใชแผนพรอมขออนุญาตนํา
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 
    4. มีการเผยแพรแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 บนเว็บไซตของหนวยงาน 
www.phdb.moph.go.th  (พรอมแบบฟอรมขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน) 
    5. จัดสงแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข  
    6. จัดทําหนังสือเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน 
พรอมขออนุญาตนํารายงาน ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของกองบริหารการสาธารณสุข และสงรายงานผลใหศูนย
ปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
    7. จัดทําหนังสือเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ไตรมาสที่ 4 รอบ 12 เดือน 
พรอมขออนุญาตนํารายงานขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของกองบริหารการสาธารณสุข และสงรายงานผลใหศูนย
ปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส  
     10. จัดทําหนังสือรายงานผลการวิเคราะห แผนการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ
รายงานแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางปงบประมาณ พ.ศ. 2564 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
     11. จัดทําหนังสือรายงานผลการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน (แบบ สขร.1) จํานวน 12 เดือน 
พรอมขออนุญาตนํารายงานขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของกองบริหารการสาธารณสุข และสงรายงานผลใหศูนย
ปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :    - 

หลักฐานอางอิง : 
1. คําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ 27/2566 ลงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2563 เร่ืองแตงต้ัง
ผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
2. แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. หนังสือขออนุมัติใชแผน และขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน ตามหนังสือกลุมภารกิจอํานวยการ ที่ สธ 0207.01.3/3990  
ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2563 
4. แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง หัวขอ แผนปฏิบัติการ
จัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ลงวันที่ 8 พฤศจิกายน 2563 
5. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนํารายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ   พ.ศ. 
2563 ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน ขึ้นบนเว็บไชตของหนวยงาน 
6. Print Screen ประกาศแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางบนเว็บไชตของหนวยงาน ในวันที่ 11 พฤศจิกายน 2563 
7. Print Screen หลักฐานการจัดสงแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหศูนย
ปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในวันที่ 11 พฤศจิกายน 2563 
8. หนังสือนําสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาสที่ 2 
รอบ 6 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
9. แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง หัวขอ รายงานผลตาม
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน 
10. Print Screen ประกาศรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564     
ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน  
11. Print Screen หลักฐานการจัดสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
12. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนํารายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ   
พ.ศ. 2564 ไตรมาสที่ 4 รอบ 12 เดือน ขึ้นบนเว็บไชตของหนวยงาน    
13. หนังสือนําสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาส 4 
รอบ 12 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
14. แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง หัวขอ รายงานผลตาม
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาส 4 รอบ 12 เดือน  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
15. Print Screen ประกาศรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564     
ไตรมาสที่ 4 รอบ 12 เดือน  
16. Print Screen หลักฐานการจัดสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ไตรมาส 4 รอบ 12 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
17. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนําผลการวิเคราะหตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 
18. Print Screen ประกาศรายงานผลการวิเคราะหตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
19. Print Screen หลักฐานการจัดสงรายงานผลการวิเคราะหตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ           รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข      
                                      และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 
2. นางรสสุคนธ กงอุบล         หัวหนางานพัฒนาองคกร 
3. นางเบญจมาภรณ ศิริเฉลิม  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
4. นายชูชัย อรรถวิลัย           นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
5. นางสาวพัชรินทร ไชยสิงห   นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

โทรศัพท : 0 2590 1758 โทรศัพทมือถือ : 094 283 9637 

คําอธิบาย : 
          องคกร / หนวยงาน หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ บริหารสวนกลาง 
ที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 องคกรคุณธรรม หมายถึง องคกรที่ผู นําและสมาชิกขององคกรแสดงเจตนารมณและมุงมั่นที่จะดําเนินการ

สงเสริมและพัฒนาคุณธรรมในองคกร ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามมาเปนหลักในการดํารงชีวิต ตลอดจนมีสวนรวมรณรงคสงเสริมคุณธรรมใหกับ

ประชาชน ชุมชน หรือเครือขายตาง ๆ 

  องคกรคุณธรรมตนแบบ หมายถึง องคกรคุณธรรมที่ดําเนินการตามเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรม ภายใต
แผนแมบทสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559 - 2564) ทั้ง 9 ตัวชี้วัด จนประสบความสําเร็จ ทั้งใน
กระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะทอนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องคกรมีคุณภาพ และ
คุณธรรมเชิงประจักษ มีองคความรูสามารถถายทอดและเปนแหลงเรียนรูใหกับองคกรตาง ๆ ได 
 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง ที่มีเจตนารมณและมุงมั่นที่จะดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและพัฒนา
คุณธรรมในองคกร ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรม
ไทยที่ดีงามมาเปนหลักในการดํารงชีวิต และสามารถดําเนินการจนประสบความสําเร็จ ทั้งในกระบวนการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะทอนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องคกรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิงประจักษ มีองค
ความรูสามารถถายทอดและเปนแหลงเรียนรูใหกับองคกรตาง ๆ ได 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน  

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 1 (1) จัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน  

    1.1 แตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการ
สาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามคําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 51/2563 ลงวันที่ 23 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2563   
    1.2 จัดสงสําเนาคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2563  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

    1.3 เผยแพรคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรมของหนวยงาน 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
    2.1 จัดทําแผนปฏิบัติสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ภายใต 3 ยุทธศาสตร จํานวน 17 โครงการ/กิจกรรม 
    2.2 จัดสงแผนปฏิบัติการฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 2 
ธันวาคม 2563 
    2.3 เผยแพรแผนปฏิบัติการฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรมของหนวยงาน 
    2.4 ปรับแผนปฏิบัติการ (คร้ังที่ 1) เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2564 เน่ืองจากสถานการณการแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม โดยลดจํานวนเปาหมาย และปรับระยะเวลาบางกิจกรรม

ใหสอดคลองกับสถานการณ (จํานวนกิจกรรมคงเดิม) 
    2.5 จัดสงแผนปฏิบัติการฯ (ปรับแผนคร้ังที่ 1) ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2564 
    2.6 ปรับแผนปฏิบัติการ (คร้ังที่ 2) เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2564 เน่ืองจากสถานการณการแพร
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม โดยปรับรายละเอียดกิจกรรม งบประมาณ และ

ระยะเวลา ใหสอดคลองกับสถานการณ (จํานวนกิจกรรมคงเดิม) 
    2.7 จัดสงแผนปฏิบัติการฯ (ปรับแผนคร้ังที่ 1) ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564 

2 1. ผูบริหารและบุคลากรรวมกันประกาศเจตนารมณเปนลายลักษณอักษร  
    1.1 ประกาศเจตนารมณกองบริหารการสาธารณสุข ลงวันที่ 3 ธันวาคม 2563 จํานวน 3 ฉบับ ดังน้ี 
          - ประกาศเจตนารมณเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
          - ประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต “กองบริหารการสาธารณสุข ใสสะอาด รวมตานทุจริต” 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
          - ประกาศเจตนารมณการปองกัน และแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน
ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
    1.2 จัดพิธีประกาศเจตนารมณฯ เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2563 โดยผูบริหารและบุคลากรเขารวม จํานวน 
160 คน (คิดเปนรอยละ 78.05 ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.3 บุคลากรลงลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ จํานวน 192 คน (คิดเปนรอยละ 93.66 
ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.4 จัดสงประกาศเจตนารมณ เอกสารการลงลายมือชื่อ และภาพถายที่เกี่ยวของ ใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2563  
    1.5 เผยแพรประกาศเจตนารมณบนเว็บไซตกองบริหารการสาธารณสุข และเว็บไซตองคกรคุณธรรม
ของหนวยงาน 
 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

3 (1) ผูบริหารและบุคลากรรวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย 
    1.1 รวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย จากการสํารวจ “ปญหาที่อยากแก ความดีที่อยากทํา คุณธรรม
ที่ควรมี” โดยแบบสํารวจออนไลนผาน Google form ระหวางวันที่ 17 พฤศจิกายน 2563 – 27 
พฤศจิกายน 2563 ผูตอบแบบสํารวจ จํานวน 137 คน (คิดเปนรอยละ 66.83 ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.2 สรุปผลสํารวจฯ นําเสนอที่ประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ 
พิจารณา เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2563 เพื่อนําไปออกแบบจัดทําประกาศเจตนารมณ และกําหนดกิจกรรม
ในแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
    1.3 เผยแพรการกําหนดคุณธรรมเปาหมายฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรมของหนวยงาน 
(2) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
    2.1 ดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ โดยมีการดําเนินการ 
จํานวน 12 กิจกรรม จากทั้งหมด 17 กิจกรรม (คิดเปนรอยละ 70.58) 
(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ 
    3.1 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ (รอบ 6 เดือน) ตามแบบฟอรมรายงานผล 
    3.2 จัดสงรายงานฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2564 

4 (1) จัดกิจกรรมยกยอง เชิดชู บุคลากร ในสังกัดที่ทําความดีจนเปนแบบอยางได 
    1.1 จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูคนดี ที่ปฏิบัติจนเปนแบบอยาง เปนการเสริมสรางขวัญ และกําลังใจในการ
ทําความดี ดวยการคัดเลือกบุคลากรเพื่อรับรางวัล “คนดี กบรส.” จํานวน 10 รางวัล ซึ่งจัดตอเน่ืองเปนป
ที่ 2 เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2564 
    1.2 จัดกิจกรรมถอดบทเรียนบุคลากร/หนวยงาน ที่มีการพัฒนาคุณธรรมเดน ดานจิตอาสาโดดเดน 
โดยใชระบบเครดิตสังคม (Social Credit) ดวยกิจกรรม “ชื่นชม แชร โชว” เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2564 
(2) จัดกิจกรรมถอดบทเรียนจากการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ และเผยแพรผานทางเว็บไซต
องคกรคุณธรรมของหนวยงาน 

    2.1 จัดกิจกรรมถอดบทเรียนการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2564 

    2.2 เผยแพรขาว เอกสาร ภาพถาย กิจกรรมถอดบทเรียนฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรมของหนวยงาน 
เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2564 

5 (1) เขารวมแสดงผลงานวิชาการองคกรคุณธรรมตนแบบ ในโครงการตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral 
Market) ป 4 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานองคกรคุณธรรม
ตนแบบ รวมกับหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 
    1.1 กิจกรรม Good Guy 2021 บุคลากรกองบริหารการสาธารณสุขไดรับยกยองเชิดชูเกียรติ กิจกรรม 

Good Guy 2021 จํานวน 3 ราย พรอมจัดทําสื่อ Infographic ยกยองเชิดชูเกียรติผานเว็บไซตองคกร

คุณธรรมของหนวยงาน เมื่อวันที่ 23 มิถุนายน 2564 
    1.2 กิจกรรมนําเสนอผลงานวิชาการคลิปวีดิทัศนการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ ไดรับรางวัล
ชนะเลิศ ในระดับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และระดับกระทรวงสาธารณสุข  
(2) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

    2.1 ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 (ปรับแผนคร้ังที่ 2) รอบ 12 เดือน มีการดําเนินการ 17 กิจกรรม จากทั้งหมด 17 กิจกรรม 
(คิดเปนรอยละ 100) 
(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน จัดสงใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2564 
(4) ดําเนินการกําหนดประเด็นคุณธรรมเปาหมาย และกิจกรรม เพิ่มเติม เพื่อดําเนินการในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 จํานวน 3 มิติ ดังน้ี 
    4.1 มติที่ประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ(คร้ังที่ 3) เมื่อวันที่ 
15 กรกฎาคม 2564 เห็นชอบกําหนดคุณธรรมเปาหมายเพิ่มเติม คือ “ดานกตัญู” และกําหนดกิจกรรม
เพิ่มเติม 3 มิติ โดยใชฐานขอมูลจากการถอดบทเรียน กําหนดกิจกรรมใหมีความสอดคลอง ในลักษณะการ
ตอยอด ขยายผล ใหเกิดความยั่งยืนในองคกร ครบทั้ง 3 มิติ 
    4.2 แจงเวียนการกําหนดประเด็นคุณธรรมเปาหมาย ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เมื่อวันที่ 31 
สิงหาคม 2564 

 

เกณฑการใหคะแนน : ใสเกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 รอบ 6 เดือนแรก (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) 

(1) จัดสงคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของ
หนวยงาน ที่มีผลใชบังคับอยูในปจจุบัน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com ภายในวันที่ 4 
ธันวาคม 2563 
หมายเหตุ : กรณีจัดสงคําสั่ง ฯ ภายหลังจากเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ที่สอดคลองกับคุณธรรมเปาหมายที่กําหนด โดยมีการมอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบในแต
ละกิจกรรม และจัดสงใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบ
ไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไดจากโปรแกรม Microsoft Word เทาน้ัน ทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com ภายในวันที่ 4 ธันวาคม 2563 
หมายเหตุ : กรณีจัดสงแผนปฏิบัติการ ฯ ภายหลังจากเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 
คะแนน 

1 คะแนน 

2 ผูบริหารองคกรและบุคลากรในสังกัด ไมนอยกวารอยละ 20  
รวมกันประกาศเจตนารมณเปนลายลักษณอักษร ดังน้ี 
(1) ประกาศเจตนารมณรวมกันในการขับเคลื่อนหนวยงานใหเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
(2) ประกาศเจตนารมณรวมกันในการตอตานการทุจริต 
(3) ประกาศเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศใน
การทํางาน 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

หมายเหตุ : 
 1) จัดสงหลักฐานการดําเนินการประกาศเจตนารมณ ฯ จํานวน 3 ประกาศ ให
ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
moph.moral@gmail.com ภายในวันที ่30 ธันวาคม 2563  
 2) กรณีจัดสงหลักฐานตามขอ 1) ไมครบถวนภายในเวลาที่กําหนด หักคะแนนวัน
ละ 0.1 คะแนน 

3 (1) ผูบริหารองคกรและบุคลากรในสังกัด ไมนอยกวารอยละ 20 รวมกันกําหนดคุณธรรม
เปาหมายจาก “ปญหาที่อยากแก” และ “ความดีที่อยากทํา” ไมนอยกวา 1 เร่ือง โดยตอง
สอดคลองกับ 
 (1.1) คุณธรรม ๔ ประการ ตามแผนแมบทสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 1 
(พ.ศ. 2559 - 2564) คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
 (1.2) พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
 (1.3) ขอบังคับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขวาดวยจรรยาขาราชการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 
 (1.4) แนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH Code of 
Conduct) 
      (1.5) คุณธรรมเชิงสัมพัทธ ที่มีหลักการสําคัญ คือ “เกรงใจ นํ้าใจ ใครครวญสวนรวม” 
(2) ดํา เนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสง เสริม คุณธรรมของหนวยงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ฯ ไม
นอยกวารอยละ 20 
(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏบิัติการสงเสริมคุณธรรม
ของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน จัดสงใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกส ที่ไดจาก
โปรแกรม Microsoft Word เทาน้ัน ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com 
ภายในวันที่ 15 มีนาคม 2564 ตามแบบฟอรมที่กําหนด หมายเหตุ : กรณีจัดสงแบบ
รายงาน ฯ ภายหลังเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

1 คะแนน 

4 รอบ 6 เดือนหลัง (1 เมษายน - 30 กันยายน 2564) 
(1) จัดกิจกรรมยกยอง เชิดชู บุคลากรในสังกัดที่ทําความดีจนเปนแบบอยางได 
(2) จัดกิจกรรมถอดบทเรียนจากการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ และเผยแพรผาน
ทางเว็บไซตของหนวยงาน 

1 คะแนน 

5 (1) เขารวมแสดงผลงานวิชาการในโครงการตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral Market) ป 4 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานองคกรคุณธรรม
ตนแบบ รวมกับหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 
(2) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ฯ ไมนอยกวารอยละ 60 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม
ของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน จัดสงใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกส ที่ไดจากโปรแกรม 
Microsoft Word เทาน้ัน ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com ภายใน
วันที่ 15 กันยายน 2564 ตามแบบฟอรมที่กําหนด 
หมายเหตุ : กรณีจัดสงแบบรายงาน ฯ ภายหลังเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 
(4) ดําเนินการกําหนดประเด็นคุณธรรมเปาหมาย และกิจกรรม เพิ่มเติม เพื่อดําเนินการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยางนอย 1 มิติ จาก 3 มิติ ดังตอไปน้ี 
 (4.1) การยึดมั่นในหลักธรรมทางศาสนา 
 (4.2) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 (4.3) วิถีวัฒนธรรม 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปน
องคกรคุณธรรมตนแบบ 

5 ระดับ 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
กองบริหารการสาธารณสุข ดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ โดยการสนับสนุนจากผูบริหาร และความรวมมือที่ดี
จากบุคลากรในองคกร ภายใตตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ ดังน้ี 
     1. ทบทวนคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ โดยการมีสวนรวมของทุก
กลุมงานภายในองคกร 
     2. ถายทอดตัวชี้วัดสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสูระดับบุคคล ตามตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของการเขารวมกิจกรรมของ
องคกร ขอ 5. กิจกรรมเครือขายคุณธรรม (จัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ) 
     3. บุคลากรรอยละ 66.83 รวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา จากการสํารวจ 
“ปญหาที่อยากแก ความดีที่อยากทํา คุณธรรมที่ควรมี” 
     4. จัดทําแผนปฏิบัติสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภายใต  
3 กลยุทธ 17 กิจกรรม/โครงการ โดยการรวบรวมขอมูล วิเคราะห ออกแบบกิจกรรมรวมกัน 
     5. ผูบริหารและบุคลากรรวมกันประกาศเจตนารมณ โดย ลงลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ รอยละ 93.66 
และบุคลากร เขารวมพิธีประกาศเจตนารมณ รอยละ 78.05 
     6. จัดต้ังเครือขายจิตอาสา “แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข” เพื่อเปนแกนนําจัดกิจกรรม และ
แลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานองคกรคุณธรรมภายในองคกร และพัฒนาขยายเปน “เครือขายคุณธรรม”  
สูภายนอกองคกร 
     7. จัดทําฐานขอมูลการดําเนินงานองคกรคุณธรรม และพัฒนาชองการสื่อสารคุณธรรม โดยการพัฒนาเว็บไซต
องคกรคุณธรรมของหนวยงาน 
     8. บุคลากรเขารวมกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย รวมกับภาคีเครือขาย อาทิ กิจกรรม
เทิดพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมทําบุญตักบาตร กิจกรรมสวดมนตเจริญสมาธิ  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

     9. จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูคนดี ที่ปฏิบัติจนเปนแบบอยาง เปนการเสริมสรางขวัญ และกําลังใจในการทําความดี ดวย
การคัดเลือกบุคลากรเพื่อรับรางวัล “คนดี กบรส.” จํานวน 10 รางวัล ซึ่งจัดตอเน่ืองเปนปที่ 2 เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2564  
     10. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม เพื่อวางรากฐานคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ทางศาสนาใหงอกงามภายในจิตใจบุคลากร เมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2564 มีการทดสอบความรูความเขาใจคุณธรรม 
จริยธรรม กอนและหลังการประชุมฯ ผลการทดสอบพบวา บุคลากรมีความรูความเขาใจเพิ่มขึ้นจากรอยละ 59.60 เปน 
รอยละ 83.70 (เพิ่มขึ้นรอยละ 24.10) 
     11. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(รอบ 12 เดือน) มีการดําเนินการ 17 กิจกรรม จากทั้งหมด 17 กิจกรรม (คิดเปนรอยละ 100) 
     12. จัดกิจกรรมถอดบทเรียนบุคลากร/หนวยงาน ที่มีการพัฒนาคุณธรรมเดน ดานจิตอาสาโดดเดน โดยใชระบบ
เครดิตสังคม (Social Credit) ดวยกิจกรรม “ชื่นชม แชร โชว” เมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2564 
     13. เขารวมแสดงผลงานวิชาการองคกรคุณธรรมตนแบบ ในโครงการตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral Market) ป 4 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อแลกเปลีย่นเรียนรูการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ รวมกับหนวยงานใน
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง  
          13.1 กิจกรรม Good Guy 2021 บุคลากรในหนวยงานไดรับประกาศเกียรติคุณ จํานวน 3 ราย 

          13.2 กิจกรรมนําเสนอผลงานวิชาการคลิปวีดิทัศนการดําเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ ไดรับรางวัลชนะเลิศ 
ระดับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และระดับกระทรวงสาธารณสุข 
     14. จัดกิจกรรมเพิ่มเติมจากแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ ครบทั้ง 3 มิติ  
     15. สํารวจพฤติกรรมตามคานิยมสรางสรรค โดยเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย คร้ังที่ 1 (เดือนพฤศจิกายน 2563) 
และคร้ังที่ 2 (เดือนกรกฎาคม 2564) พบวา มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 3 ดาน จากทั้งหมด 5 ดาน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :  
1. ผูบริหารทุกระดับใหความสําคัญสนับสนุน การขับเคลื่อนการดําเนินงาน และเปนแบบอยางที่ดีแกบุคลากร  
2. มีกรอบการดําเนินงานที่ชัดเจน ตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
3. บุคลากรภายในองคกรมีความตระหนัก ใหความรวมมือ สามารถการขับเคลื่อนใหกองบริหารการสาธารณสขุ เปนองคกร

คุณธรรมตนแบบอยางยั่งยืน 
4. มีเครือขายคุณธรรมที่สามารถสรางความสัมพันธที่ดี เกิดความรวมมือระหวางหนวยงาน สามารถตอยอดขยายผลได 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : เน่ืองจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ระลอกใหม) 
อาจมีขอจํากัดในการจัดกิจกรรมบางกิจกรรม จึงจําเปนตองปรับแผนปฏิบัติการฯ ใหสอดคลองกับสถานการณ    

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :  
1. การสนับสนุนใหบุคลากรผูมีจิตอาสา คณะทํางานฯ ตลอดจนแกนหนุนคุณธรรม มีโอกาสในการพัฒนาองค

ความรู การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง    
2. การไดรับสนับสนุนทรัพยากร หรืออุปกรณเพิ่มเติมตามความเหมาะสม ใหเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานมากขึ้น 

เชน การผลิตสื่อดานคุณธรรม การปรับปรุงเว็บไซตองคกรคุณธรรม เปนตน 
3. จัดหาสถานที่ที่เหมาะสมภายในหนวยงาน สําหรับการน่ังสมาธิ เพื่อประกอบกิจกรรมทางศาสนาหรือกิจกรรม

อ่ืน อันจะสงเสริมหรือยกระดับจิตใจดานคุณธรรมของบุคลากร 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  

 

52 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน 

4. ตอยอด ขยายการดําเนินงานดานคุณธรรมไปสูหนวยงานหรือบุคคลภายนอกกระทรวงสาธารณสุข หรือพื้นที่
หรือบุคคลที่ขาดแคลนโอกาส 
หลักฐานอางอิง : 
1. ประกาศเจตนารมณกองบริหารการสาธารณสุข จํานวน 3 ฉบับ ลงวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2563 และเอกสารบุคลากร
ลงลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ จํานวน 192 คน คน (คิดเปนรอยละ 93.66 ของบุคลากร) 
2. คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 51/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 เร่ือง แตงต้ังคณะทํางานจัดทํา
และขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. แผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
4. เว็บไซตองคกรคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข (https://phdb.moph.go.th/main/index/dep/17) 

5. รายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
6. เอกสาร/ภาพถายกิจกรรม และสื่ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 7  ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐผานเกณฑที่กําหนด 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
1. นายแพทยกรกฤช ลิ้มสมมุติ  

ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข  
2. นางณปภัช นฤคนธ  

รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข
และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางลินลา ตุเอ้ียง หัวหนากลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ 
2. นางสุดาฟา วงศหาริมาตย หัวหนางานพัฒนาวิชาการ และ

นวัตกรรมบริการสุขภาพ 

โทรศัพท : 0 2590 1651       โทรศัพทมือถือ : 08 4751 2948, 09 2573 3547 
คําอธิบาย : 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
องคกรตามแนวทางเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ.2562 (Public Sector Management    Quality 
Award : PMQA) ประกอบดวย 1) ลักษณะสําคัญขององคการ 2) เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 7 หมวด คือ 
หมวด 1 การนําองคการ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร หมวด 3 ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย หมวด 4 การ
วัด การวิเคราะห และการจัดการความรู หมวด 5 บุคลากร หมวด 6 การปฏิบัติการ และหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ  

หนวยงาน หมายถึง กองในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สวนกลาง จํานวน 12 กอง ตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560  
 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดนโยบายใหหนวยงานสวนกลาง นําเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) พ.ศ.2562 มาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาองคการ โดยกําหนดแนวทางใหหนวยงาน
ดําเนินการในป พ.ศ. 2564 ดังน้ี 

1. จัดทําลักษณะสําคัญของหนวยงาน จํานวน 13 ขอคําถาม  
2. ดําเนินการประเมินองคการดวยตนเอง (Self - Assessment) หมวด 1 - 6  
3. นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) ที่ไดจากการประเมินองคการ

ดวยตนเอง (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑฯ มาจัดลําดับความสําคัญและจัดทําแผนพัฒนาองคการหมวดละ 1 
แผน และเสนอผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม 

4. หนวยงานกําหนดตัวชี้วัด หมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ ตามหัวขอ 7.1 - 7.6 ครบ 18 ขอ 
5. หนวยงานดําเนินการตามแผนพัฒนาองคการของหนวยงาน 
6. รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน รอบ 6, 9 และ 12 เดือน ใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

สํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุข ผานระบบออนไลนที่เว็บไซด http://pmqa.moph.go.th ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

7. หนวยงานจัดทําแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) และผลงานที่โดดเดนจากการนําเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาพัฒนาบริหารจัดการองคการอยางนอย 1 เร่ือง  

http://pmqa.moph.go.th/


รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 12 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนสิงหาคม 2564) ของกองบริหารการสาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุข จัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) 13 คําถาม ไดครบถวน

แลวเสร็จ และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 
2 กองบริหารการสาธารณสุข ประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 1 - 6 (แบบฟอรม 2) ครบ 6 หมวด และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 

3 - กองบริหารการสาธารณสุข นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) 
มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนาองคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 3) ครบ 6 หมวด 
และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 
มกราคม 2564 
- กองบริหารการสาธารณสุข กําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการตามหัวขอ 7.1 – 7.6 
ครบ 18 ขอ (แบบฟอรม 4) สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564  

4 กองบริหารการสาธารณสุข รายงานผลการดําเนินการความกาวหนาของแผนพัฒนาองคการ และ
รายงานผลลัพธตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ผานระบบออนไลน รอบ 6 , 9 และ 12 เดือน ภายในระยะเวลา
ที่กําหนด  

5 กองบริหารการสาธารณสุข จัดทําแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) และสงใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ภายในวันที่ 24 กันยายน 2564 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คาคะแนน

ท่ีได 
1 หนวยงานจัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) ไดครบถวนแลวเสร็จ 

และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 
เกณฑการใหคะแนน 

0.20 
คะแนน 

0.40 
คะแนน 

0.60 
คะแนน 

0.80 
คะแนน 

1  
คะแนน 

5 
คําถาม 

7 
คําถาม 

9 
คําถาม 

11 
คําถาม 

13 
คําถาม 

เกณฑการใหคะแนน +/- 2 คําถาม ตอ 0.20 คะแนน (interval) 

1 คะแนน 

2 หนวยงานประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 1 - 6 (แบบฟอรม 2) และสงใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 

โอกาสในการปรับปรุง 
(OFI) 

เกณฑการใหคะแนน 
- 0.20 คะแนน 2 คะแนน 

หหมวด 1 - 6 
ไมครบ 

6 หมวด 
ครบ 

6 หมวด 
 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

3 - หนวยงานนําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) 
มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนาองคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 
3) และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 

แผนพัฒนาองคการ 
เกณฑการใหคะแนน 

- 0.20 คะแนน 1 คะแนน 

หมวด 1 - 6 ไมครบ 
6 หมวด 

ครบ 
6 หมวด 

 

 
 
- หนวยงานกําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ครบ 
18 ขอ (แบบฟอรม 4) สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564  

หมวด 7 
ผลลัพธการดําเนินการ 

เกณฑการใหคะแนน 
- 0.20 คะแนน 1 คะแนน 

ตัวช้ีวัดตามหัวขอ 7.1- 7.6  
(18 ขอ) 

ไมครบ 
(18 ขอ) 

ครบ 
(18 ขอ) 

 

1 คะแนน 

4 หนวยงานรายงานผลการดําเนินการความกาวหนาของแผนพัฒนาองคการ และ
รายงานผลลัพธตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ผานระบบออนไลน รอบ 6 , 9 และ 12 เดือน 
ภายในระยะเวลาที่กําหนด  

ระยะเวลา 
เกณฑการใหคะแนน 

- 0.10 คะแนน 1 คะแนน 
รอบ 6 เดือน สงหลังวันที่ 2 เม.ย. 64 สงภายในวันที ่2 เม.ย. 64 
รอบ 9 เดือน สงหลังวันที่ 2 ก.ค. 64 สงภายในวันที ่2 ก.ค. 64 
รอบ 12 เดือน สงหลังวันที่ 24 ก.ย. 64 สงภายในวันที่ 24 ก.ย. 64 

เกณฑการใหคะแนน - 0.10 คะแนน ตอ 1 รอบการรายงานผลลาชา 

1 คะแนน 

5 หนวยงานจัดทําแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) จํานวน 5 หนา (แบบฟอรม 5) 
ดังน้ี (1 คะแนน) 

1) แนวทางปฏิบัติหรือวิธีการ และผลลัพธการดําเนินการ (0.25 คะแนน) 
2) ตัวอยางผลงานที่โดดเดน (0.25 คะแนน) 
3) ปจจัยแหงความสําเร็จ (0.25 คะแนน) 
4) สิ่งที่ไดเรียนรูเพื่อพัฒนาตอไป (0.25 คะแนน) 

และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 24 กันยายน 2564 
 
 

1 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐผาน
เกณฑที่กําหนด 

5 ระดับ 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองคกรตามแนวทางเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

พ.ศ. 2558 (Public Sector Management Quality Award : PMQA) โดยไดดําเนินการจัดทํา ดังน้ี 
- จัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) ไดครบถวนแลวเสร็จ และสงใหกลุมพัฒนาระบบ

บริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 
- ประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 

1 - 6 (แบบฟอรม 2) และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 
- นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนา

องคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 3) และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 และสรุปผลการดําเนินงาน สงกพร.สป.ภายใน 2เมษายน 2564 

- กําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ ตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ครบ 18 ขอ (แบบฟอรม 4) สง
สรุปผลการดําเนินงานไปยังกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 24 กันยายน 2564 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : นโยบายที่ชัดเจนของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและกองบริหารการ
สาธารณสุขไดรับมอบนโยบายโดยผูบริหาร จัดใหมีผูรับผิดชอบหลักและทุกฝายรวมดําเนินการ 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 ทําใหการดําเนินงานเปนไปดวยความไม
สะดวก หลายโครงการถูกเลื่อน             

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : ใหมีการวางระบบงานที่ชัดเจนขึ้น โดยนําจุดดอยของการดําเนินงานใน
บางเร่ืองที่ตองไดรับการแกไขใหนํามาปรับปรุงอยางทันทวงที          
หลักฐานอางอิง : 
๑. เอกสารรายงานลักษณะสําคัญของหนวยงาน ตามแบบฟอรม 1  
๒. เอกสารการประเมนิหนวยงาน Self Assessment ตามแบบฟอรม 2  
๓. เอกสารแผนพัฒนาหนวยงาน ตามแบบฟอรม 3 ที่ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม 
๔. เอกสารแสดงรายละเอียดตัวชี้วัด ตามแบบฟอรม 4 
5. เอกสารจัดทําแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) จํานวน 5 หนา (แบบฟอรม 5) 
6. เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน รอบ 6, 9 และ 12 เดือน 

 



กองบริหารการสาธารณสุข

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

กระทรวงสาธารณสุข

www.phdb.moph.go.th
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