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ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 
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กองบริหารการสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 



 

ก 
 

คํานํา 
 

กองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ได�ดําเนินการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจําป!งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 12 เดือน เป+นท่ีเรียบร�อยแล�ว จึงได�จัดทํารายงานผล
การปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563) เพ่ือให�บุคลากรในหน7วยงาน
รับทราบผลการปฏิบัติราชการ และนําข�อมูลไปปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติราชการให�มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งข้ึน รวมท้ังเพ่ือให�ผู�บังคับบัญชาได�นําผลการปฏิบัติราชการดังกล7าวไปใช�ประกอบการพิจารณา
เลื่อนเงินเดือนตามหลักธรรมาภิบาลต7อไป 
 

ท้ังนี้ ขอขอบคุณผู�บริหารของกองบริหารการสาธารณสุข ท่ีให�ความสําคัญกับการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการและถ7ายทอดนโยบายและตัวชี้วัดสู7การปฏิบัติอย7างชัดเจน และบุคลากรของกองบริหาร
การสาธารณสุข ทุกท7านท่ีให�ความร7วมมือในการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

กองบริหารการสาธารณสุข 
ตุลาคม ๒๕63 
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สารบัญ 

 หน
า 
คํานํา  ก 

สารบัญ  ข 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริหารสาธารณสุข ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563  1 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2562 – 30 กันยายน 2563)  

 3 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริหารการ
สาธารณสุข ประจําป!งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2562 – 
30 กันยายน 2563)  

  

มิติภายนอก : การประเมินผลประสิทธิผล   
ตัวชี้วัดท่ี 1 ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกระทรวง/สํานักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลัก

หน5วยงาน 
 5 

ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ระดับความสําเร็จของร8อยละเฉลี่ยถ5วงน้ําหนักในการบรรลุเป<าหมาย
ตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหน5วยงาน หรืองานประจํา
ตามหน8าท่ีตามปกติ (Function Based) 

 5 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1.1 โรงพยาบาลท่ีมีระบบจัดการการด้ือยาต8านจุลชีพอย5างบูรณาการ (AMR)  5 
ตัวชี้วัดท่ี 1.1.1.1 ร8อยละของโรงพยาบาลท่ีมีระบบการจัดการการด้ือยาต8านจุลชีพ

อย5างบูรณาการ (AMR) ระดับ intermediate ข้ึนไป 
 5 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1.1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานลดอัตราการติดเชื้อด้ือยาใน
กระแสเลือด 

 7 

ตัวชี้วัดท่ี 1.1.2 ร8อยละของผู8ปRวยยาเสพติดเข8ารับการบําบัดรักษาและได8รับการ
ติดตามดูแลอย5างต5อเนื่อง 1 ป� 

 10 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2 ระดับความสําเร็จของร8อยละเฉลี่ยถ5วงน้ําหนักในการบรรลุเป<าหมาย
ตามนโยบายสําคัญเร5งด5วนหรือภารกิจท่ีได8รับมอบหมายเปUนพิเศษ 
(Agenda Based) 

 12 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.1 ร8อยละของโรงพยาบาลศูนยWผ5านเกณฑWห8องฉุกเฉินคุณภาพ  12 
ตัวชี้วัดท่ี 1.2.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริการเพ่ือให8มีการจัดต้ังคลินิก

บริการกัญชาทางการแพทยWนําร5องตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข 
 15 

ตัวชี้วัดท่ี 1.2.3 จํานวนโรงพยาบาลท่ีมีระบบรับยาท่ีร8านยา    20 
มิติภายนอก : การประเมินคุณภาพ   
ตัวชี้วัดท่ี 2 ระดับความสําเร็จของการนําผลการสํารวจความพึงพอใจของผู8รับบริการ

ไปใช8ในการพัฒนาหน5วยงานส5วนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563 

 22 

    



 

ค 
 

สารบัญ (ต3อ) 

 หน
า 

มิติภายใน : การประเมินประสิทธิภาพ   
ตัวชี้วัดท่ี 3 ร8อยละการเบิกจ5ายงบประมาณและก5อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน5วยงาน 

ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป�งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

 29 

ตัวชี้วัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 
Management System : PMS) ของหน5วยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 32 

มิติภายใน : การประเมินการพัฒนาองค7การ   
ตัวชี้วัดท่ี 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนจัดซ้ือจัดจ8างประจําป�งบประมาณ

ของหน5วยงาน 
 37 

ตัวชี้วัดท่ี 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปUนองคWกรคุณธรรมต8นแบบ  46 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ระดับความสําเร็จของหน5วยงานท่ีดําเนินการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐผ5านเกณฑWท่ีกําหนด 
 56 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

คํารับรองการปฏิบตัิราชการ 
ของกองบริหารการสาธารณสุข  

สํานกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 
ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 
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ตารางสรุปผลคะแนนการประเมินตัวชี้วดัตามคํารับรอง
การปฏบิตัิราชการของกองบริหารการสาธารณสุข 

ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
รอบ 12 เดอืน (1 ตุลาคม 2562 – 30 กนัยายน 2563) 
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ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองบริหารการสาธารณสุข 

❑  รอบ  6 เดือน 

    รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วย 
วัด 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

1 2 3 4 5 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

มิติภายนอก (น้ำหนักร้อยละ 70) 
การประเมินประสิทธิผล (น้ำหนักร้อยละ 60)  
1. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน  
๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function Based)  
1.1.1 โรงพยาบาลที่มีระบบจัดการการ
ดื้อยาต้านจุลชีพอย่างบูรณาการ (AMR) 

ร้อยละ 10         

1.1.1.1 ร้อยละของโรงพยาบาลที่มีระบบ
การจัดการการดื้อยาต้านจุลชีพอย่าง
บูรณาการ (AMR) ระดับ intermediate 
ขึ้นไป 

ร้อยละ 5 55 65 75 85 95 96.69 5.0000 0.2500 

1.1.1.2 ระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินงานลดอัตราการติดเชื้อดื้อยาใน
กระแสเลือด 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 4.8 4.8000 0.2400 

1.1.2 ร้อยละของผู้ป่วยยาเสพติดเข้า
รับการบำบัดรักษาและได้รับการติดตาม
ดูแลอย่างต่อเนื่อง 1 ปี 

ร้อยละ 10 25 30 35 40 45 57.37 5.0000 0.5000 

1.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่
ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda Based) 
1.2.1 ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์ผ่าน
เกณฑ์ห้องฉุกเฉินคุณภาพ 

ร้อยละ 15 40 50 60 70 80 100 5.0000 0.7500 

1.2.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ระบบบริการเพ่ือให้มีการจัดตั้งคลินิก
บริการกัญชาทางการแพทย์นำร่องตาม
นโยบายกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 15 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.7500 

1.2.3 จำนวนโรงพยาบาลที่มีระบบรับ
ยาที่ร้านยา   

แห่ง 10 25 30 35 40 45 99 5.0000 0.5000 

การประเมินคุณภาพ (น้ำหนักร้อยละ 10) 
๒. ระดับความสำเร็จของการนำผลการ
สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการไป
ใช้ในการพัฒนาหน่วยงานส่วนกลางใน
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 10 1 2 3 4 5 4.3 4.3000 0.4300 
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ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กองบริหารการสาธารณสุข 

❑  รอบ  6 เดือน 

    รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วย 
วัด 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

1 2 3 4 5 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
มิติภายใน (น้ำหนักร้อยละ 30) 
ประเมินประสิทธิภาพ (น้ำหนักร้อยละ 15) 
๓. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและ
ก่อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน่วยงาน ใน
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ร้อยละ 7.5 92 94 96 98 100 98.97 4.4850 0.3364 

4. ระดับความสำเร็จการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 7.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.3750 

ประเมินการพัฒนาองค์การ (น้ำหนักร้อยละ 15) 
5. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผน
จัดซื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณของ
หน่วยงาน 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

6. ระดับความสำเร็จในการดำเนินการ
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500 

7. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่
ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนด 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2500  

รวมน้ำหนัก 100 ค่าคะแนนที่ได้ 4.8814 
 



 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการปฏบิตัิราชการตามคํารับรอง 
การปฏบิตัิราชการของกองบริหารการสาธารณสุข  

ประจําป�งบประมาณ พ.ศ. 2563  
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – 30 กนัยายน 2563) 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

มิติภายนอก 

การประเมินประสิทธิผล 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1 โรงพยาบาลท่ีมีระบบจัดการการดื้อยาต'านจุลชีพอย)างบูรณาการ (AMR) 
ตัวชี้วัดท่ี 1.1.1.1 ร�อยละของโรงพยาบาลท่ีมีระบบการจัดการการด้ือยาต�านจุลชีพอย างบูรณาการ (AMR) 

ระดับ intermediate ข้ึนไป 
ผู'กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายธีรพงศ5 ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู'จัดเก็บข'อมูล : 
1. นางสาววรนัดดา ศรีสุพรรณ หัวหน�ากลุ มงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ  
2. นางสาวไพรํา บุญญะฤทธิ์ เภสัชกรชํานาญการ   
3. ดร.ชุติมา อรรคลีพันธุ5 เภสัชกรชํานาญการ     

โทรศัพท4 : 0 2590 1628   โทรศัพท4มือถือ :         - 
คําอธิบาย : 

โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลท่ีมีขีดความสามารถระดับ A, S และ M1 ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ จํานวนท้ังสิ้น 121 แห ง (โรงพยาบาลศูนย5 (ระดับ A) (Advance – Level Hospital) หมายถึง 
โรงพยาบาลท่ีมีขีดความสามารถรองรับผู�ปWวย ท่ีต�องการการรักษาท่ียุ งยากซับซ�อนระดับเชี่ยวชาญ มีเทคโนโลยีข้ันสูงและ
ราคาแพง (Advance & sophisticate technology) มีภารกิจด�านการแพทย5ศาสตร5ศึกษาและงานวิจัยทางการแพทย5  
จึงประกอบด�วยแพทย5เชี่ยวชาญท้ังสาขาหลัก สาขารอง และสาขาย อยครบทุกสาขาตามความจําเป̂น กําหนดให�เป̂น
โรงพยาบาลรับส งต อผู�ปWวยระดับสูง โรงพยาบาลท่ัวไปขนาดใหญ  (ระดับ S) (Standard – level Hospital) หมายถึง 
โรงพยาบาลท่ีมีขีดความสามารถรองรับผู�ปWวยท่ีต�องการรักษาท่ียุ งยากซับซ�อนระดับเชี่ยวชาญเฉพาะ จึงประกอบด�วยแพทย5
ผู�เชี่ยวชาญท้ังสาขาหลัก สาขารอง และสาขาย อยบางสาขา กําหนดให�เป̂นโรงพยาบาลรับส งต อผู�ปWวยระดับมาตรฐาน 
โรงพยาบาลท่ัวไปขนาดเล็ก (ระดับ M1) (Middle – level Hospital) หมายถึง โรงพยาบาลท่ีมีขีดความสามารถรองรับ
ผู�ปWวยท่ีต�องการการรักษาท่ียุ งยากซับซ�อนระดับเชี่ยวชาญ ประกอบด�วยแพทย5ผู�เชี่ยวชาญสาขาหลักทุกสาขา และสาขารองใน
บางสาขาท่ีจําเป̂น กําหนดให�เป̂นโรงพยาบาลรับส งต อผู�ปWวยระดับกลาง) 

ระบบจัดการการดื้อยาต'านจุลชีพอย)างบูรณาการ (AMR) ระดับ intermediate ข้ึนไป หมายถึง โรงพยาบาลมี
การพัฒนาระบบการจัดการการด้ือยาต�านจุลชีพอย างบูรณาการ และมีการประเมินตนเองโดยการใช�แบบประเมินตนเอง 
(self assessment) ใน 5 กิจกรรมสําคัญ ได�แก  1) กลไกการจัดการ AMR อย างบูรณาการ (Governance mechanism on 
AMR) 2) การเฝeาระวังเชื้อด้ือยาทางห�องปฏิบัติการ 3) การควบคุมกํากับดูแลการใช�ยาในโรงพยาบาล 4) การเฝeาระวัง 
ปeองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล 5) การวิเคราะห5สถานการณ5ปhญหา และระบบจัดการ AMR ของโรงพยาบาล 
และนําไปสู มาตรการของโรงพยาบาลในการแก�ปhญหา AMR อย างบูรณาการ โดยโรงพยาบาลต�องได�คะแนนมากกว า 250 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 500 คะแนน) และข�อบังคับ Basic และ Intermediate>0 คะแนน 
ข'อมูลผลการดําเนินงาน :   

โรงพยาบาลมีระบบการจัดการการด้ือยาอย างบูรณาการ ระดับ Intermediate ท้ังหมด 117 แห ง จาก
โรงพยาบาลระดับ A, S, M1 ท้ังหมด 121 แห ง คิดเปAนร'อยละ 96.69 
สูตรการคํานวณ 

 

 จํานวนโรงพยาบาลท่ีมีการจัดการ AMR ระดับ intermediate ข้ึนไป 

                                    จํานวนโรงพยาบาลระดับ A, S, M1 จํานวน 121 แห ง 
 
 

 

 

X 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

แทนค าในสูตร 
                                                             117 

                                                             121  
  

 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปCงบประมาณ พ.ศ. 

2560 2561 2562 
ร�อยละของโรงพยาบาลท่ีมีระบบการจัดการการ
ด้ือยาต�านจุลชีพอย างบูรณาการ (AMR) ระดับ 
intermediate ข้ึนไป 

- Basic 88.89 

(104 แห ง จาก รพ.
ท้ังหมด 117 แห ง) 

Intermediate 96.64 
(115 แห ง จาก รพ.
ท้ังหมด 119 แห ง) 

 

เกณฑ4การให'คะแนน เกณฑ�การให
คะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  

ค)าคะแนนท่ีได' 

1 2 3 4 5 
ร�อยละ 55 ร�อยละ 65 ร�อยละ 75 ร�อยละ 85 ร�อยละ 95 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข'อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร'อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค)าคะแนน 
ท่ีได' 

ค)าคะแนน    
ถ)วงน้ําหนัก 

ร�อยละของโรงพยาบาลท่ีมีระบบการ
จัดการการด้ือยาต�านจุลชีพอย าง
บูรณาการ (AMR) ระดับ 
intermediate ข้ึนไป 

5 96.69 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได'ดําเนินการ  :      
1. จัดประชุมทีมนิเทศ เพ่ือชี้แจงตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผลและแนวทางตรวจนิเทศ ปn 2563 โดยมีผู�นิเทศจาก

ตัวแทน 12 เขตสุขภาพ และผู�นิเทศจากกรมวิทยาศาสตร5การแพทย5 รวม 80 ท าน 
2. ปรับแบบประเมินตนเอง “การจัดการ AMR อย างบูรณาการ”  
3. ปรับโปรแกรมคอมพิวเตอร5เพ่ือติดตามผลการดําเนินงาน AMR และอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด  
4. ประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู� AMR & RDU เขตสุขภาพท่ี 8 ณ จ.อุดรธานี 
5. จัดพิมพ5คู มือ “แนวทางการดําเนินงานการใช�ยาอย างสมเหตุผลในชุมชน” 
ปMจจัยสนับสนุนต)อการดําเนินงาน :  -  

อุปสรรคต)อการดําเนินงาน :    - 

ข'อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปCต)อไป :     - 

หลักฐานอ'างอิง : โปรแกรมรายงานการพัฒนาระบบบริการให�มีการใช�ยาอย างสมเหตุผล (RDU-AMR) กองบริหารการ
สาธารณสุข http://203.157.3.54/hssd1/ 

 

 

X 100 = 96.69 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
���� รอบ  6 เดือน 
���� รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานลดอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด 
ผู'กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายธีรพงศ5 ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู'จัดเก็บข'อมูล : 
1. นางสาววรนัดดา ศรีสุพรรณ หัวหน�ากลุ มงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ  
2. นางสาวไพรํา บุญญะฤทธิ์ เภสัชกรชํานาญการ   
3. ดร.ชุติมา อรรคลีพันธุ5 เภสัชกรชํานาญการ 

โทรศัพท4 : : 0 2590 1628   โทรศัพท4มือถือ :   - 
คําอธิบาย : 

การดําเนินงานลดอัตราการติดเช้ือดื้อยาในกระแสเลือด หมายถึง การดําเนินงานพัฒนาระบบการจัดการ
เชื้อด้ือยาต�านจุลชีพในโรงพยาบาล พัฒนาทีมนิเทศตรวจราชการ และพัฒนาโปรแกรมรายงาน RDU-AMR ให�สามารถ
รายงานจํานวนผู�ปWวยท่ีติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือดได� 

อัตราการติดเช้ือดื้อยาในกระแสเลือด หมายถึง อัตราส วนผู�ปWวยพบเชื้อแบคทีเรียด้ือยาในกระแสเลือดต อ
ผู�ปWวยท่ีพบเชื้อแบคทีเรีย 8 ชนิดในกระแสเลือด ดังนี้ 

1) Acinetobacter baumannii ด้ือต อยา Carbapenem หรือ Colistin 
2) Pseudomonas aeruginosa ด้ือต อยา Antipseudomonal penicillin (Piperacillin + Tazobactam) 

หรือ Carbapenem หรือ Colistin 
3) Klebsiella pneumonia ด้ือต อยา Extended-Spectrum Cephalosporin (Ceftriaxone or Cefotaxime) 

หรือ Carbapenem (CRE) หรือ Colistin 
4) Staphylococcus aureus ท่ีดื้อต อยา Methicillin (MRSA) หรือ Vancomycin (VISA and VRSA) 
5) Escherichia coli ด้ือต อยา Colistin หรือ Carbapenem(CRE) หรือFluoroquinolone (Ciprofloxacin) 

หรือ Extended-Spectrum Cephalosporin (Ceftriaxone or Cefotaxime) 
6) Salmonella spp. ด้ือต อยา Colistin หรือ Fluoroquinolone (Ciprofloxacin) หรือ Extended - 

Spectrum Cephalosporin (Ceftriaxone or Cefotaxime) 
7) Enterococcus faecium ด้ือต อยา Vancomycin (VRE) 
8) Streptococcus pneumonia ด้ือต อยา Penicillin (Ampicillin) หรือ Macrolide (Erythromycin) หรือ 

Extended-Spectrum Cephalosporin (Ceftriaxone or Cefotaxime) 
 

เนื่องจากการรายงานและแปลผลข�อมูลของโรงพยาบาลท่ีต�องเป̂นไปตามแผนยุทธศาสตร5การจัดการการด้ือ
ยาต�านจุลชีพแห งประเทศไทย พ.ศ. 2560 – 2564 ซ่ึงรายงานตามปnปฏิทินสากล และกองบริหารการสาธารณสุขจะต�อง
ประเมินผลและรายงานทุก 6 เดือน จึงมีข�อจํากัดในการเก็บและประมวลผลข�อมูล กล าวคือ ข�อมูลอัตราการติดเชื้อด้ือยา
ในกระแสเลือด รอบปnปฏิทิน 2563 คือ ข�อมูลช วงเดือน มกราคม – มิถุนายน 2563 และเปรียบเทียบกับข�อมูล 
baseline คือ ปnปฏิทิน 2561 เนื่องจากเป̂นปnแรกท่ีเริ่มเก็บข�อมูลอัตราการการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด ตามแผน
ยุทธศาสตร5ดังกล าว ท่ีกําหนดให�ลดอัตราปWวยจากเชื้อด้ือยา ร�อยละ 50 ภายใน 5 ปn และจากข�อมูลเบ้ืองต�นซ่ึงได�มาจาก
โรงพยาบาล จํานวน 60 แห ง พบว าอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือดปnปฏิทิน 2562 (6 เดือน) ลดลง ร�อยละ 7.49 
เม่ือเทียบกับ baseline ปn 2561  จึงกําหนดเปeาหมายปn 2563 ให�มีอัตราการติดเชื้อด้ือยาลดลง ร�อยละ 7.50 เม่ือเทียบกับ 
baseline ปn 2561 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
���� รอบ  6 เดือน 
���� รอบ 12 เดือน 

ข'อมูลผลการดําเนินงาน : ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน สอดคล
องกับเกณฑ�

การให
คะแนน 

ระดับ การดําเนินงานในแต)ละระดับ ในปCงบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 พัฒนาโปรแกรมรายงานจํานวนผู�ปWวยติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด และรายงานผลการดําเนินงาน

การจัดการการด้ือยาต�านจุลชีพอย างบูรณาการ 
2 - จัดประชุมพัฒนาทีมนิเทศตรวจราชการ ประเด็นการจัดการปhญหาเชื้อด้ือยาต�านจุลชีพ  

ในโรงพยาบาล (AMR) ท้ังตัวแทนเขตสุขภาพ และตัวแทนศูนย5วิทยาศาสตร5การแพทย5 12 เขต  
- จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู�พัฒนาศักยภาพในการดําเนินงานการจัดการ AMR ของโรงพยาบาล 

3 สรุปผลการดําเนินงาน รอบ 6 เดือน และรายงานผลให�ผู�บริหารกระทรวง 
4 - จัดทําข�อเสนอแนะและข�อมูลผลการดําเนินงานเก่ียวข�อง รอบ 6 เดือนให�กับหน วยงานส วนภูมิภาค  

- กํากับติดตามโรงพยาบาลท่ีมีอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือดท่ียังไม เป̂นไปตามเปeาหมาย 
5 อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด เพ่ิมข้ึน 1.72 

สูตรการคํานวณอัตราการติดเช้ือดื้อยาในกระแสเลือด 
A = อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด รอบปnปฏิทิน 63 
B = อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด รอบปnปฏิทิน 61 
สูตรคํานวณ    = (B-A) x 100  
                              B 
แทนค าจากสูตร  = (36.89 – 37.52)  x 100  
                               36.89 
                     = 1.72 
 

 

เกณฑ4การให'คะแนน : เกณฑ�การให
คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑ4การให'คะแนน 
ค)าคะแนน

ท่ีได' 
1 พัฒนาโปรแกรมรายงานจํานวนผู�ปWวยติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด และ

รายงานผลการดําเนินงานการจัดการการด้ือยาต�านจุลชีพอย างบูรณาการ 
1 คะแนน 

2 - จัดประชุมพัฒนาทีมนิเทศตรวจราชการ ประเด็นการจัดการปhญหาเชื้อ
ด้ือยาต�านจุลชีพ ในโรงพยาบาล (AMR) ท้ังตัวแทนเขตสุขภาพ และ
ตัวแทนศูนย5วิทยาศาสตร5การแพทย5 12 เขต  

- จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู�พัฒนาศักยภาพในการดําเนินงานการจัดการ AMR 
ของโรงพยาบาล 

1 คะแนน 

3 สรุปผลการดําเนินงาน รอบ 6 เดือน และรายงานผลให�ผู�บริหารกระทรวง 1 คะแนน 
4 - จัดทําข�อเสนอแนะและข�อมูลผลการดําเนินงานเก่ียวข�อง รอบ 6 เดือน

ให�กับหน วยงานส วนภูมิภาค  
- กํากับติดตามโรงพยาบาลท่ีมีอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือดท่ียังไม 
เป̂นไปตามเปeาหมาย 

1 คะแนน 

5 อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด 1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
���� รอบ  6 เดือน 
���� รอบ 12 เดือน 

สูตรการคํานวณอัตราการติดเช้ือดื้อยาในกระแสเลือด 
A = อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด รอบปnปฏิทิน 63 
B = อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด รอบปnปฏิทิน 61 
สูตรคํานวณ    = (B-A) x 100  
                              B 
เกณฑ4การให'คะแนน : 
ช วงปรับเกณฑ5การให�คะแนน +/- 2.5 % ต อ 0.2 คะแนน โดยกําหนดเกณฑ5การให�
คะแนน ดังน้ี 

เกณฑ4การให'คะแนน 

0.2 0.4 0.6 0.8 1 
เพ่ิมข้ึน 10 เพ่ิมข้ึน 7.5 เพ่ิมข้ึน 5.0 เพ่ิมข้ึน 2.5 0  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข'อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร'อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค)าคะแนนท่ีได' 
ค)าคะแนน        
ถ)วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานลด
อัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด 

5 ระดับ 5 4.8000 0.2400 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได'ดําเนินการ :   
1. จัดประชุมทีมนิเทศ เพ่ือชี้แจงตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผลและแนวทางตรวจนิเทศ ปn 2563 โดยมีผู�นิเทศจากตัวแทน 

12 เขตสุขภาพ และผู�นิเทศจากกรมวิทยาศาสตร5การแพทย5 รวม 80 ท าน 
2. ปรับแบบประเมินตนเอง “การจัดการ AMR อย างบูรณาการ”  
3. ปรับโปรแกรมคอมพิวเตอร5เพ่ือติดตามผลการดําเนินงาน AMR และอัตราการติดเชื้อด้ือยาในกระแสเลือด  
4. ประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู� AMR & RDU เขตสุขภาพท่ี 8 ณ จ.อุดรธานี 
5. จัดพิมพ5คู มือ “แนวทางการดําเนินงานการใช�ยาอย างสมเหตุผลในชุมชน” 
ปMจจัยสนับสนุนต)อการดําเนินงาน :    - 

อุปสรรคต)อการดําเนินงาน :    - 

ข'อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปCต)อไป :    - 
 
หลักฐานอ'างอิง : 
โปรแกรมรายงานการพัฒนาระบบบริการให�มีการใช�ยาอย างสมเหตุผล (RDU-AMR) กองบริหารการสาธารณสุข 
http://203.157.3.54/hssd1/ 

 

X 100
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัด 1.1.2 ร�อยละของผู�ป�วยยาเสพติดเข�ารับการบําบัดรักษาและได�รับการติดตามดูแลอย างต อเนื่อง 1 ป$ 
ผู"กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายธีรพงศ(  ตุนาค 
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู"จัดเก็บข"อมูล : 
1. นางอัจฉรา  วิไลสกุลยง       หัวหน�ากลุ มงานพัฒนาระบบงานยาเสพติด 

และสารเสพติด 
2. นางสาวพิชญา  สุทธิวารี      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
3. นางสาวจีรภัทร(  เขียวมีมูล   นักวิชาการสาธารณสุข 

โทรศัพท, : 0 2590 1799 โทรศัพท,มือถือ :    - 
คําอธิบาย :  

ผู"ป/วยยาเสพติด หมายถึง ผู�เสพและผู�ติดยาเสพติด (ตามแบบคัดกรอง และส งต อผู�ป�วยท่ีใช�ยา และสารเสพติดเพ่ือ
รับการบําบัดรักษา กระทรวงสาธารณสุข (บคก.กสธ.)) ในระบบสมัครใจท่ีเข�ารับการบําบัดรักษาในสถานพยาบาล สังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
            การบําบัดรักษาและการติดตามดูแลอย5างต5อเนื่อง 1 ป7 หมายถึง ผู�ป�วยยาเสพติดท่ีได�รับการติดตามดูแลต อเนื่อง
อย างน�อย 4 ครั้ง ภายใน 1 ป$ หลังจําหน ายจากการบําบัดรักษาจากสถานพยาบาล สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ยกเว�น ถูกจับ เสียชีวิต หรือผู�ป�วยท่ีได�รับ methadone maintenance treatment : MMT  
 
ข"อมูลผลการดําเนินงาน :   

              ผู�ป�วยยาเสพติดเข�ารับการบําบัดรักษาและได�รับการติดตามดูแลอย างต อเนื่อง 1 ป$ ร�อยละ 57.37 
สูตรการคํานวณ 

 

จํานวนผู�ป�วยยาเสพติดท่ีเข�ารับการบําบัดรักษาและได�รับการติดตามดูแลต อเนื่อง 1 ป$ 

                        จํานวนผู�ป�วยยาเสพติด ท่ีรับการบําบัดรักษาและได�รับการจําหน ายท้ังหมด 
              ในป$งบประมาณ พ.ศ. 2562 จากสถานพยาบาล สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

 

แทนค าในสูตร 
                                                          24,378 

                                                          42,490  
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ป7งบประมาณ พ.ศ. 

2560 2561 2562 
ร�อยละของผู�ป�วยยาเสพติดเข�ารับการ
บําบัดรักษาและได�รับการติดตามดูแล
อย างต อเนื่อง 1 ป$ 

- - - 

 

X 100 

X 100 = 57.37 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ,การให"คะแนน : เกณฑ�การให�คะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน 

 

ค5าคะแนนท่ีได" 

1 2 3 4 5 
ร�อยละ 25 ร�อยละ 30 ร�อยละ 35 ร�อยละ 40 ร�อยละ 45 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข"อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร"อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค5าคะแนน 
ท่ีได" 

ค5าคะแนน    
ถ5วงน้ําหนัก 

ร�อยละของผู�ป�วยยาเสพติดเข�ารับการ
บําบัดรักษาและได�รับการติดตามดูแล
อย างต อเนื่อง 1 ป$ 

10 57.37 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได"ดําเนินการ  : 
เปAนนโยบายตัวช้ีวัดระดับกระทรวง โดยมีมาตรการด"านยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 
1. มาตรการด�านการส งเสริมปUองกัน 
- ส งเสริมให�ประชาชนเลือกสิ่งท่ีดีต อสุขภาพ 
- การรณรงค(ให�ความรู�เรื่องโทษของยาเสพติดผ านสื่อต างๆ เช น วิทยุ โทรทัศน( หนังสือพิมพ( แผ นปUายเปXนต�น 
- ดําเนินการและสนับสนุนโครงการ To Be Number One 
- การสร�างภูมิคุ�มกันและปUองกันยาเสพติด ในสถานศึกษา สถานประกอบการและในชุมชน 
2. มาตรการด�านบําบัดฟ̀aนฟูผู�ป�วยยาเสพติด 
- การคัดกรองผู�ป�วยยาเสพติด 
- การบําบัดฟ̀aนฟูผู�ป�วยยาเสพติด 
- การติดตามผู�ป�วยยาเสพติดหลังบําบัดฟ̀aนฟู 
3. มาตรการลดอันตราย (Harm Reduction) 
- ให�ความรู�เพ่ือสร�างความเข�าใจความตระหนักและประเมินความเสี่ยงของตนเองต อการปUองกันการ 
ติดเชื้อ HIV/AIDS,Hepatitis B และ C , ในโรงพยาบาลส งเสริมสุขภาพตําบลข้ึนไป 
- จัดให�มีบริการตรวจเลือดหา HIV/AIDS,Hepatitis B และ C , โรคติดต อทางเพศสัมพันธ( โดยสมัครใจ Voluntary 
Counseling and testing (VCT) ให�ผู�ใช�สารเสพติด ในโรงพยาบาลชุมชนข้ึนไป 
- จัดบริการ Methadone ระยะยาว ในโรงพยาบาลชุมชนข้ึนไป ตามบริบทพ้ืนท่ีท่ีมีปpญหา 
- จัดบริการเข็มและอุปกรณ(ความสะอาด ในโรงพยาบาลส งเสริมสุขภาพตําบลข้ึนไป 
ปCจจัยสนับสนุนต5อการดําเนินงาน :    - 

อุปสรรคต5อการดําเนินงาน :      - 

ข"อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป7ต5อไป :    -    
หลักฐานอ"างอิง : ระบบข�อมูลบําบัดรักษาและฟ̀aนฟูผู�ติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.1 ร�อยละของโรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ 
ผู$กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายธีรพงศ�  ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู$จัดเก็บข$อมูล :  
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผู�อํานวยการกองบริหาร 
การสาธารณสุขและหัวหน�ากลุ�มงานพัฒนาระบบบริการ 
2. นางณัฏฐิณา รังสินธุ� นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

โทรศัพท- :  0 2590 1637 โทรศัพท-มือถือ :  
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  08 9829 6254 
2. นางณัฏฐิณา รังสินธุ�      08 7682 8809 

คําอธิบาย : โรงพยาบาลศูนย- หมายถึง โรงพยาบาลท่ีมีขีดความสามารถรองรับผู�ป?วย ท่ีต�องการการรักษาท่ียุ�งยาก
ซับซ�อนระดับเชี่ยวชาญ มีเทคโนโลยีข้ันสูงและราคาแพง (Advance & sophisticate technology) มีภารกิจด�าน
การแพทย�ศาสตร�ศึกษาและงานวิจัยทางการแพทย� จึงประกอบด�วยแพทย�เชี่ยวชาญท้ังสาขาหลัก สาขารอง และสาขาย�อย
ครบทุกสาขาตามความจําเปVน กําหนดให�เปVนโรงพยาบาลรับส�งต�อผู�ป?วยระดับสูง ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข จํานวน 34 แห�ง  

ห$องฉุกเฉินคุณภาพ หมายถึง ห�องฉุกเฉินท่ีมีมาตรฐาน ให�การรักษาพยาบาลผู�เจ็บป?วยวิกฤตฉุกเฉิน           
อย�างทันเวลา ปลอดภัยและประทับใจ โดยมีเกณฑ�พิจารณา 3 ด�าน คือ 

1. พัฒนาระบบบริการท่ีมีมาตรฐาน  
1.2 การจัดบริการตามแนวทาง ER service delivery  
1.2 ผู�ป?วยท่ีมีข�อบ�งชี้ในการ Admit อยู�ในห�องฉุกเฉิน ไม�เกิน 2 ชั่วโมง (ER target time 2 ชั่วโมง)   
1.3 เพ่ิมทางเลือกให�ผู�ป?วยไม�ฉุกเฉิน   

2. พัฒนาระบบสนับสนุนท่ีมีมาตรฐาน  
    2.1 การจัดให�มีโครงสร�างและพ้ืนท่ีห�องฉุกเฉินให�มีมาตรฐาน เพ่ือความปลอดภัยของผู�ป?วยและบุคลากร 

2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศ 
3. พัฒนาและธํารงรักษากําลังคน  

3.1 วางแผนกําลังคนแพทย�เวชศาสตร�ฉุกเฉิน (EP) พยาบาลเวชปฏิบัติฉุกเฉิน (ENP) และนักปฏิบัติการ 
ฉุกเฉินทางการแพทย� (Paramedic) 
ข$อมูลผลการดําเนินงาน :   

1. แต�งต้ังคณะกรรมการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน ตามคําสั่งกระทรวงสาธารณสุขท่ี 1251/๒๕๖๒ ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

2. ประชุมคณะกรรมการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน เพ่ือติดตามความก�าวหน�าการดําเนินการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน  
3. กําหนดให�มีการพัฒนาระบบบริการท่ีมีมาตรฐาน พัฒนาระบบสนับสนุนท่ีมีมาตรฐาน และพัฒนาและธํารงรักษา

กําลังคนในโรงพยาบาลศูนย�ทุกแห�ง 
4. ประชุมติดตามความก�าวหน�าการปฏิรูปห�องฉุกเฉินโรงพยาบาลนําร�อง 21 แห�ง  
5. ลงพ้ืนท่ีติดตามผลการดําเนินการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน 
6. จัดให�มีการแยกบริการเจ็บป?วยไม�รุนแรงและเจ็บป?วยท่ัวไปออกจากการบริการห�องฉุกเฉินนอกเวลาราชการใน

โรงพยาบาลนําร�อง 21 แห�ง โดยสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ จ�ายค�าบริการนอกเวลาในอัตรา 150 บาท/ครั้ง 
ในโรงพยาบาลท่ีผ�านการประเมินตามเกณฑ�การประเมินศักยภาพหน�วยบริการตาม “แนวทางการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน” 
ในระบบหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ ปeงบประมาณ พ.ศ. 2563  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

7. สถาบันการแพทย�ฉุกเฉินแห�งชาติต้ังงบประมาณสนับสนุนงบค�าตอบแทนบุคลากรทางการแพทย� ได�แก� แพทย�เวช
ศาสตร�ฉุกเฉิน พยาบาลเวชปฏิบัติฉุกเฉิน พยาบาลวิชาชีพ นักปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย� เพ่ือดูแลผู�ป?วยฉุกเฉิน 
(ระดับ 1,2,3) ในปeงบประมาณ 2564 

 

โดยจํานวนโรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ 34 แห�ง จากโรงพยาบาลศูนย�ท้ังหมด 34 แห�ง คิด
เปVนร�อยละ 100 
สูตรการคํานวณ 

 

                                     จํานวนโรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ                         

            จํานวนโรงพยาบาลศูนย�ท้ังหมด ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 34 แห�ง 
 

 

แทนค�าในสูตร 
                                                               34 

                                                               34  
 
 

 
ช่ือตัวช้ีวัด 

ผลการดําเนินงาน ป7งบประมาณ พ.ศ. 
2560 2561 2562 

ร�อยละของโรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ - - - 
 

เกณฑ-การให$คะแนน : เกณฑ�การให�คะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  
 

ค;าคะแนนท่ีได$ 

1 2 3 4 5 
ร�อยละ 40 ร�อยละ 50 ร�อยละ 60 ร�อยละ 70  ร�อยละ 80 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข$อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร$อยละ) 

ผลการดําเนินงาน 
ค;าคะแนน 

ท่ีได$ 
ค;าคะแนนถ;วงน้ําหนัก 

ร�อยละของโรงพยาบาลศูนย�ผ�าน
เกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ 

15 ร�อยละ 100 5.0000 0.7500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได$ดําเนินการ  : 
1. จัดประชุมคณะกรรมการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน เพ่ือติดตามความก�าวหน�าการดําเนินการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน 
2. จัดประชุมติดตามความก�าวหน�าการปฏิรูปห�องฉุกเฉินโรงพยาบาลนําร�อง 21 แห�ง  
3. กําหนดให�เปVนตัวชี้วัดในการตรวจราชการ กระทรวงสาธารณสุข ประจําปeงบประมาณ พ.ศ. 2563 
4. จัดประชุมพัฒนาศักยภาพของโรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ�ห�องฉุกเฉินคุณภาพ 
5. ลงพ้ืนท่ีติดตามผลการดําเนินการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน 

X 100 

X 100 = 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

6. โรงพยาบาลศูนย�ทุกแห�งมีการพัฒนาระบบบริการท่ีมีมาตรฐาน พัฒนาระบบสนับสนุนท่ีมีมาตรฐาน และพัฒนา
และธํารงรักษากําลังคน 

7. โรงพยาบาลศูนย�ผ�านเกณฑ� ECS (Emergency Care System) คุณภาพ 34 แห�ง 
8. โรงพยาบาลนําร�อง 21 แห�งมีการเปlด OPD นอกเวลาราชการ เพ่ือการแยกผู�เจ็บป?วยไม�รุนแรงและเจ็บป?วย   
    ท่ัวไปท่ีมารับบริการนอกเวลาราชการออกจากการบริการห�องฉุกเฉิน 

ปBจจัยสนับสนุนต;อการดําเนินงาน : 
1. การสนับสนุนจากผู�บริหาร และการติดตามการดําเนินงานอย�างต�อเนื่อง 
2. ความร�วมมือจากภาคีเครือข�ายและหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง เช�น สํานักงานหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ (สปสช.)และ 

สถาบันการแพทย�ฉุกเฉินแห�งชาติ (สพฉ.) และวิทยาลัยแพทย�ฉุกเฉินแห�งประเทศไทย 
อุปสรรคต;อการดําเนินงาน :     - 
ข$อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป7ต;อไป :     -   

หลักฐานอ$างอิง :           
1. คําสั่งกระทรวงสาธารณสุขท่ี 1251/๒๕๖๒ ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๒ 
2. คู�มือแนวทางการจัดบริการห�องฉุกเฉิน (Guideline for ER Service Delivery) 
3. แบบประเมินระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉินของโรงพยาบาลระดับต�างๆ (Hospital-Base Emergency Care System) 
4. เกณฑ�การประเมินศักยภาพหน�วยบริการตาม “แนวทางการปฏิรูปห�องฉุกเฉิน” ในระบบหลักประกันสุขภาพแห�งชาติ 

ปeงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริการเพ่ือให�มีการจัดต้ังคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย(
นําร)องตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข 

ผู$กํากับดูแลตัวช้ีวัด :  
 นายธีรพงศ( ตุนาค 
 ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู$จัดเก็บข$อมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผู�อํานวยการกองบริหารการ
สาธารณสุขและหัวหน�ากลุ)มงานพัฒนาระบบบริการ                        
2. นางยุภา คงกลิ่นสุคนธ( นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ   
3. นางสาวแสงเดือน ยาสมุทร นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ  

โทรศัพท- : 0 2590 1648 โทรศัพท-มือถือ :   - 
คําอธิบาย : 

คลินิกบริการกัญชาทางการแพทย- หมายถึง การเป?ดบริการคลินิกกัญชาทางการแพทย( (Medical 
Cannabis Clinic) แบบผสมผสานแพทย(แผนปMจจุบันและแพทย(แผนไทย นําร)องอย)างน�อยเขตสุขภาพละ 1 แห)ง 
ซ่ึงเปPนไปตามแนวทางการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานของสถานบริการสุขภาพ ตามข�อสั่งการของกระทรวง
สาธารณสุข  

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริการเพ่ือให$มีการจัดตั้งคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย-
นําร6องตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง ความสําเร็จในการดําเนินงานแต)งต้ังคณะกรรมการพัฒนา
ระบบบริการเพ่ือการใช�กัญชาทางการแพทย( การเตรียมความพร�อมของหน)วยบริการ แบบผสมผสาน แพทย(แผน
ปMจจุบันและแพทย(แผนไทยในการให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(อย)างปลอดภัย พัฒนาแนวทางการ
ให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(แบบผสมผสานแผนปMจจุบันและแผนไทย และพัฒนาระบบการจัดเก็บข�อมูล
การให�บริการกัญชาทางการแพทย( เพ่ือประเมินความเหมาะสมในการใช�กัญชาทางการแพทย(และวางแผนให�
เหมาะสมแก)ผู�ปRวย โดยสถานพยาบาล สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีการเป?ดบริการคลินิกกัญชา
ทางการแพทย( (Medical Cannabis Clinic) แบบผสมผสานแพทย(แผนปMจจุบันและแพทย(แผนไทย นําร)องอย)าง
น�อยเขตสุขภาพละ 1 แห)ง ตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข 
 
ข$อมูลผลการดําเนินงาน : ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน สอดคล�อง

กับเกณฑ!การให�คะแนน 

ระดับ การดําเนินงานในแต6ละระดับ ในป9งบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 แต)งต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการเพ่ือการใช�กัญชาทางการแพทย( 
2 การเตรียมความพร�อมของหน)วยบริการ แบบผสมผสานแพทย(แผนปMจจุบันและแพทย(แผนไทยในการ

ให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(อย)างปลอดภัย 
3 จัดทําคู)มือแนวทางการให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(แบบผสมผสานแผนปMจจุบันและแผนไทย 
4 - จัดทําระบบการจัดเก็บข�อมูล C-MOPH เพ่ือให�สามารถประเมินวิเคราะห( และวางแผนการ

ให�บริการท่ีเหมาะสม 
- ประเมินวิเคราะห(ข�อมูล C-MOPH และวางแผนการให�บริการท่ีเหมาะสม 

5 เขตสุขภาพท่ีมีคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย(นําร)องตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุข จํานวน  
12 เขตบริการสุขภาพ 311 แห)ง และแพทย(แผนไทย 138 แห)ง 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

เกณฑ-การให$คะแนน : ใส&เกณฑ!การให�คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ระดับ เกณฑ-การให$คะแนน 
ค6าคะแนน

ท่ีได$ 
1 แต)งต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการเพ่ือการใช�กัญชาทางการแพทย( 1 คะแนน 
2 การเตรียมความพร�อมของหน)วยบริการ แบบผสมผสานแพทย(แผน

ปMจจุบันและแพทย(แผนไทยในการให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(
อย)างปลอดภัย 

1 คะแนน 

3 จัดทําคู)มือแนวทางการให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(แบบ
ผสมผสานแผนปMจจุบันและแผนไทย 

1 คะแนน 

4 - จัดทําระบบการจัดเก็บข�อมูล C-MOPH เพ่ือให�สามารถประเมิน
วิเคราะห( และวางแผนการให�บริการท่ีเหมาะสม 
- ประเมินวิเคราะห(ข�อมูล C-MOPH และวางแผนการให�บริการท่ีเหมาะสม 

1 คะแนน 

5 จํานวนเขตสุขภาพท่ีมีคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย(นําร)องตาม
นโยบายกระทรวงสาธารณสุข เกณฑ(การให�คะแนน : 
ช)วงปรับเกณฑ(การให�คะแนน +/- 1 แห)ง ต)อ 0.2 คะแนน โดย
กําหนดเกณฑ(การให�คะแนน ดังนี้ 

เกณฑ-การให$คะแนน 
0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 
8 9 10 11 12  

1 คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข$อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร$อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค6าคะแนนท่ี
ได$ 

ค6าคะแนน        
ถ6วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริการ
เพ่ือให�มีการจัดต้ังคลินิกบริการกัญชาทาง
การแพทย(นําร)องตามนโยบายกระทรวง
สาธารณสุข 

15 ระดับ 5 5.0000 0.7500 

 

1) คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได$ดําเนินการ : จัดทําข$อส่ังการการจัดตั้งคลินิกบริการกัญชา
ทางการแพทย- (Medical Cannabis Clinic) แบบผสมผสานแพทย-แผนปNจจุบันและแพทย-แผนไทย  
ในสถานบริการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

กลุ6มเปOาหมาย  ได�แก)  โรงพยาบาลศูนย( โรงพยาบาลท่ัวไป มีเง่ือนไขดังนี้ 
1.1 มีแพทย( เภสัชกร พยาบาล ท่ีผ)านการอบรมจากกรมการแพทย( 
1.2 สถานบริการต�องผ)านการข้ึนทะเบียนและรับอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา (อย.) ในการสั่งและจ)ายยากัญชาทางการแพทย( 
รอบท่ี 1 โรงพยาบาลนําร)อง ครอบคลุม 12 เขตสุขภาพ  รวมจํานวน 19 โรงพยาบาล ประกอบด�วย 

    สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  12  แห)ง 
เขตสุขภาพท่ี 1  โรงพยาบาลลําปาง  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

    เขตสุขภาพท่ี 2  โรงพยาบาลพุทธชินราช  พิษณุโลก 
      เขตสุขภาพท่ี 3  โรงพยาบาลสวรรค(ประชารักษ(  จังหวัดนครสวรรค( 
      เขตสุขภาพท่ี 4  โรงพยาบาลสระบุรี 
      เขตสุขภาพท่ี 5   โรงพยาบาลราชบุรี  
      เขตสุขภาพท่ี 6   โรงพยาบาลระยอง  
      เขตสุขภาพท่ี 7   โรงพยาบาลขอนแก)น  
      เขตสุขภาพท่ี 8  โรงพยาบาลอุดรธานี 
      เขตสุขภาพท่ี 9   โรงพยาบาลบุรีรัมย( 
      เขตสุขภาพท่ี 10  โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค(  จังหวัดอุบลราชธานี  
      เขตสุขภาพท่ี 11  โรงพยาบาลสุราษฎร(ธานี 
      เขตสุขภาพท่ี 12  โรงพยาบาลหาดใหญ)  จังหวัดสงขลา 

สังกัดกรมการแพทย(แผนไทยและการแพทย(ทางเลือก  7  แห)ง 
โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชเด)นชัย จังหวัดแพร) 
โรงพยาบาลหนองฉาง  จังหวัดอุทัยธานี 
โรงพยาบาลดอนตูม จังหวัดนครปฐม 
โรงพยาบาลเจ�าพระยาอภัยภูเบศร  จังหวัดปราจีนบุรี 
โรงพยาบาลพระอาจารย(ฝM_น  อาจาโร  จังหวัดสกลนคร 
โรงพยาบาลคูเมือง  จังหวัดบุรีรัมย( 
โรงพยาบาลท)าฉาง จังหวัดสุราษฎร(ธานี 

                    รอบท่ี 2  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 32 แห)ง  
                    รอบท่ี 3  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 71 แห)ง 

รอบท่ี 4 โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 37 แห)ง 
รอบท่ี 5  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 101 แห)ง 
รอบท่ี 6  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 23 แห)ง 
รอบท่ี 7  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 30 แห)ง 
รอบท่ี 8  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 60 แห)ง 
รอบท่ี 9  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 43 แห)ง 
รอบท่ี 10  โรงพยาบาลเป?ดคลินิกบริการกัญชาทางการแพทย( จํานวน 17 แห)ง 

                    หมายเหตุ : รอบท่ี 2 - 9 ตามความพร�อมของสถานบริการและการกระจายยากัญชาทาง
การแพทย( 
   รวมรอบท่ี 1 - 10 จํานวนท้ังส้ินท่ีเปSดบริการแบบผสมผสาน  311  แห6ง และแพทย-แผนไทย 138 แห6ง 
 2) การกระจายยา : โดยองค(การเภสัชกรรม และโรงพยาบาลเจ�าพระยาอภัยภูเบศร 

รอบแรก  กระจายยาโดยองค(การเภสัชกรรม แห)งละ 315 ขวด 
รอบท่ี 2 - 3 กระจายยาโดยโรงพยาบาลเจ�าพระยาอภัยภูเบศร แห)งละ 200 ขวด 
รอบท่ี 4  - 10 กระจายยาโดยโรงพยาบาลเจ�าพระยาอภัยภูเบศร   
(หมายเหตุ : สารสําคัญในยากัญชาทางการแพทย( คือ THC เด)น) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

3) การพัฒนาบุคลากร 
3.1 ประชุม “ติดตามผลการดําเนินงาน และถอดบทเรียนของโรงพยาบาลนําร)องในการจัดบริการ

ด�านการใช�กัญชาทางการแพทย( ปbงบประมาณ 2562” ในวันท่ี 24-25 ตุลาคม 2562 ณ 
ห�องประชุมไพจิตร ปวะบุตร ชั้น 9 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

3.2 ประชุม “โครงการประชุมชี้แจงการใช�กัญชาทางการแพทย(เพ่ือการเข�าถึงบริการ” ในวันท่ี 
29 พฤศจิกายน  2562 เวลา 08.45 – 14.00 น. ณ ห�องประชุมไพจิตร  ปวะบุตร  อาคาร 
7  ชั้น 9  สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

3.3 ประชุม “จัดทําแผนปฎิบัติการกัญชาทางการแพทย(ภาพรวมของกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปbงบประมาณ พ.ศ. 2564” ในวันท่ี 15 กันยขายน 2563 เวลา 09.30 – 
12.00 น. ณ ห�องประชุมกองยุทธศาสตร(และแผนงาน 2 อาคาร 6 ชั้น 4 ตึกสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

3.4 ประชุม “คณะกรรมการพิจารณาและรับรองหลักสูตรการนํากัญชามาใช�ประโยชน(ทาง
การแพทย( ครั้งท่ี 5/ 2563” ในวันท่ี 28 กันยายน 2563 เวลา 09.00 – 13.00 น. 
ณ ห�องประชุมชั้น 2 อาคาร 1  ตึกกรมการแพทย(  

3.5 ประชุม “ปรึกษาหารือการทบทวนบทบาทภารกิจท่ีเก่ียวข�องกับนโยบายการกัญชาทาง
การแพทย(” ในวันท่ี 28 กันยขายน 2563 เวลา 14.00 – 16.00 น. ณ ห�องประชุม
กองยุทธศาสตร(และแผนงาน 1 ชั้น 4 อาคาร 6 ตึกสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

4)  การสนับสนุนด$านอ่ืนๆ 
4.1 ปรับปรุงแก�ไขโปรแกรม C-MOPH  ร)วมกับสารสนเทศ 
4.2 ต้ังกลุ)ม line (ชื่อ C-MOPH : รพ. นําร)องกัญชาทางการแพทย() เพ่ือประสานและรายงาน

ข�อมูล ปMญหา อุปสรรค และแนวทางแก�ไขระหว)างเครือข)ายโรงพยาบาล 
4.3 ประสานขอแนวทางการปฏิบัติการดําเนินการกรณีน้ํามันกัญชาท่ีหมดอายุจากสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา 
4.4 สํารวจความพร�อมการเป?ดบริการคลินิกกัญชาทางการแพทย(แบบผสมผสานของ

โรงพยาบาลชุมชน 
ปNจจัยสนับสนุนต6อการดําเนินงาน : เปPนนโยบายของผู�บริหารกระทรวงสาธารณสุข 

อุปสรรคต6อการดําเนินงาน : ด�วยสถานการณ(การแพร)ระบาดโควิด 19 ทําให�การดําเนินการต)างๆ ไม)เปPนไป
ตามเปgาหมายและล)าช�า 
ข$อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป9ต6อไป : การจัดระบบบริการคลินิกกัญชาแบบผสมผสาน การจัดเก็บ
ข�อมูลและการนําไปใช�ของข�อมูลได�จริง ระบบรายงานเปPนระบบเดียวไม)ซํ้าซ�อน สนับสนุนเครื่องตรวจ test kit 
ผลิตภัณฑ(กัญชาให�ครอบคลุมกับการใช� และความชัดเจนเข�าเปPนบัญชีหลักแห)งชาติ 
หลักฐานอ$างอิง :  
1. คําสั่งแต)งต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการเพ่ือการใช�กัญชาทางการแพทย( 
2. หนังสือสั่งการ 
3. รายงานการประชุม“ติดตามผลการดําเนินงาน และถอดบทเรียนของโรงพยาบาลนําร)องในการจัดบริการด�าน

การใช�กัญชาทางการแพทย( ปbงบประมาณ 2562” ในวันท่ี 24 - 25 ตุลาคม 2562 ณ ห�องประชุมไพจิตร 
ปวะบุตร ชั้น 9 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

4. รายงานการประชุม “โครงการประชุมชี้แจงการใช�กัญชาทางการแพทย(เพ่ือการเข�าถึงบริการ” ในวันท่ี 29 
พฤศจิกายน 2562 เวลา 08.45 – 14.00 น. ณ ห�องประชุมไพจิตร ปวะบุตร อาคาร 7 ชั้น 9  สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

5. เล)มคู)มือแนวทางการให�บริการการใช�กัญชาทางการแพทย(แบบผสมผสานแผนปMจจุบันและแผนไทย 
6. ระบบ โปรแกรม C-MOPH ของกองบริหารการสาธารณสุข 
7. สรุปข�อมูลรายงานผลจากระบบ โปรแกรม C-MOPH 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.3 จํานวนโรงพยาบาลท่ีมีระบบรับยาท่ีร�านยา 
ผู%กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทย�ธีรพงศ� ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู%จัดเก็บข%อมูล : 
1. นางสาววรนัดดา ศรีสุพรรณ หัวหน�ากลุ*มงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ  
 2. นางสาวไพรํา บุญญะฤทธิ์ เภสัชกรชํานาญการ           

โทรศัพท. : 0 2590 1628 โทรศัพท.มือถือ :    - 
คําอธิบาย : 

โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลศูนย� โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน ในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 897 แห*ง ท้ังนี้ตามนโยบายของผู�บริหารกระทรวงสาธารณสุขกําหนดเป>าหมายโรงพยาบาลใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข (โรงพยาบาลศูนย�/โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชนท่ีมีความแออัด โรงพยาบาลสังกัด
กรมการแพทย� และกรมสุขภาพจิต) ท้ังสิ้นจํานวน 50 แห*ง ซ่ึงกองบริหารการสาธารณสุขดําเนินการในส*วนของโรงพยาบาล
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจึงกําหนดเป>าหมายโรงพยาบาลศูนย� โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน ใน
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 45 แห*ง 

ระบบรับยาท่ีร%านยา หมายถึง การจัดบริการทางเลือกให�ผู�ปEวยของโรงพยาบาลสามารถรับยาตามใบสั่งแพทย�
ได�ท่ีร�านยาใกล�บ�าน โดยโรงพยาบาลสามารถดําเนินการได�ใน 3 แนวทาง ดังนี้  

แนวทางท่ี 1 โรงพยาบาลเปGนผู�จัดซ้ือ ตรวจรับ เบิกจ*าย และจัดยาสําหรับผู�ปEวยรายบุคคลและส*งยาไปท่ี
ร�านยาเพ่ือจ*ายให�กับผู�ปEวย  

แนวทางท่ี 2 โรงพยาบาลนํายาไปสํารองไว�ท่ีร�านยา และเภสัชกรร�านยาเปGนผู�จัดยา/จ*ายยาให�ผู�ปEวย
รายบุคคลตามใบสั่งแพทย�  

แนวทางท่ี 3 ร�านยาเปGนผู�จัดซ้ือยาและสํารองยา รวมท้ังจัดยา/จ*ายยาให�ผู�ปEวยรายบุคคลตามใบสั่งแพทย� 

ร%านยา หมายถึง ร�านยาแผนปHจจุบัน (ขย. 1) ท่ีมีคุณสมบัติครบถ�วนตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่องการ
กําหนดเก่ียวกับสถานท่ี อุปกรณ� และวิธีปฏิบัติทางเภสัชกรรมชุมชนในสถานท่ีขายยาแผนปHจจุบันตามกฎหมายว*าด�วยยา 
พ.ศ. 2557 และมีคุณสมบัติครบถ�วนตามประกาศสํานักงานหลักประกันสุขภาพแห*งชาติ เรื่อง เกณฑ�การตรวจประเมินเพ่ือ
ข้ึนทะเบียนเปGนหน*วยบริการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2561 
 
ข%อมูลผลการดําเนินงาน :   

จํานวนโรงพยาบาล ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีระบบรับยาท่ีร�านยา จํานวน 99 แห*ง  
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ป2งบประมาณ พ.ศ. 

2560 2561 2562 
จํานวนโรงพยาบาลท่ีมีระบบรับยาท่ีร�านยา - - - 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ.การให%คะแนน : เกณฑ�การให�คะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  

 

ค7าคะแนนท่ีได% 

1 2 3 4 5 
25 แห*ง 30 แห*ง 35 แห*ง 40 แห*ง 45 แห*ง 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข%อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร%อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค7าคะแนน 
ท่ีได% 

ค7าคะแนน        
ถ7วงน้ําหนัก 

จํานวนโรงพยาบาลท่ีมีระบบรับยาท่ี
ร�านยา 

10 99 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได%ดําเนินการ  :    - 

ป>จจัยสนับสนุนต7อการดําเนินงาน :    นโยบายลดความแออัด และการสนับสนุนงบประมาณในการให�บริการของร�านยา 
และงบประมาณการบริหารจัดการของโรงพยาบาล จาก สปสช. 
อุปสรรคต7อการดําเนินงาน :  เปGนระบบการให�บริการแบบใหม* โดยให�เอกชนมาร*วมเปGนเครือข*ายบริการ ซ่ึงยังมีประชาชน
ให�ความสนใจในการเข�าร*วมไม*มาก และผู�ปEวยกลุ*มท่ีสามารถส*งออกไปยังร�านยาได�ซ่ึงเปGนเปGนผู�ปEวยท่ีมีอาการคงท่ี ส*วนหนึ่ง
ได�จัดบริการให�ไปดูแลต*อเนื่องท่ี รพ.สต. ใกล�บ�าน     
ข%อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป2ต7อไป :     - 

หลักฐานอ%างอิง : รายละเอียดตาม website สปสช. https://www.nhso.go.th/FrontEnd/page-
contentdetail.aspx?CatID=MTI4OA== 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

มิติภายนอก 
การประเมินคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

22 
 

 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
❑  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดที่ 2  ระดับความสำเร็จของการนำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงาน
ส่วนกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผู้กำกับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยธ์ีรพงศ์ ตุนาค  
ผู้อำนวยการกองบริหารการสาธารณสุข  

ผู้จัดเก็บข้อมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ์  รองผู้อำนวยการกองบริหารการ

สาธารณสุขและหัวหน้ากลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์ 

2. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผู้อำนวยการกองบริหารการ
สาธารณสุขและหัวหน้ากลุ่มงาน
พัฒนาระบบบริการ 

3. นางสุนี ชวชลาศัย หัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ 
4. นางสาวนริสรา อ้วนดวงดี นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
5. นางสาวพิชญา ทองแย้ม นักวิชาการสาธารณสุข 

โทรศัพท์ : 0 2590 1763 โทรศัพท์มือถือ : 
นางสาวนริสรา อ้วนดวงดี 09 8393 4563 
นางสาวพิชญา ทองแย้ม 08 7670 5498 

คำอธิบาย : 

ผลการสำรวจความพึงพอใจของผู ้รับบริการ   หมายถึง ผลจากการสำรวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพการให้บริการ/คุณภาพกิจกรรม/คุณภาพผลงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน ส่วนกลาง
ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สามารถส่งมอบบริการที่ดีให้กับผู้รับบริการ 

การนำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู ้ร ับบริการไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงาน  หมายถึง 
หน่วยงานส่วนกลางในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขนำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ให้มีประสิทธิภาพตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการ จำนวน 2 กระบวนงาน โดยพิจารณาเลือกกระบวนงานที่มีผลความพึงพอใจต่ำสุด
นำไปพัฒนาเป็นอันดับแรกสำหรับหน่วยงานที่ไม่มีผลการสำรวจความพึงพอใจฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ให้เลือกกระบวนงานตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน จำนวน 2 กระบวนงาน นำไปพัฒนา กรณมีีผลสำรวจความพึง
พอใจเพียงกระบวนงานเดียวให้เลือกกระบวนงานตามพันธกิจหลักเพ่ิมเติมอีก 1 กระบวนงาน 

ระดับความสำเร็จของการนำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รั บบริการไปใช้ในการพัฒนา
หน่วยงานส่วนกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 หมายถึง ระดับความสำเร็จของหน่วยงานส่วนกลาง สังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข นำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ไปใช้ในการพัฒนาหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการใน
กระบวนงานที่นำไปพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพ่ือทราบถึงร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ที่
เพ่ิมข้ึน หลังจากหน่วยงานได้ดำเนินการพัฒนากระบวนงานนั้นๆ แล้ว 
หมายเหตุ : 1) หน่วยงานเป็นผู้สำรวจ โดยให้หน่วยงานประสานผู้รับบริการตอบแบบสอบถามผ่านระบบ online 
ให้ครบถ้วน  

2) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข วิเคราะห์และประมวลผลสำรวจราย
หน่วยงาน        
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ข้อมูลผลการดำเนินงาน : ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจรงิ ตามผลการดำเนินงานรอบ 12 เดือน  
สอดคล้องกับเกณฑ์การให้คะแนน  

ระดับ การดำเนินงานในแต่ละระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 - กองบริหารการสาธารณสุขแต่งตั้งคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของ

กองบริหารการสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
- กองบริหารการสาธารณสุขนำผลการสำรวจและข้อเสนอแนะจากการสำรวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มาวิเคราะห์เพ่ือนำไปจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนา
คุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

2 - นำผลการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มาจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/
ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และส่งแผนปฏิบัติการฯ 
ให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

3 - ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการ
สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
- รายงานความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน รอบ 6 เดือน ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

4 - รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของ
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
- สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงาน ในกระบวนงานที่
หน่วยงานนำไปพัฒนา ผ่านระบบ online ที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารจัดทำให้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยใช้ข้อมูลประชากรและกลุ่มตัวอย่างของกระบวนงานที่เลือกจากรายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
- ติดตามให้ผู้รับบริการตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร และแจ้งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารทราบ เพื่อดำเนินการวิเคราะห์และประมวลผลการ
สำรวจต่อไป 

5 ผลการสำรวจความพึงพอใจ ดังนี้ 
กระบวนงานที่ 1 แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 
2564 เพิ่มข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 1.96  
กระบวนงานที่ 2 คู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
เพ่ิมข้ึนจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 2.15  
 

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : เกณฑ์การให้คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน 
ค่า

คะแนน
ที่ได้ 

1 - หน่วยงานแต่งตั ้งคณะทำงาน/มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน (0.5 คะแนน) 

1 
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- หน่วยงานนำผลการสำรวจและข้อเสนอแนะจากการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และสำหรับหน่วยงานที่ไม่มีผลสำรวจความพึงพอใจฯ  
ให้วิเคราะห์กระบวนงานจากพันธกิจหลักของหน่วยงาน 
มาวิเคราะห์เพ่ือนำไปจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของ
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (0.5 คะแนน) 

2 - นำผลการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มาจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/
กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (กำหนดรายละเอียด
ระยะเวลาของแต่ละกิจกรรมในแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพฯ ให้แล้วเสร็จในเดือนมิถุนายน 
2563) และส่งแผนปฏิบัติการฯให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันที่ 15 ธันวาคม 2562  
(2 คะแนน) (หากส่งล่าช้ากว่ากำหนด หักวันละ 0.1 คะแนน) 

1 

3 -  ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน 
(1 คะแนน) 
-  รายงานความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน รอบ 6 เดือน ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันที่ 16 มีนาคม 2563 (1 คะแนน)(หากส่งล่าช้ากว่ากำหนด หักวันละ 0.1 คะแนน) 

1 

4 - หน่วยงานรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/
กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร ภายในวันที่ 3 กรกฎาคม 2563  
- หน่วยงานดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/
ผลงานในกระบวนงานที่หน่วยงานนำไปพัฒนาฯ ได้ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม - เดือนสิงหาคม 
ผ่านระบบ online ที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร จัดทำให้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ข้อมูล
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของกระบวนงานที่เลือกจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
- หน่วยงานติดตามให้ผู้รับบริการตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร กำหนดให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 21 สิงหาคม 2563 และแจ้งให้กลุ่ม
พัฒนาระบบบริหารทราบ เพ่ือดำเนินการวิเคราะห์และประมวลผลการสำรวจต่อไป 

 

5 ผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
เปรียบเทียบกับความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
- สำหรับหน่วยงานที่มีผลสำรวจความพึงพอใจฯ ปีท่ีผ่านมา 
กระบวนงานที่ 1 ร้อยละความพึงพอใจฯ ที่เพ่ิมข้ึน 

คะแนน 
0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3 เพิ่มขึ้นร้อยละ 4 เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 

กระบวนงานที่ 2 ร้อยละความพึงพอใจฯ ที่เพ่ิมข้ึน  

คะแนน 
0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 เพิ่มขึ้นร้อยละ 2 เพิ่มขึ้นร้อยละ 3 เพิ่มขึ้นร้อยละ 4 เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 

คำนวณคะแนนภาพรวมโดยนำคะแนนที่ได้ในกระบวนงานที่ 1 + คะแนนที่ได้จากกระบวนงานที่ 2 
 

1 
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- สำหรับหน่วยงานที่ไม่มีผลการสำรวจความพึงพอใจฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
ให้ใช้ผลการสำรวจความพึงพอใจฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามเกณฑ์การให้
คะแนนดังนี้ 
กระบวนงานที่ 1 ร้อยละความพึงพอใจฯ  

คะแนน 

0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 

กระบวนงานที่ 2 ร้อยละความพึงพอใจฯ  
คะแนน 

0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 

ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 

คำนวณคะแนนภาพรวมโดยนำคะแนนที่ได้ในกระบวนงานที่ 1 + คะแนนที่ได้จากกระบวนงานที่ 2 
 

 

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ 
ค่าคะแนน        
ถ่วงน้ำหนัก 

ระดับความสำเร็จของการนำผลการสำรวจ
ความพึงพอใจของผู ้รับบริการไปใช้ใน
การพัฒนาหน่วยงานส่วนกลาง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 

10 4.3 4.3000 0.4300 

     
 

คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ : 
ระดับ 1 
- กองบริหารการสาธารณสุขได้จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกอง
บริหารการสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามคำสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 39/2562 ลง
วันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2562 โดยมีผู้อำนวยการกองบริหารการสาธารณสุข (นายธีรพงศ์ ตุนาค) เป็นที่ปรึกษา รอง
ผู้อำนวยการกองบริหารการสาธารณสุข (นางณปภัช นฤคนธ์) เป็นประธานคณะทำงาน และกลุ่มงานยุทธศาสตร์  
(นางสาวนริสรา อ้วนดวงดี) เป็นคณะทำงานและเลขานุการ ร่วมด้วยเจ้าหน้าที่จากทุกกลุ่มงานภายในกองบริหาร
การสาธารณสุขเป็นคณะทำงาน ทั้งสิ้น 27 ท่าน มีบทบาทหน้าที่ในการจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยการวิเคราะห์ผลการสำรวจและ
ข้อเสนอแนะจากการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และกำกับติดตาม
ความก้าวหน้าและดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ รวมทั้งรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงาน สรุปผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการดังกล่าว 
- กองบริหารการสาธารณสุขได้จัดประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหาร
การสาธารณสุข ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันศุกร์ที่ 6 ธันวาคม 2562 เวลา 09.00 – 
16.30 น. ณ ห้องประชุม 1 อาคาร 7 ชั้น 6 กองบริหารการสาธารณสุข ตึกสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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เพื่อวิเคราะห์ผลการสำรวจและข้อเสนอแนะจากการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 โดยมติที่ประชุมเห็นชอบให้มีการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพฯ จำนวน 2 เรื่อง ซึ่งมีผลความพึงพอใจต่ำ
ที่สุด จากกิจกรรมทั้งหมด 6 กิจกรรม ที่สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2562 
ได้แก่ 1) แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan)  ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และ 2) คู่มืออัตรา
ค่าบริการของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยที่ประชุมได้มีการวิเคราะห์แนวทางในการจัดทำ
แผนพัฒนาจากผลการสำรวจและข้อเสนอแนะ และได้มอบหมายกลุ่มงานที่รับผิดชอบเรื่องดังกล่าวข้างต้นจัดทำ
แผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส่ง
ให้กลุ่มงานยุทธศาสตร์ซึ่งเป็นเลขานุการ เพื่อกลุ่มงานยุทธศาสตร์รวบรวมและจัดส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันที่ 16 ธันวาคม 2562 
ระดับ 2 
- กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จำนวน 2 เรื่อง ดังนี้ 

1) แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 โดยมีกิจกรรม ดังนี้  
(1) ปรับปรุงคำสั่งคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (SP) เดือนธันวาคม 2562  
(2) ประชุมคณะกรรมการการพัฒนาระบบบริการรายสาขา และจัดทำตัวชี้วัดให้เป็นปัจจุบัน เดือนพฤศจิกายน 2562 

– เดือนมิถุนายน 2563  
(3) เพิ่มช่องทางการสื่อสารและการเผยแพร่ เช่น เว็บไซต์กบรส. ไลน์  (แต่ละสาขา ผู้บริหาร) FB Video 

conference เดือนธันวาคม 2562 เดือนมีนาคม 2563 และเดือนมิถุนายน 2563 
(4) ประชาสัมพันธ์ผ่านการประชุมตรวจราชการ เดือนมีนาคม 2563 และเดือนมิถุนายน 2563 

2) คู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยมีกิจกรรม ดังนี้  
(1) แต่งตั้งคณะกรรมการฯ/คณะอนุกรรมการฯ/ประชุมคณะกรรมการฯ/คณะอนุกรรมการฯ เดือนธันวาคม 

2562 – เดือนพฤษภาคม 2563  
(2) จัดทำคู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2562 เดือน

ธันวาคม 2562 – เดือนมกราคม 2563  
(3) จัดทำหนังสือชี้แจงแนวทางปฏิบัติตามประกาศอัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัด

กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2562 ไปยังหน่วยบริการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เดือนมกราคม – เดือนกุมภาพันธ์ 
2563  

(4) เผยแพร่ประกาศอัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2562 
เดือนตุลาคม 2562 – เดือนมิถุนายน 2563 5) จัดทำฐานข้อมูลอัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข เดือนพฤษภาคม – เดือนมิถุนายน 2563 
ระดับ 3 
- กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพ
การให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหาร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เรื่อง แผนพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และคู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการ
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
- จัดประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 5 มีนาคม 2563 ณ ห้องประชุม 1 ชั้น 6 อาคาร 7 
กองบริหารการสาธารณสุข ตึกสำนักงานงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน
ตามแผนแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการฯ รอบ 6 เดือน  
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- กลุ่มงานยุทธศาสตร์ติดตามรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการฯ 
รอบ 6 เดือน จากกลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ เพื่อรวบรวมและจัดส่งให้
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
ระดับ 4 
- กลุ่มงานยุทธศาสตร์จัดทำหนังสือแจ้งกลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการรายงานผล 
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 เรื่อง แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และคู่มือ
อัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และกลุ่มงานยุทธศาสตร์รวบรวมส่งกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร 
- กลุ่มงานยุทธศาสตร์จัดทำหนังสือสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงาน 
เรื ่อง แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และคู ่มืออัตรา
ค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผ่านระบบ online ที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
จัดทำให้ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ข้อมูลประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารกำหนดให้ 
- จัดประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2563 ห้องประชุม 2 ชั้น 6 อาคาร 7 กอง
บริหารการสาธารณสุข ตึกสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อสรุปผลการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/
กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เรื่อง แผนพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และคู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการ
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และแจ้งให้กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ
ติดตามให้ผู้รับบริการตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารกำหนดให้  
- กลุ่มงานพัฒนาระบบบริการและกลุ่มงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการติดตามให้ผู้รับบริการตอบแบบสอบถามผ่าน
ช่องทางไลน์กลุ่ม 
- กลุ่มงานยุทธศาสตร์จัดทำหนังสือแจ้งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารทราบ เพื่อดำเนินการวิเคราะห์ และประมวลผล
การสำรวจต่อไป  
ระดับ 5 
- กลุ่มงานยุทธศาสตร์ประสานผลการสำรวจความพึงพอใจจากกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และจัดทำสรุปผลการ
สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ โดยผลการสำรวจความพึงพอใจ พบว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อคุณภาพ
กิจกรรมและผลงานทั้ง 2 กิจกรรมดังกล่าวในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 71.70 เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 พบว่าผู้รับบริการมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น ร้อยละ 2.06 (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ร้อยละ 69.64) โดยผลความพึงพอใจรายกิจกรรม คือ 1) แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service 
Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ร้อยละ 71.01 เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 1.96 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 69.05) 2) คู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ร้อยละ 72.38 เพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 2.15 (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ร้อยละ 
70.23) 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
1. มีคณะทำงานซึ่งมีองค์ประกอบมาจากกลุ่มงานทุกกลุ่มงานภายในกองบริหารการสาธารณสุขทำให้การดำเนินมี
ความคล่องตัว และมีประสิทธิภาพ 
2. การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการทั้ง 2 เรื่อง มีกลุ่มงานที่รับผิดชอบดำเนินงาน
เรื่องดังกล่าวอย่างชัดเจนส่งผลให้การดำเนินงานประสบผลสำเร็จเป็นไปตามแผนปฏิบัติการ 
3. มีช่องทางการติดต่อกับผู้รับบริการหลายช่องทาง 
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อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :    - 

ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :     - 

หลักฐานอ้างอิง : 
1. คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามคำสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 39/2562 ลงวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2562 
2. รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 1/2563 
3. แผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 เรื่อง แผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) ในระยะ 5 ปี พ.ศ. 2560 – 2564 และ 
เรื่อง คู่มืออัตราค่าบริการสาธารณสุขของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

4. รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 2/2563  

5. รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ รอบ 6 เดือน 
6. รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
7. เอกสารการทำกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ  
8. รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 2/2563  
9. หนังสือบันทึกส่งขอความร่วมมือให้ผู้รับบริการตอบแบบสำรวจความพึงพอใจฯ 
10. รายงานการประชุมคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการให้บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 3/2563  
11. หนังสือบันทึกแจ้งข้อมูลเพื่อให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหารวิเคราะห์ผลการสำรวจความพึงพอใจ 
12. สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 



 

 

 

 

 

 

 

 

มิติภายใน 

การประเมินประสิทธิภาพ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัด 3 ร�อยละการเบิกจ�ายงบประมาณและก�อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน�วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2563 

ผู"กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทย.ธีรพงศ. ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู"จัดเก็บข"อมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ. นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ   
2. นางมยุรี  เอ่ียมเจริญ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ    
3. นางดารณี นนทสวัสด์ิศรี นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ   
4. นางทัศนา เดชจูด  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ   
5. นางสุกัญญา เตชะโชควิวัฒน. นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ    
6. นางสุทธาทิพย. จันธิมา  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ   
7. นางสาวสุพัตรา ต�อศรี  นักวิเคราะห.นโยบายและแผนชํานาญการ  
8. นางเยาวลักษณ. วงษ.ญาติ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ       
9. นางกัญจน.ณัฏฐ. สังข.นาค เจ�าพนักงานพัสดุชํานาญงาน    
10. นางจิราพร อาภาอภิวัฒน.  เจ�าพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญงาน 

11. นางสาวภานุมาส อ�อนอุ�น นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบัติการ  
โทรศัพท, : 0 2590 1763 โทรศัพท,มือถือ :   - 
คําอธิบาย : 

การเบิกจ/ายเงินงบประมาณรายจ/ายในภาพรวมของหน/วยงาน หมายถึง การท่ีหน�วยงานเบิกจ�ายงบประมาณ
ท่ีได�รับจัดสรร ประกอบด�วย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจ�ายอ่ืน ภาพรวมในรอบ 6 เดือนและ 12 เดือน 
เปรียบเทียบกับงบประมาณท่ีหน�วยงานได�รับการจัดสรรประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2563 (หากมีการโอนเปลี่ยนแปลง
ระหว�างป(หรือได�รับจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมจะนํายอดงบประมาณท่ีเปลี่ยนแปลงแล�วมาเปFนฐานในการคํานวณ).เพ่ือ
ประเมินผลความสามารถในการเบิกจ�ายเงินของหน�วยงานสามารถบรรลุเปHาหมายของรัฐบาลตามท่ีเกณฑ.กําหนดหรือไม� โดย
ใช�ข�อมูลผลการเบิกจ�ายรวมก�อหนี้ผูกพันในระบบ.GFMIS.ท่ีกองบริหารการคลังยืนยันอย�างเปFนทางการ มาเปFนฐานข�อมูล   
การประเมินผล 

การก/อหนี้ผูกพัน หมายถึง การจัดซ้ือจัดจ�างท่ีได�ดําเนินการลงนามในสัญญาจ�างหรือออกใบสั่งซ้ือ/ใบสั่งจ�าง และได�
ดําเนินการจัดทํา PO ในระบบ GFMIS 

ประสิทธิภาพการเบิกจ/ายงบประมาณ หมายถึง การมีความพร�อม มีการวางแผนการใช�จ�ายเงินงบประมาณ
และการเบิกจ�ายตามแผน รวมท้ังมีกระบวนการเร�งรัด ติดตาม แก�ปSญหา เพ่ือให�การใช�จ�ายงบประมาณบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค.เปHาหมายยุทธศาสตร.ของหน�วยงาน และยุทธศาสตร.กระทรวงสาธารณสุข 

ร"อยละการเบิกจ/ายงบประมาณและก/อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน/วยงาน ในสังกัดสํานักงาน ปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจําป8งบประมาณ พ.ศ. 2563 หมายถึง การท่ีหน�วยงานสามารถเบิกจ�ายงบประมาณท่ีได�รับจัดสรร 
ประกอบด�วย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจ�ายอ่ืน รวมก�อหนี้ผูกพันในระบบ.GFMIS ภาพรวมในรอบ 6 
เดือน และรอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณท่ีหน�วยงานได�รับท้ังหมด ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2563 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

ข"อมูลผลการดําเนินงาน :   

งบประมาณรายจ�ายภาพรวมท่ีหน�วยงานเบิกจ�ายในรอบ 12 เดือน คิดเปFนร�อยละ 98.97 
สูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 
 
 
 

แทนค/าจากสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ป8งบประมาณ พ.ศ. 

2560 2561 2562 
ร�อยละการเบิกจ�ายงบประมาณและก�อหนี้
ผูกพันภาพรวมของหน�วยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 2563 

93.68 98.50 99.24 

 

 

เงินงบประมาณรายจ�ายภาพรวมท่ีหน�วยงานเบิกจ�ายและก�อหน้ีผูกพัน ในรอบ 6 เดือน 
(1 ต.ค. 2562 – 31 มี.ค. 2563) 

                                                                                                                          X 100 
วงเงินงบประมาณรายจ�ายท่ีหน�วยงานได�รับท้ังหมดในป(งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 

 

 

                                             71,923,231                                                                                                                                                  
                                             72,671,567 

เกณฑ,การให"คะแนน : เกณฑ�การให�คะแนนตามรอบการประเมิน 12 เดือน  

ค/าคะแนนท่ีได" 

1 2 3 4 5 
ร�อยละ 92 ร�อยละ 94 ร�อยละ 96 ร�อยละ 98 ร�อยละ 100 

  

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ข"อมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร"อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค/าคะแนน 
ท่ีได" 

ค/าคะแนน        
ถ/วงน้ําหนัก 

ร�อยละการเบิกจ�ายงบประมาณและก�อ
หนี้ผูกพันภาพรวมของหน�วยงานใน
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง

7.5 98.97 4.4850 0.3364 

X 100 = 98.97 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����   รอบ 12 เดือน 

สาธารณสุข ประจําป(งบประมาณ พ.ศ. 
2563 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได"ดําเนินการ  :   - 

ปBจจัยสนับสนุนต/อการดําเนินงาน :  - 
  
อุปสรรคต/อการดําเนินงาน :   สถานการณ.การระบาดของโรค COVID-19 จึงทําให�ไม�สามารถดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม

ให�เปFนไปตามแผนอย�างต�อเนื่องได�และส�งผลให�มีการชะลอการเบิกจ�ายในช�วงไตรมาสท่ี 2 - 3 
ข"อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป8ต/อไป :    ปรับแผนรูปแบบการดําเนินงานเพ่ือไม�ให�กระทบต�อการดําเนินงานและ
สามารถดําเนินงานต�อไปได�อย�างต�อเนื่อง และการเบิกจ�ายในพ้ืนท่ีเปFนไปอย�างมีประสิทธิภาพ     
 
หลักฐานอ"างอิง :   1. สรุปรายงานการใช�จ�ายป( 63 (ส�วนกลาง) กองบริหารการคลัง 
                       2. สรุปผลการเบิกจ�ายงบดําเนินงาน  กองบริหารการสาธารณสุข 
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 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 4  ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) 
ของหน1วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ผู$กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทย:ธีรพงศ: ตุนาค  
ผู>อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข  

ผู$จัดเก็บข$อมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ:  รองผู>อํานวยการกองบริหารการ

สาธารณสุข และหัวหน>ากลุ1มงาน
ยุทธศาสตร:  

2. นางกัญจน:ณัฏฐ: สังข:นาค เจ>าพนักงานพัสดุชํานาญงาน   
3. นางณปภัช นิกรวัฒน:  เจ>าพนักงานธุรการชํานาญงาน 
4. นางสาวนริสรา อ>วนดวงดี นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
5. นางสาวพิชญา ทองแย>ม นักวิชาการสาธารณสุข     

โทรศัพท- : 0 2590 1763 โทรศัพท-มือถือ : 
นางสาวนริสรา อ>วนดวงดี 09 8393 4563 
นางสาวพิชญา ทองแย>ม 08 7670 5498 

คําอธิบาย : 
การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) หมายถึง 

กระบวนการดําเนินการอย1างเปOนระบบ เพ่ือผลักดันให>ผลการปฏิบัติราชการของส1วนราชการบรรลุเปRาหมาย 
โดยการเชื่อมโยงเปRาหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค:กร หน1วยงานและบุคคลเข>าด>วยกัน โดยผ1าน
กระบวนการกําหนดเปRาหมายท่ีชัดเจน การพัฒนาผู>ปฏิบัติงานอย1างเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการ
อย1างต1อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีสอดคล>องกับเปRาหมายท่ีกําหนด และมีการนําผลการประเมิน
ไปใช>ประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบของผู>ปฏิบัติงานเพ่ือให>การบริหารผลการปฏิบัติราชการ
เปOนไปอย1างมีประสิทธิภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจึงกําหนดมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ
เก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ 
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส1วนกลาง) เพ่ือเปOนเครื่องมือในการกํากับและติดตาม
ระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและพนักงานราชการเปOนไปตามหลักเกณฑ:หรือระเบียบท่ีเก่ียวข>อง 

หน@วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง หน1วยงานในราชการบริหาร
ส1วนกลาง สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเปOนหน1วยงานท่ีมีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ จํานวน 
24 หน1วยงาน 

ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : 
PMS) หมายถึง ทุกหน1วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ
ท่ีถูกต>องตามหลักเกณฑ:การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส1วนกลาง) โดยดําเนินการตามเกณฑ:ท่ีกําหนด 
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ข$อมูลผลการดําเนินงาน : ผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนจรงิ ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน  

สอดคล�องกับเกณฑ!การให�คะแนน  

ระดับ การดําเนินงานในแต@ละระดับ ในปFงบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 - จัดทําแผนท่ียุทธศาสตร: (Strategy Map) ของกองบริหารการสาธารณสุข เพ่ือแสดงให>เห็นถึง

ระบบในการถ1ายทอดตัวชี้วัด และเปRาหมายจากองค:การสู1ระดับหน1วยงานและระดับบุคคล เพ่ือ
ผลักดันให>เกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตร:และเปRาหมายของหน1วยงานท่ีตั้งไว>  
- มีการจัดทําหนังสือแจ>งเวียนและจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือชี้แจง/ทําความเข>าใจมาตรฐานการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการเก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ราชการบริหารส1วนกลาง) ให>กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยท่ัวกัน  

2 ผู>ประเมินและผู>รับการประเมิน นําตัวชี้วัด เปRาหมาย ระดับความสําเร็จของงานท่ีกําหนดร1วมกันตาม
คํารับรองการปฏิบัตริาชการฯ และพฤติกรรมท่ีคาดหวัง มาลงนามรับทราบร1วมกัน จํานวนสองรอบ ดังนี้  
รอบท่ี 1 ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2562    
รอบท่ี 2 ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2563 

3 - ติดตามความก>าวหน>าผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตามตัวชี้วัดและเปRาหมายในแต1ละ
ระดับตามข>อตกลง เพ่ือติดตาม กํากับ ให>มีการดําเนินการให>บรรลุเปRาหมาย  
- ผู>ประเมินของหน1วยงานมีการให>คําปรึกษาแนะนําเพ่ือการปรับปรุง แก>ไข พัฒนาเพ่ือนําไปสู1
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 

4 - ประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามข>อตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคล 
ประจําป̂งบประมาณ พ.ศ. 2563  ในรอบ 6 เดือน (ระหว1างวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึง 31 
มีนาคม 2563) และรอบ 12 เดือน (ระหว1างวันท่ี 1 ตุลาคม 2562 ถึง 30 กันยายน 2563) 
และนําผลการประเมินไปใช>ประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค1าตอบแทน                     
- ผู>ประเมินและผู>รับการประเมินร1วมกันทําการวิเคราะห:ผลสําเร็จของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติ
ราชการหรือสมรรถนะ เพ่ือนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน1วยงาน  

5 ร>อยละข>าราชการ/พนักงานราชการในหน1วยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ร>อยละ 100 
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เกณฑ-การให$คะแนน : เกณฑ!การให�คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  

ระดับ เกณฑ-การให$คะแนน 
ค@า

คะแน
นท่ีได$ 

1 ต$นรอบการประเมิน 
- หน1วยงานจัดทําแผนท่ียุทธศาสตร: (Strategy Map) เพ่ือแสดงให>เห็นถึงระบบในการ
ถ1ายทอดตัวชี้วัด และเปRาหมายจากองค:การสู1ระดับหน1วยงานและระดับบุคคล เพ่ือ
ผลักดันให>เกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตร:และเปRาหมายของหน1วยงานท่ีตั้งไว> 
- หน1วยงานมีการชี้แจง/ทําความเข>าใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการ
เก่ียวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการ
บริหารส1วนกลาง) ให>กับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยท่ัวกัน 

1 

2 - หน1วยงานมีการถ1ายทอดตัวชี้วัดจากหน1วยงานถึงระดับบุคคล โดยต>องมีความ
เห็นชอบร1วมกันระหว1างผู>บังคับบัญชาและผู>ใต>บังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด 
เปRาหมาย เพ่ือให>ได>ผลการปฏิบัติงานท่ีสนองตอบต1อเปRาหมายและทิศทางขององค:กร 
โดยให>มีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป̂งบประมาณ พ.ศ.2563 เปOน
ลายลักษณ:อักษรร1วมกันท้ังสองฝ`าย ให>แล>วเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2562 
- ผู>ประเมินและผู>รับการประเมินของหน1วยงาน นําตัวชี้วัด เปRาหมาย ระดับ
ความสําเร็จของงานท่ีกําหนดร1วมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรม
ท่ีคาดหวัง มาลงนามรับทราบร1วมกัน จํานวนสองรอบ โดย       
     รอบแรก  (1 ตุลาคม 2562 - 31 มีนาคม 2563) ให>แล>วเสร็จ ภายในวันท่ี 30 
ธันวาคม 2562    
     รอบสอง (1 เมษายน - 30 กันยายน 2563) ให>แล>วเสร็จ ภายในวันท่ี 30 
มิถุนายน 2563 
หมายเหตุ 
  1. กรณีมีตัวชี้วัด เปRาหมายและระดับความสําเร็จของงาน เปOนการตกลงดําเนินการ
ท้ังป̂ให>จัดทําข>อตกลงและลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการร1วมกันท้ังสองฝ`าย ครั้ง
เดียว ให>แล>วเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2562   
  2. กรณีจัดทําข>อตกลงและลงนามฯ แล>วเสร็จ หลังจากวันท่ีกําหนด หักคะแนนวันละ 
0.1 คะแนน 

1 

3 ระหว@างรอบการประเมิน 
- หน1วยงานมีระบบการติดตามความก>าวหน>าผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จ
ตามตัวชี้วัดและเปRาหมายในแต1ละระดับตามข>อตกลง เพ่ือติดตาม กํากับ ให>มีการ
ดําเนินการให>บรรลุเปRาหมายท้ังสองรอบ 
- ผู>ประเมินของหน1วยงานมีการให>คําปรึกษาแนะนําเพ่ือการปรับปรุง แก>ไข พัฒนาเพ่ือ
นําไปสู1ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ  

1 

4 ส้ินรอบการประเมิน 
- หน1วยงานประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามข>อตกลงและประเมิน
สมรรถนะรายบุคคล ประจําป̂งบประมาณ พ.ศ. 2563 ในรอบ 6 เดือน (ระหว1างวันท่ี 

1 
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1 ตุลาคม 2562 ถึง 31 มีนาคม 2563) และรอบ 12 เดือน (ระหว1างวันท่ี 1 
ตุลาคม 2562 ถึง 30 กันยายน 2563) และนําผลการประเมินไปใช>ประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือน/ค1าตอบแทน                   
- ผู>ประเมินและผู>รับการประเมินของหน1วยงานร1วมกันทําการวิเคราะห:ผลสําเร็จของ
งานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพ่ือนํามาจัดทําแผนพัฒนา
รายบุคคลในภาพรวมของหน1วยงาน ท้ัง 2 รอบ การประเมิน 

5 ร>อยละข>าราชการ/พนักงานราชการในหน1วยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน 

เกณฑ-การให$คะแนน 
0.20 คะแนน 0.40 คะแนน 0.60 คะแนน 0.80 คะแนน 1 คะแนน 
ร>อยละ 92 ร>อยละ 94 ร>อยละ 96 ร>อยละ 98 ร>อยละ 100 

 สูตรการคํานวณ : 
จํานวนข>าราชการ/พนักงานราชการท่ีลงลายมือช่ือรับทราบผลการประเมิน 

X 100 
จํานวนข>าราชการ/พนักงานราชการท้ังหมด 

 
หมายเหตุ จํานวนข>าราชการและพนักงานราชการตามปฏิบัตจิริงในแต1ละรอบการประเมิน 

1 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข$อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร$อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค@าคะแนนท่ีได$ 
ค@าคะแนน        
ถ@วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหน1วยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

7.5 ข้ันตอนท่ี 5 5.0000 0.3750 

     
 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได$ดําเนินการ : 
ระดับ 1 
1. กองบริหารการสาธารณสุขมีการสื่อสารให>ข>าราชการและพนักงานราชการในหน1วยงานให>มีความรู>ความ
เข>าใจเก่ียวกับมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการของข>าราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารส1วนกลาง) โดยการจัดทํา
หนังสือบันทึกข>อความแจ>งเวียนมาตรฐานดังกล1าว และจัดประชุมชี้แจง เม่ือวันท่ี 12 มีนาคม 2563 โดยเชิญ
วิทยากรจากกลุ1มพัฒนาระบบริหาร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และกองบริหารทรัพยากรบุคคล 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มาบรรยายให>ความรู> 
ระดับ 2 
2. กองบริหารการสาธารณสุขมีการถ1ายทอดตัวชี้วัดจากหน1วยงานถึงระดับบุคคล โดยมีความเห็นชอบร1วมกัน
ระหว1างผู>บังคับบัญชาและผู>ใต>บังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัดเปRาหมายโดยการประชุมและกําหนดตัวชี้วัด
กลางท่ีเปOนตัวชี้วัดรายบุคคลของบุคลากรในหน1วยงาน 2 ตัวชี้วัด ได>แก1 ตัวชี้วัดท่ี 1 ร>อยละของการเข>าร1วม
กิจกรรมขององค:กร ตัวชี้วัดท่ี 2 ร>อยละของการใช>งานโปรแกรมบริหารจัดการภายใน (E - Office) และมีการ
จัดพิธีลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป̂งบประมาณ พ.ศ. 2563 เปOนลายลักษณ:อักษรร1วมกัน
ระหว1างผู>อํานวยการกอง รองผู>อํานวยการ และหัวหน>ากลุ1มงาน เม่ือวันท่ี 25 ธันวาคม 2562 รวมท้ังกลุ1ม
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งานยุทธศาสตร:ได>จัดทําหนังสือบันทึกข>อความแจ>งเวียนให>ทุกกลุ1มงานลงนามคํารับรองระหว1างหัวหน>ากลุ1มงาน 
หัวหน>างาน และบุคลากรในกลุ1มงาน ในแบบฟอร:มลงนามคํารับรอง แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และ
แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ของข>าราชการและพนักงานราชการ รอบท่ี 1 
ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 และรอบท่ี 2 ภายใน วันท่ี 30 มิถุนายน 2563 
ระดับ 3 
3. กองบริหารการสาธารณสุขมีการติดตามความก>าวหน>าผลการดําเนินงานโดยกลุ1มงานยุทธศาสตร:จัดทํา
หนังสือติดตามความก>าวหน>า และติดตามผ1านการประชุมต1างๆ ได>แก1 การประชุมคณะกรรมการพัฒนาองค:กร
ของกองบริหารการสาธารณสุข การประชุมคณะทํางานคณะกรรมการบริหารของกองบริหารการสาธารณสุข 
การประชุมคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการให>บริการ/กิจกรรม/ผลงานของกองบริหารการสาธารณสุข รวมท้ัง
มีการให>คําปรึกษาแนะนําเพ่ือการปรับปรุงในท่ีประชุมดังกล1าวข>างต>น 
ระดับ 4  
4. กองบริหารการสาธารณสุขประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามข>อตกลงและประเมินสมรรถนะ 
ประจําป̂งบประมาณ พ.ศ. 2563 ในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน และนําผลการประเมินไปใช>
ประกอบการพิจารณา ท้ังนี้กองบริหารการสาธารณสุขได>จัดทําหนังสือมอบหมายผู>ทําหน>าท่ีประเมินผล
ข>าราชการแทนผู>อํานวยการอย1างเปOนลายลักษณ:อักษร 
5. งานการเจ>าหน>าท่ี กลุ1มภารกิจอํานวยการ รวบรวมผลการประเมินจากผู>ประเมินและผู>รับการประเมินของ
หน1วยงานร1วมกันทําการวิเคราะห:ผลสําเร็จของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพ่ือนํามา
จัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหน1วยงาน  
ระดับ 5 
6. ข>าราชการ/พนักงานราชการในของกองบริหารการสาธารณสุข ลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ร>อยละ 
100 โดยงานการเจ>าหน>าท่ี กลุ1มภารกิจอํานวยการ เปOนผู>รับผิดชอบรวบรวมและตรวจสอบ 
ปQจจัยสนับสนุนต@อการดําเนินงาน :  

ผู>บริหารและหัวหน>ากลุ1มงานของกองบริหารการสาธารณสุขเห็นความสําคัญในการถ1ายทอดตัวชี้วัด
ระดับหน1วยงาน และบุคลากรของกองบริหารการสาธารณสุขให>ความร1วมมือในการดําเนินงานเปOนอย1างดี 
อุปสรรคต@อการดําเนินงาน :  ความรู>ความเข>าใจในการจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดและเปRาหมาย KPI Template 
รายบุคคล รวมท้ังมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ของบุคลากร  
ข$อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปFต@อไป : สื่อสารให>ความรู>เรื่องการจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดและ
เปRาหมาย KPI Template รายบุคคล รวมท้ังมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ให>บุคลากรทราบท่ัวกัน 
หลักฐานอ$างอิง : 

1. แผนท่ียุทธศาสตร: (Strategy Map) กองบริหารการสาธารณสุข 
2. บันทึกข>อความแจ>งเวียนมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ภายในหน1วยงาน 
3. บันทึกข>อความให>กลุ1มงานทุกกลุ1มจัดทําตัวชี้วัดรายบุคคลและลงนามคํารับรองการปกิบัติราชการฯ 
4. บันทึกข>อความติดตามความก>าวหน>าผลการดําเนินงานท้ัง 2 รอบ  
5. รายงานการประชุมท่ีเก่ียวข>อง 
6. เอกสารลงนามคํารับรองคํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข (แบบฟอร:ม 1) 
7. ตารางตัวชี้วัดและเปRาหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ป̂งบประมาณ พ.ศ.2563 ระดับ

รายบุคคล (แบบฟอร:ม 2) 
8. รายละเอียดตัวชี้วัด KPI Template รายบุคคล (แบบฟอร:ม 3) 
9. แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และแบบสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน (แบบฟอร:ม 4) 
10. แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคลของหน1วยงาน 



 

 

 

 

 

 

 

 

มิติภายใน 

การประเมินการพัฒนาองค�การ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"งบประมาณของหน&วยงาน 

ผู$กํากับดูแลตัวช้ีวัด :  
นายธีรพงศ, ตุนาค  
ผู อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู$จัดเก็บข$อมูล :  
นางกัญจน,ณัฏฐ, สังข,นาค 
นางอุทุมพร ช างอาจหาญ 
นางสาวฐาปนี จันทะ 
นางสาวปภาวี ทรัพย,สิน 

โทรศัพท- : 0 2590 1764 โทรศัพท-มือถือ : 08 4574 6721 
คําอธิบาย : ความสําเร็จของการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง หมายถึง ทุกหน&วยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขราชการบริหารส&วนกลาง จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"ของหน&วยงาน 
และ/หรือแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"ของหน&วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดินสิ่งก&อสร าง) 
ให สอดคล องกับพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 รวมถึงดําเนินการตาม
เกณฑ,การประเมินคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment  :  ITA) รูปแบบ Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) 
และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"ของหน&วยงาน และ/หรือแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"ของหน&วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดินสิ่งก&อสร าง) ตามระยะเวลาท่ีกําหนด
โดยท่ีการจัดซ้ือจัดจ างและการบริหารพัสดุของหน&วยงานของรัฐต องก&อให เกิดประโยชน,สูงสุดแก&หน&วยงานของ
รัฐ และต องสอดคล องกับหลักการท่ีประกอบด วย ความคุ มค&า ความโปร&งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตรวจสอบได  
                - แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"ของหน&วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขราชการบริหารส&วนกลาง หมายถึง แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างภาครัฐ ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซ้ือจัดจ างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
                - แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"ของหน&วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน
สิ่งก&อสร าง) หมายถึง แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"ของหน&วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และ
ท่ีดินสิ่งก&อสร าง) รวมถึงกรณีหน&วยงานโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ&าย (งบประมาณเหลือจ&ายจากงบ
ดําเนินงานเป[นงบลงทุน) ตามระเบียบว&าด วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 แก ไขเพ่ิมเติม ข อ 28 
                - การจัดซ้ือจัดจ าง หมายถึง การดําเนินการเพ่ือให ได มาซ่ึงพัสดุโดยการซ้ือ จ าง เช&าแลกเปลี่ยน 
หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 
                     การประเมินระดับคุณธรรมและความโปร&งใสในการดําเนินงานของหน&วยงานภาครัฐ 
ป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 กําหนดให ทุกหน&วยงานจะต องดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"
ของหน&วยงาน แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"ของหน&วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน 
สิ่งก&อสร าง) วิเคราะห,ผลของแผนจัดซ้ือจัดจ างประจําป"ของหน&วยงาน รวมถึงงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน 
สิ่งก&อสร าง) และการเป]ดเผยข อมูลให สาธารณชนรับทราบ รวมถึงหลักฐานการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของ
หน&วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส&วนกลาง 
                - หน&วยงาน หมายถึง หน&วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
ส&วนกลาง จํานวน 24 หน&วยงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

เหตุผล : 
           1. เพ่ือให มีการวางแผนการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ างและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะทําให การ
จัดซ้ือจัดจ างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป[นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
           2. เพ่ือให การจัดซ้ือจัดจ างภาครัฐมีความโปร&งใส เป]ดโอกาสให มีการแข&งขันอย&างเป[นธรรม ตรวจสอบได  
มุ&งเน นการเป]ดเผยข อมูลต&อสาธารณชนโดยส&งเสริมให ภาคประชาชนมีส&วนร&วมในการตรวจสอบการจัดซ้ือจัดจ าง
ภาครัฐซ่ึงเป[นมาตรการหนึ่งเพ่ือป̂องกันป_ญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในการจัดซ้ือจัดจ างภาครัฐ  
           3. เพ่ือให เป[นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 3 ตุลาคม 2560 ท่ีเห็นชอบให หน&วยงานภาครัฐถือ
ปฏิบัติและดําเนินการตามประกาศคณะกรรมการข อมูลข&าวสารของราชการ เรื่อง กําหนดให ข อมูลข&าวสารตาม
เกณฑ,มาตรฐานความโปร&งใสของหน&วยงานของรัฐเป[นข อมูลข&าวสารท่ีต องจัดเตรียมไว ให ประชาชนตรวจดูได   
ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห&งพระราชบัญญัติข อมูลข&าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และประกาศสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันท่ี 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เรื่อง แนวทางการเผยแพร&ข อมูลต&อสาธารณะ 
ผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ สําหรับหน&วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ
บริหารส&วนกลาง 
           4. เพ่ือให การจัดซ้ือจัดจ างภาครัฐมีความคุ มค&าในการใช จ&ายเงินงบประมาณ และสนับสนุนมาตรการ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการใช จ&ายงบประมาณ ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
ข$อมูลผลการดําเนินงาน :   ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน สอดคล�อง

กับเกณฑ!การให�คะแนน 

ระดับ การดําเนินงานในแต&ละข้ันตอน ป"งบประมาณ พ.ศ.2563 
1 จัดทําคําสั่งแต&งต้ังผู รับผิดชอบหลักในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"

งบประมาณ พ.ศ. 2563 

2 1. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ.2563 เฉพาะงบลงทุน  
(ค&าครุภัณฑ, และท่ีดินก&อสร าง) เสนอผู บริหารอนุมัติแผนพร อมขออนุญาตนําแผนข้ึน
เผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน 

3 (1) หน&วยงานเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"
งบประมาณ พ.ศ. 2563 (งบลงทุน) ไตรมาสท่ี 1 รอบ 3 เดือน และไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน 
พร อมขออนุญาตนํารายงานผล ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงานพร อมหลักฐาน
แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงาน และ Print Screen หลักฐาน
การเผยแพร& พร อมส&งสําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน Print Screen ให ศูนย,ปฏิบัติการ
ต&อต านการทุจริตฯ 
(2) หน&วยงานเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"
งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน พร อมขออนุญาตนํารายงานผล ข้ึนเผยแพร&บน
เว็บไซต,ของหน&วยงาน พร อมหลักฐานแบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของ
หน&วยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& พร อมส&งสําเนาหนังสือและสําเนา
หลักฐาน Print Screen ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริตฯ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

4 (1) หน&วยงานเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างฯ เฉพาะ
งบลงทุน ไตรมาสท่ี 3 รอบ 9 เดือน และไตรมาสท่ี 4 รอบ 12 เดือน พร อมขออนุญาตนํา
รายงานผล ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงานพร อมหลักฐานแบบฟอร,มการขอเผยแพร&
ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& พร อมส&งสําเนา
หนังสือและสําเนาหลักฐาน Print Screen ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริตฯ  
(2) หน&วยงานจัดทํารายงานกรณีโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ&าย (งบประมาณเหลือ
จ&ายจากงบดําเนินงานเป[นงบลงทุน) ตามแบบรายงานท่ีสํานักงบประมาณกําหนด และส&งให 
ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
(3) หน&วยงานเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"
งบประมาณ พ.ศ. 2562 รอบ 12 เดือน พร อมขออนุญาตนํารายงานผล ข้ึนเผยแพร&บน
เว็บไซต,ของหน&วยงาน พร อมหลักฐานแบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของ
หน&วยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& พร อมส&งสําเนาหนังสือและสําเนา
หลักฐาน Print Screen ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริตฯ 

5 หน&วยงานเสนอผู บริหารรับทราบผลการวิเคราะห,ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"
งบประมาณ พ.ศ. 2562 เฉพาะงบลงทุน และแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างป"งบประมาณ พ.ศ. 2562 
พร อมขออนุญาตนํารายงานผลข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน พร อมหลักฐาน
แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงาน และ Print Screen หลักฐาน
การเผยแพร& พร อมส&งผลการวิเคราะห,ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริตฯ 

 

เกณฑ-การให$คะแนน : เกณฑ!การให�คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน 
 

ข้ันตอน 
การดําเนินงาน 

เกณฑ-การให$คะแนน 
ค7าคะแนนท่ี

ได$ 
1 (1) หน&วยงานจัดทําคําสั่งแต&งต้ังผู รับผิดชอบของหน&วยงานในการจัดทํา

แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 และ
แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 เฉพาะ 
งบลงทุน(ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน สิ่งก&อสร าง) กรณีหน&วยงานได กําหนดแผน
ความต องการครุภัณฑ,และท่ีดินสิ่งก&อสร าง ในป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
และได รับงบประมาณตามท่ีบรรจุไว ในเอกสารงบประมาณรายจ&าย
ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ให เสร็จสิ้น ภายในวันท่ี 30 ตุลาคม 2562 

1 คะแนน 

2 (1) หน&วยงานจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕63 เฉพาะงบลงทุน (ค7าครุภัณฑ- และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) 
   (1.1) เสนอผู บริหารอนุมัติแผนฯ พร อมขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการฯ 
เฉพาะงบลงทุน (ค7าครุภัณฑ- และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,
ของหน&วยงาน ภายในวันท่ี 30 ตุลาคม 2562  
(หนังสืออนุมัติแผนฯ พร$อมแบบฟอร-มการขอเผยแพร7ข$อมูลผ7านเว็บไซต-
ของหน7วยงานในราชการบริหารส7วนกลางสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ระบุวันท่ี 30 ตุลาคม ๒๕62)  

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

   (1.2) จัดส&งแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างฯ เฉพาะงบลงทุน(ค7าครุภัณฑ- 
และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) ตามข้ันตอนท่ี 2 (1) ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,
เท&านั้น ประกอบด วย 
          - แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63    
เฉพาะงบลงทุน (ค7าครุภัณฑ- และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) 
         - Print Screen หลักฐานการเผยแพร& และหน าแบบฟอร,มการขอ
เผยแพร&ข อมูล ส&งศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข
ท่ี anti.corrup2563@gmail.com ภายในวันท่ี 31 ตุลาคม ๒๕62 
 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 
ให$แล$วเสร็จก7อนวันท่ี 8 พฤศจิกายน ๒๕62  
   (2.1) เสนอผู บริหารอนุมัติแผนฯ พร อมขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการฯ 
ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน (หนังสืออนุมัติแผนพร$อมแบบฟอร-ม
การขอเผยแพร7ข$อมูล ผ7านเว็บไซต-ของหน7วยงานในราชการบริหาร
ส7วนกลางสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ระบุวันท่ี 8 พฤศจิกายน ๒๕62)  
   (2.2) จัดส&งแผนปฏิบัติการจดัซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 
ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,เท&านั้น ประกอบด วย  
         - แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 
         - Print Screen หลักฐานการเผยแพร& และหน าแบบฟอร,มการขอ
เผยแพร&ข อมูล ส&งศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข
ท่ี anti.corrup2563@gmail.com ภายในวันท่ี 12 พฤศจกิายน ๒๕62 

3 (1) ไตรมาสท่ี 1 รอบ 3 เดือน (ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562) 
หน7วยงานรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง ประจําปRงบ 
ประมาณ พ.ศ. ๒๕63 เฉพาะงบลงทุน (ค7าครุภัณฑ- และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) 
รอบ 3 เดือน ดังนี้ 
(1) เสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการฯ (งบลงทุน)ฯ 
พร อมขออนุญาตนํารายงาน ผลตามแผนปฏิบัติการฯ (งบลงทุน) ข้ึน
เผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน พร$อมหลักฐานแบบฟอร-มการขอ
เผยแพร7ข$อมูลผ7านเว็บไซต-ของหน7วยงานในราชการบริหารส7วนกลาง
สํานักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุข และ Print Screen หลักฐาน
การเผยแพร7 ภายในวันท่ี 27 ธันวาคม 2562 
(2) ส&งหนังสือตาม (1) และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& และ
หน าแบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูล พร อมหนังสือนําส&ง (ท้ังหมด)      
ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,เท&านั้น ไปยังศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุขท่ี anti.corrup2563@gmail.com ภายในวันท่ี     
7 มกราคม 2563 
 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

(2) ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน (ส้ินสุดวันท่ี 31 มีนาคม 2563)
หน7วยงานรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง ประจําปRงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕63 เฉพาะ งบลงทุน (ค7าครุภัณฑ- และท่ีดิน ส่ิงก7อสร$าง) รอบ 
6 เดือน ดังนี้ 
(1) เสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการฯ (งบลงทุน)ฯ 
พร อมขออนุญาตนํารายงาน ผลตามแผนปฏิบัติการฯ (งบลงทุน) ข้ึนเผยแพร&
บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน พร อมหลักฐานแบบฟอร,ม การขอเผยแพร&ข อมูล
ผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลางสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& ภายในวันท่ี 27 
มีนาคม 2563 
(2) ส&งหนังสือตาม ข$อ (1) และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& 
และหน าแบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลพร อมหนังสือนําส&ง (ท้ังหมด)  
ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,เท&านั้น ไปยังศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุขท่ี anti.corrup2563@gmail.com ภายในวันท่ี  
1 เมษายน 2563 
 
 

(3) หน7วยงานรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง ประจําปR
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 รอบ 6 เดือน ดังนี้ 
(1) เสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างฯ 
พร อมขออนุญาตนํารายงาน ผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างฯ ข้ึน
เผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงานพร อมหลักฐานแบบฟอร,ม การขอเผยแพร&
ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลางสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& 
ภายในวันท่ี 27 มีนาคม 2563 
(2) ส&งหนังสือตาม ข$อ (1) และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร& 
และหน าแบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูล พร อมหนังสือนําส&ง (ท้ังหมด) 
ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,เท&านั้น ไปยังศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุขท่ี anti.corrup2563@gmail.com ภายในวันท่ี  
1 เมษายน 2563 

4 ไตรมาสท่ี 3 รอบ 9 เดือน 

รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63  
เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน สิ่งก&อสร าง) 
ไตรมาสท่ี 4 รอบ 12 เดือน 

รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ จัดจ าง ประจําป"งบประมาณ  พ.ศ. ๒๕63 
เฉพาะงบลงทุน (ค&าครุภัณฑ, และท่ีดิน สิ่งก&อสร าง) 
รายงานผลตามแผนปฏบัิติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 

 
 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

 

เกณฑ-การให$คะแนน 
 

แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง ค7า
คะแนน 

1. กรณีหน&วยงานได รับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
    1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ ไตรมาส 4 
พร อมเผยแพร& (0.50 คะแนน) 
    1.2 ส&งหลักฐานให  ศปท.  (0.50 คะแนน) 

1 

2. กรณีหน&วยงานได รับจัดสรรงบประมาณจัดซ้ือจัดจ าง         
งบดําเนินงาน และงบลงทุน 

 

     2.1 รายงานผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ เฉพาะงบลงทุน 
ไตรมาส 3 
            2.1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ  
พร อมเผยแพร& (0.15 คะแนน) 
           2.1.2 ส&งหลักฐานให  ศปท.  (0.15 คะแนน) 

0.30 

2.2 รายงานผลตามแผนฯ เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 4 
   2.2.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ 

พร อม เผยแพร& (0.15 คะแนน) 
   2.2.2 ส&งหลักฐานให  ศปท.  (0.15 คะแนน) 

0.30 

2.3 รายงานผลตามแผนฯ เฉพาะงบดําเนินงาน ไตรมาส 4 
  2.3.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ   

พร อมเผยแพร& (0.20 คะแนน) 
            2.3.2 ส&งหลักฐานให  ศปท.  (0.20 คะแนน) 

0.40 

 
5 (1) วิเคราะห,ผลตาม 

- แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕63 เฉพาะ
งบลงทุน ฯ (ถ ามี) 
- แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างป"งบประมาณ พ.ศ. 2563  

เกณฑ-การให$คะแนน 
 

แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ$าง ค7า
คะแนน 

1. กรณีหน&วยงานได รับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
     1.1 เสนอวิเคราะห,ผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ 
ป"งบประมาณ 2563 พร อมเผยแพร& (0.50 คะแนน) 
     1.2  ส&งหลักฐานให  ศปท.  (0.50 คะแนน) 

1 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

2. กรณีหน&วยงานได รับจัดสรรงบประมาณจัดซ้ือจัดจ าง         
งบดําเนินงาน และงบลงทุน (รวมถึงการแปลงงบเพ่ือจัดซ้ือ
จัดจ างเป[นงบลงทุน)  

 

     2.1 วิเคราะห,ผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ เฉพาะงบลงทุน 
(ค&าครุภัณฑ, และท่ีดินสิ่งก&อสร าง) ป"งบประมาณ 2563 
             2.1.1 เสนอวิเคราะห,ผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ  
พร อมเผยแพร& (0.25 คะแนน) 
             2.1.2 ส&งหลักฐานให  ศปท. (0.25 คะแนน) 

0.50 

2.2 วิเคราะห,ผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ งบดําเนินงาน 
ป"งบประมาณ 2563 
         2.2.1 เสนอวิเคราะห,ผลตามแผนจัดซ้ือจัดจ างฯ  
พร อมเผยแพร& (0.25 คะแนน) 
         2.2.2 ส&งหลักฐานให  ศปท. (0.25 คะแนน) 

0.50 

 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข$อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร$อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค7าคะแนนท่ีได$ 
ค7าคะแนน        
ถ7วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผน 
ปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"
งบประมาณของหน&วยงาน 

5 ข้ันตอนท่ี 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได$ดําเนินการ : 
    1. หน&วยงานได สํารวจความต องการใช วัสดุ และนํามาวิเคราะห, เพ่ือจัดทําแผนการปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง  
ท้ังงบดําเนินงาน และงบลงทุน เพ่ือใช เป[นแนวทางการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจ าง และการบริหารพัสดุ ให เป[นไป
ตามระเบียบ 
    2. หน&วยงานจัดทําคําสั่งแต&งต้ังเจ าหน าท่ีเพ่ือเป[นผู รับผิดชอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง 
ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 งบลงทุน(ค&าครุภัณฑ, และท่ีดินสิ่งก&อสร าง) และงบดําเนินงาน ประกอบด วย 
        1. นางกัญจน,ณัฏฐ, สังข,นาค 
        2. นางอุทุมพร ช างอาจหาญ 
        3. นางสาวฐาปนี จันทะ 
        4. นางสาวปภาวี ทรัพย,สิน 
    3. จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 และขออนุมัติใช แผนพร อมขออนุญาตนํา
แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน 
    4. มีการเผยแพร&แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน 
www.phdb.moph.go.th  (พร อมแบบฟอร,มขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงาน) 
    5. จัดส&งแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส,ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวง 
สาธารณสุข  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

    6. จัดทําหนังสือเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนการจัดซ้ือจัดจ างฯ ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน 
พร อมขออนุญาตนํารายงาน ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของกองบริหารการสาธารณสุข และส&งรายงานผลให ศูนย,
ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส, 
    7. จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 (เฉพาะงบลงทุนจากเงินเหลือจ&าย และขอ
อนุมัติใช แผนพร อมขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน  
    8. มีการเผยแพร&แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 (เฉพาะงบลงทุนจากเงิน
เหลือจ&าย) บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน www.phdb.moph.go.th (พร อมแบบฟอร,มขอเผยแพร&ข อมูลผ&าน
เว็บไซต,ของหน&วยงาน) และจัดส&งแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส,ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต าน
การทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
    9. จัดทําหนังสือเสนอผู บริหารรับทราบรายงานผลตามแผนการจัดซ้ือจัดจ างฯ (งบลงทุน) ไตรมาสท่ี 4 รอบ 
12 เดือน พร อมขออนุญาตนํารายงานข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของกองบริหารการสาธารณสุข และส&งรายงานผล
ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส,  
    10. จัดทําหนังสือรายงานผลการวิเคราะห, แผนการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 (เฉพาะ
งบลงทุน) และรายงานแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
    11. จัดทําหนังสือรายงานผลการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจ างในรอบเดือน (แบบ สขร.1) จํานวน 12 เดือน
พร อมขออนุญาตนํารายงานข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของกองบริหารการสาธารณสุข และส&งรายงานผลให ศูนย,
ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส, 
ป\จจัยสนับสนุนต7อการดําเนินงาน :    - 

อุปสรรคต7อการดําเนินงาน :     - 

ข$อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปRต7อไป :   - 

หลักฐานอ$างอิง : 
1. คําสั่งสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ท่ี 22/2562 ลงวันท่ี 3 ตุลาคม พ.ศ. 2562 เรื่องแต&งต้ังผู รับผิดชอบ
หลักในการจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
2. แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
3. หนังสือขออนุมัติใช แผน และขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน ตามหนังสือกลุ&มภารกิจอํานวยการ ท่ี สธ 0207.01.3/4956 ลงวันท่ี 8 
พฤศจิกายน 2562 
4. แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลาง หัวข อ แผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2562 
5. Print Screen ประกาศแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างบนเว็บไชต,ของหน&วยงาน ในวันท่ี 8 พฤศจิกายน 2562 
6. Print Screen หลักฐานการจัดส&งแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ให ศูนย,
ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2562  
7. หนังสือนําส&งรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 2 
รอบ 6 เดือน ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
8. แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลาง หัวข อ รายงานผลตาม
แผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

9. Print Screen ประกาศรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563     ไตร
มาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน  
10. Print Screen หลักฐานการจัดส&งรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
11. หนังสือขออนุมัติใช แผน และและขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
เงินเหลือจ&าย (งบลงทุน/งบดําเนินงาน) ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน ตามหนังสือกลุ&มภารกิจอํานวยการ 
ท่ี สธ 0207.01.3/2571 ลงวันท่ี 4 สิงหาคม 2563 
12. แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลาง หัวข อ แผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 เงินเหลือจ&าย (งบลงทุน/งบดําเนินงาน) ลงวันท่ี 5 สิงหาคม 2563 
13. Print Screen ประกาศแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ างประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 เงินเหลือจ&าย (งบลงทุน/
งบดําเนินงาน)  
14. Print Screen หลักฐานการจัดส&งแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 เงินเหลือจ&าย 
(งบลงทุน/งบดําเนินงาน)   
15. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนํารายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ   
พ.ศ. 2563 ไตรมาสท่ี 4 รอบ 12 เดือน ข้ึนบนเว็บไชต,ของหน&วยงาน    
16. หนังสือนําส&งรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาส 4 
รอบ 12 เดือน ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
17. แบบฟอร,มการขอเผยแพร&ข อมูลผ&านเว็บไซต,ของหน&วยงานในราชการบริหารส&วนกลาง หัวข อ รายงานผล
ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 ไตรมาส 4 รอบ 12 เดือน  
18. Print Screen ประกาศรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563     
ไตรมาสท่ี 4 รอบ 12 เดือน  
19. Print Screen หลักฐานการจัดส&งรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ไตรมาส 4 รอบ 12 เดือน ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  
20. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนําผลการวิเคราะห,ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ข้ึนเผยแพร&บนเว็บไซต,ของหน&วยงาน 
21. Print Screen ประกาศรายงานผลการวิเคราะห,ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2563 
22. Print Screen หลักฐานการจัดส&งรายงานผลการวิเคราะห,ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ าง ประจําป"งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ให ศูนย,ปฏิบัติการต&อต านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ 

ผู#กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายธีรพงศ� ตุนาค  
ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู#จัดเก็บข#อมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ�  รองผู�อํานวยการกองบริหาร 
                             การสาธารณสุข และปฏิบัติหน�าท่ีหัวหน�า 
                             กลุ2มงานยุทธศาสตร� 
2. นางณัฐกาญจน�  ศรีสําอางค� นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
3. นาง สุจิตตา แสงเพ็ชร นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ   

โทรศัพท, : 0 2590 1758 โทรศัพท,มือถือ :  
นางณัฐกาญจน�  ศรีสําอางค�  08 9521 1715 

คําอธิบาย : 
องค,กร/หน1วยงาน หมายถึง หน2วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ

บริหารส2วนกลาง ท่ีจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 
 องค,กรคุณธรรม หมายถึง องค�กรท่ีผู�นําและสมาชิกขององค�กรแสดงเจตนารมณ�และมุ2งม่ันท่ีจะ
ดําเนินการส2งเสริมและพัฒนาคุณธรรมในองค�กร ยึดม่ันและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยน�อมนําหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงามมาเป�นหลักในการดํารงชีวิต ตลอดจนมีส2วนร2วมรณรงค�
ส2งเสริมคุณธรรมให�กับประชาชน ชุมชน หรือเครือข2ายต2าง ๆ 
  องค,กรคุณธรรมต#นแบบ หมายถึง องค�กรคุณธรรมท่ีดําเนินการตามเกณฑ�การประเมินองค�กร
คุณธรรม ภายใต�แผนแม2บทส2งเสริมคุณธรรมแห2งชาติ ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2559-2564) ท้ัง 9 ตัวชี้วัด 3 ระดับ 
คือ ระดับท่ี 1 องค�กรส2งเสริมคุณธรรม  ระดับท่ี 2 องค�กรคุณธรรม  และระดับท่ี 3 องค�กรคุณธรรมต�นแบบ 
จนประสบความสําเร็จ ท้ังในกระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนท่ีสะท�อนการมีคุณธรรม 
คนมีความสุข องค�กรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิงประจักษ�มีองค�ความรู�สามารถถ2ายทอดและเป�นแหล2งเรียนรู�
ให�กับองค�กรต2าง ๆ ได� 
 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเป7นองค,กรคุณธรรมต#นแบบ หมายถึง หน2วยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส2วนกลาง ท่ีมีเจตนารมณ�และมุ2งม่ันท่ีจะดําเนินการส2งเสริม
คุณธรรมและพัฒนาคุณธรรมในองค�กร ยึดม่ันและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยน�อมนําหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงามมาเป�นหลักในการดํารงชีวิต และสามารถดําเนินการจนประสบ
ความสําเร็จ ท้ังในกระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนท่ีสะท�อนการมีคุณธรรม คนมี
ความสุข องค�กรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิงประจักษ� มีองค�ความรู�สามารถถ2ายทอดและเป�นแหล2งเรียนรู�ให�กับ
องค�กรต2าง ๆ ได� 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ข#อมูลผลการดําเนินงาน : ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน 

 สอดคล�องกับเกณฑ!การให�คะแนน 

ข้ันตอน การดําเนินงานในแต1ละข้ันตอน ป8งบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 กองบริหารการสาธารณสุขดําเนินงานเป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ ในรอบ 6 เดือนแรก  

(1 ตุลาคม 2562-31 มีนาคม 2563) ของป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้ 
1. ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุขและบุคลากรในสังกัด ร�อยละ 100 ร2วมกัน

ดําเนินการ โดยประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันเป�นลายลักษณ�อักษร ณ วันท่ี 11 
พฤศจิกายน 2562 จํานวน 2 ฉบับ ได�แก2 ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันในการ
ขับเคลื่อนหน2วยงานให�เป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ และ ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันใน
การต2อต�านการทุจริต  

(2) กําหนดคุณธรรมเปKาหมายจาก “ปMญหาท่ีอยากแก�” และ “ความดีท่ีอยากทํา” ไม2น�อย
กว2า 3 เรื่อง โดยต�องสอดคล�องกับคุณธรรม  5  ด�านตามเกณฑ�ตัวชี้วัดกําหนด  ซ่ึง 
จัดทํากิจกรรม 12 กิจกรรมภายใต�บริบทของกองบริหารการสาธารณสุข ดังนี้ 
(2.1) สํารวจเปKาหมายคุณธรรม โดยผู�ตอบแบบสํารวจมีความเห็นว2ากองบริหารการ

สาธารณสุขควรมีการพัฒนาคุณธรรมต�นแบบเด2นใน 4 คุณธรรม เรียงจากมาก
ไปหาน�อยตามลําดับ ดังนี้  จิตอาสา เท2ากับร�อยละ 45  วนิัย เท2ากับร�อยละ 33 
พอเพียงและสุจริต เท2ากับร�อยละ 25 

(2.2) คณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนคุณธรรมแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม ของ
กองบริหารสาธารณสุข ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 นําผลการสํารวจคุณธรรม
เปKาหมายเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมให�สอดคล�องกับค2านิยม 4 
ประการ ดังนี้ พอเพียง จํานวน  2  กิจกรรม / วินัย จํานวน 5 กิจกรรม / สุจริต
จํานวน 2 กิจกรรม และ จิตอาสา จํานวน 3 กิจกรรม 

2 1. แต2งต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน 
หรือทบทวนคําสั่ง ฯ ดังนี้ (1) คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุขท่ี 32/2562 ลว. 13 
พย. 62 และ (2) แก�ไข คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ท่ี 46/2562 ลว. 20 ธค. 
62 (คําสั่งฉบับแก�ไข เนื่องจากมีการปรับโครงสร�างภายใน)  

2.จัดส2 งให� ศูนย�ปฏิ บั ติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุขทางไปรษณีย�
อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com ในวันท่ี 26  พฤศจิกายน 2562 

3. จัดทําแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 
ท่ีสอดคล�องกับคุณธรรมเปKาหมายท่ีกําหนด โดยมีการมอบหมายบุคลากรและหน2วยงาน
ผู�รับผิดชอบในแต2ละกิจกรรม จัดส2งให�ศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ในรูปแบบไฟล�ข�อมูลอิเล็กทรอนิกส�ท่ีได�จากโปรแกรม Microsoft Word 
เท2านั้น ทางไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com     ในวันท่ี 26 
พฤศจิกายน 2562 
เนื่องจากมีนโยบาย OG ของสํานักงานปลัดกระทรวง กําหนดให�หน2วยงานในสังกัด
ดําเนินการ จึงปรับแผนส2งเสริมคุณธรรมฯ และจัดส2งไปยังศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการ
ทุจริต ตามหนังสือท่ี สธ 0207.02.3/711 ลว. 12 กพ.63 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

3 1. ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยรอบ 6 เดือน มีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการ ฯ เท2ากับร�อยละ 85.71     

2. จัดส2งให�ศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข  ในรูปแบบไฟล�ข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส� ท่ีได�จากโปรแกรม Microsoft Word เท2านั้น ทางไปรษณีย�
อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com ในวันท่ี 16 มีนาคม 2563 ตาม
แบบฟอร�ม ดังนี้ 

- แบบฟอร�ม 3 แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริม คุณธรรม
ของหน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563   

- แบบฟอร�ม 4 แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานใน
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 

4 ในรอบ 6 เดือนหลัง (1 เมษายน – 30 กันยายน 2563) ดําเนินการดังนี้ 
(1) จัดกิจกรรมยกย2อง เชิดชู บุคลากร และโครงการหรือกิจกรรมดีเด2น ดังนี้ 

(1.1) กิจกรรมยกย2อง เชิดชู บุคลากรในสังกัดท่ีทําความดีจนเป�นแบบอย2างได� โดย
ดําเนินการกําหนดหลักเกณฑ�คนดี กบรส. /เชิญชวนหน2วยงานส2งบุคลากรผู�มี
คุณสมบัติเข�ารับการคัดเลือก /ประชุมคณะทํางาน พิจารณาคัดเลือกผู� มี
คุณสมบัติ และมอบใบประกาศเกียรติบัตร “คนดี กบรส.” จํานวน 12 คน เม่ือ
วันท่ี 6 ม.ค. 2563 และคัดเลือกและเสนอผู�มีคุณสมบัติตามคุณธรรมเปKาหมาย 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา” จํานวน 3 คน เข�าร2วมรับประกาศเกียรติคุณ 
"Good Guy  2020"  ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 ในวันท่ี 1 กันยายน 2563
ยกย2องเชิดชูในเวปไซต�หน2วยงาน และกลุ2มไลน� “กบรส. News”  

(1.2) กิจกรรมประกาศยกย2องกิจกรรมดีเด2นในการส2งเสริมคุณธรรมเปKาหมาย 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา” ดําเนินการจัดทําวิดีทัลเพ่ือเผยแพร2ในช2องทาง
เฟสบุlคท่ี ศปท. กําหนด และประกาศเวปไซต�หน2วยงาน อีกท้ังดําเนินการยกย2อง
กิจกรรมเด2นในงานประชุมวิชาการฯ ในวันท่ี 19-21 สิงหาคม 2563 จํานวน 
6 กิจกรรม ได�แก2 กิจกรรมจิตแบ2งปMนน้ําใจ  จํานวน 4 กิจกรรม  และ จิตอาสา
บําเพ็ญประโยชน� จํานวน 2 กิจกรรม 

(2) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด�าน
คุณธรรมจริยธรรม บุคลากรในหน2วยงานจํานวน 150 คน  เพ่ือร2วมกันเพ่ิมประเด็น
คุณธรรมให�ครอบคลุมเปKาหมายใน 3 มิติ ได�แก2 การยึดม่ันในหลักธรรมศาสนา มิติหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  และมิติวิถีวัฒนธรรม ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 

5 ผลการดําเนินการรอบ 12 เดือน ดังนี้ 
(1) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ 

พ.ศ. 2563 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ ร�อยละ 100  
(จากค2าเปKาหมายร�อยละ 50) 

(2) กิจกรรมถอดองค�ความรู� ขยายผล และแลกเปลี่ยนองค�ความรู� และเผยแพร2ผ2านทางเว็ปไซต�
ของหน2วยงาน อยู2ระหว2างจัดทําวิดีทัลตามหลักเกณฑ�ของศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการ
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ทุจริตกําหนด เพ่ือนําเสนอกิจกรรมถ2ายทอด ขยายผล และแลกเปลี่ยนองค�ความรู�การ
ดําเนินงานองค�กรคุณธรรม ร2วมกับหน2วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส2วนกลาง ได�รับรางวัลรองชนะเลิศ อันดับ 1 ตามประกาศ
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ผลการตัดสินคลิปวีดีทัศน�ผลการดําเนินงาน
องค�กรคุณธรรมต�นแบบ ตามโครงการถ2ายทอด ขยายผล และแลกเปลี่ยนองค�ความรู�
การดําเนินงานองค�กรคุณธรรมฯ (ลว. 7 สค.63) 

(4) ดําเนินการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ พ.ศ 2563 รอบ 12 เดือน  
จัดส2งไปยังศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต ในวันท่ี 14 กันยายน 2562 ในรูปแบบ 
Microsoft Word ช2องทาง moph.moral@gmail.com ดังนี้ 
(4.1) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน

ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 (แบบฟอร�ม 3) 
โดยมีผลลัพท�เชิงปริมาณและคุณภาพ 8 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
4.1.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (เปKาหมาย/ผลสําเร็จ) 

- ร�อยละบุคลากรรับทราบและมีส2วนร2วมในการประกาศเจตนารมณ�  
(ร�อยละ 100/ร�อยละ 100) 

- ร�อยละเข�าร2วมกิจกรรม (ร�อยละ 80 / ร�อยละ 100) 
- ยกย2องเชิดชูคนดี มีคุณธรรม (คนดี กบรส. จํานวน 9 คน/12 คน)  
- ยกย2องเชิดชูกิจกรรมเด2นด�านจริยธรรม (1 กิจกรรม/6 กิจกรรม) 
- จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู� ฯ (1ครั้ง/2ครั้ง) 

4.1.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (เปKาหมาย/ผลสําเร็จ) 
- ร�อยละบุคลากรปฏิบัติตามประกาศเจตนารมณ� (ร�อยละ 70/ร�อยละ 100) 
- ร�อยละบุคลากรตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต (ร�อยละ 60/ 

ร�อยละ 68.50) ซ่ึงใช�แบบประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมตามค2านิยม
สร�างสรรค�ของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ ของสํานักงาน ก.พ.   

- บุคลากรให�ความร2วมมือในการจัดกิจกรรม มีการระดมความคิดในการ
นําเสนอผลการดําเนินงานหน2วยงานคุณธรรม โดยคณะทํางานขับเคลื่อนฯ 
และบุคลากรกลุ2มงานในสังกัดกองบริหารการสาธารณสุข (1 กิจกรรม/
7 กิจกรรม) 

(4.2) แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานในสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2563 โดยภาพรวมมีผลการดําเนินงานตามแผน
รอบ 12 เดือน ใน 3 ยุทธศาสตร�ดําเนินการแล�วเสร็จตามเท2ากับร�อยละ 100 
(แบบฟอร�ม 4) 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ,การให#คะแนน : เกณฑ!การให�คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  
 

ข้ันตอนการ
ดําเนินงาน 

เกณฑ,การให#คะแนน 
ค1าคะแนนท่ีได# 

1 รอบ 6 เดือนแรก (1 ตุลาคม 2562  -  31 มีนาคม 2563) ผู#บริหาร
องค,กรและบุคลากรในสังกัด ไม1น#อยกว1าร#อยละ 50 ร1วมกันดําเนินการ 
(1) ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันเป�นลายลักษณ�อักษร ภายในวันท่ี 29 
พฤศจิกายน 2562 ดังนี้ 

(1.1) ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันในการขับเคลื่อนหน2วยงานให�เป�น
องค�กรคุณธรรมต�นแบบ 

(1.2) ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันในการต2อต�านการทุจริต 
(2) กําหนดคุณธรรมเปKาหมายจาก “ปMญหาท่ีอยากแก�” และ “ความดีท่ี
อยากทํา” ไม2น�อยกว2า 3 เรื่อง โดยต�องสอดคล�องกับ 

(2.1) คุณธรรม ๔ ประการ ตามแผนแม2บทส2งเสริมคุณธรรมแห2งชาติ 
ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2559 -2564) คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 

(2.2) พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
(2.3) ข�อบังคับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขว2าด�วยจรรยาข�าราชการ

สํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 
(2.4) แนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH 

Code of Conduct) 
(2.5) คุณธรรมเชิงสัมพัทธ�ท่ีมีหลักการสําคัญ คือ “เกรงใจ น้ําใจ ใคร2ครวญ

ส2วนรวม” 

1 คะแนน 

2 หน1วยงาน ดําเนินการ 
(1) แต2งต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม
ของหน2วยงาน หรือทบทวนคําสั่ง ฯ และจัดส2งให�ศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต 
กระทรวงสาธารณสุขทางไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com 
ภายในวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2562 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ท่ีสอดคล�องกับคุณธรรมเปKาหมายท่ีกําหนด โดยมีการมอบหมาย
บุคลากรและหน2วยงานผู�รับผิดชอบในแต2ละกิจกรรม และจัดส2งให�ศูนย�
ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบไฟล�ข�อมูล
อิเล็กทรอนิกส�ท่ีได�จากโปรแกรม Microsoft Word เท2านั้น ทางไปรษณีย�
อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com ภายในวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2562 

1 คะแนน 

3 หน1วยงาน ดําเนินการ 
(1) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจํา 
ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการ ฯ ไม1น#อยกว1าร#อยละ 50 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

(2) จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู�ร2วมกันของบุคลากรภายในหน2วยงาน 
เพ่ือพัฒนา ปรับปรุง แก�ไข การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม
ของหน2วยงาน 

(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน 
จัดส2งให�ศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบ
ไฟล,ข#อมูลอิเล็กทรอนิกส, ท่ีได#จากโปรแกรม Microsoft Word เท1านั้น 
ทางไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com ภายในวันท่ี 
16 มีนาคม 2563 ตามแบบฟอร�ม ดังนี้ 
(3.1) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผน ปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม
ของหน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 
(3.2) แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 

4 (1) จัดกิจกรรมยกย2อง เชิดชู บุคลากร และโครงการหรือกิจกรรมดีเด2น 
ดังนี้ 
 (1.1) กิจกรรมยกย2อง เชิดชู บุคลากรในสังกัดท่ีทําความดีจนเป�น
แบบอย2างได� 
 (1.2) กิจกรรมประกาศยกย2องโครงการ กิจกรรมดีเด2น ในการส2งเสริม
คุณธรรมเปKาหมาย จนเป�นแบบอย2าง 

(2) จัดการประชุมร2วมกันกับบุคลากรในหน2วยงาน เพ่ือเพ่ิมประเด็น
คุณธรรมเปKาหมายอย2างน�อย 2 มิติ จากมิติดังต2อไปนี้ 
 (2.1) การยึดม่ันในหลักธรรมทางศาสนา 

 (2.2) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

     (2.3) วิถีวัฒนธรรม 

1 คะแนน 

5 (1) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน 
ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการ ฯ ไม1น#อยกว1าร#อยละ 50 

(2) จัดกิจกรรมถอดองค�ความรู�จากการดําเนินงานองค�กรคุณธรรม และ
เผยแพร2ผ2านทางเว็บไซต�ของหน2วยงาน 

(3) เข�าร2วมกิจกรรมถ2ายทอด ขยายผล และแลกเปลี่ยนองค�ความรู�การ
ดําเนินงานองค�กรคุณธรรม ร2วมกับหน2วยงานในสังกัดสํานักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส2วนกลางตามท่ีศูนย�ปฏิบัติการ
ต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข กําหนด 

(4) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 
12 เดือน จัดส2งให�ศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
ในรูปแบบไฟล,ข#อมูลอิเล็กทรอนิกส, ท่ีได#จากโปรแกรม Microsoft Word 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

เท1านั้น ทางไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส� moph.moral@gmail.com ภายใน
วันท่ี 15 กันยายน 2563 ตามแบบฟอร�ม ดังนี้ 
 (4.1) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริม
คุณธรรมของหน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

 (4.2) แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของ
หน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข#อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร#อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค1าคะแนนท่ีได# 
ค1าคะแนน        
ถ1วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเป�น
องค�กรคุณธรรมต�นแบบ 

5 ระดับ 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได#ดําเนินการ : 
ในป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 กองบริหารการสาธารณสุข ดําเนินการส2งเสริมคุณธรรมโดยมีเปKาหมาย

เป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ ภายใต�แผนเกณฑ�การประเมินตัวชี้วัดความสําเร็จในการดําเนินการเป�นองค�กร
คุณธรรมต�นแบบ ดังนี้  

๑. ทบทวนและแต2งต้ังคณะทํางานและขับเคลื่อนคุณธรรมแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม ของกอง
บริหารสาธารณสุข ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยองค�ประกอบคณะทํางานให�ครอบคลุม 11 กลุ2มงาน เพ่ือ
ร2วมเป�นเครือข2ายในการขับเคลื่อนกองบริหารการสาธารณสุขเป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ 

๒. ทบทวนและจัดทําประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันเป�นลายลักษณ�อักษร ณ วันท่ี 11 พฤศจิกายน 2562 
จํานวน 2 ฉบับ ได�แก2 ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันในการขับเคลื่อนหน2วยงานให�เป�นองค�กรคุณธรรมต�นแบบ 
และ ประกาศเจตนารมณ�ร2วมกันในการต2อต�านการทุจริต  และ ผู�อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุขและ
บุคลากรในสังกัด ร�อยละ 100 ร2วมกันประกาศ 

๓. สํารวจเปKาหมายคุณธรรม โดยผู�ตอบแบบสํารวจมีความเห็นว2ากองบริหารการสาธารณสุขควรมีการ
พัฒนาคุณธรรมต�นแบบเด2นใน 4 คุณธรรม เรียงจากมากไปหาน�อยตามลําดับ ดังนี้  จิตอาสา เท2ากับร�อยละ 
45  วินัย เท2ากับร�อยละ 33 พอเพียงและสุจริต เท2ากับร�อยละ 25 

๔. ประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนคุณธรรมแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม ของกองบริหาร
การสาธารณสุข ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 เพ่ือสร�างความรู� ความเข�าใจในแผนแม2บทส2งเสริมคุณธรรม
กระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 1  (พ.ศ. 2560-2564)   วิเคราะห�และนําผลการสํารวจคุณธรรมเปKาหมายเพ่ือ
จัดทําแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมให�สอดคล�องกับค2านิยม 4 ประการ ดังนี้ พอเพียง จํานวน  2  กิจกรรม / 
วินัย จํานวน 5 กิจกรรม / สุจริตจํานวน 2 กิจกรรม และ จิตอาสา จํานวน 3 กิจกรรม และกํากับ ติดตาม 
ประเมินผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ป> 2563 จํานวน  
2 ครั้ง ในวันท่ี 25 พย.62 และ 4 มีค.63 

๕. จัดสร�างช2องทางการสื่อสารสื่อคุณธรรม ในเวปไซต�ของกองบริหารการสาธารณสุข หัวข�อ : สําหรับ
เจ�าหน�าท่ี �องค�กรคุณธรรม 

๖. รวบรวม วิเคราะห� และประมวลข�อมูลสถานการณ�จริยธรรม นโนบาย ยุทธศาสตร� ท่ีเก่ียวข�อง เพ่ือ
จัดทําแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 ภายใต�
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนแผนแม2บทส2งเสริมคุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 1 (พ.ศ.2560-2564) 
ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 และประชาสัมพันธ�ไปยังคณะทํางานฯ และเผยแพร2ในเวปไซต�หน2วยงาน 

๗. เสริมสร�างขวัญและกําลังใจแก2บุคลากรผู�มีการพัฒนาคุณธรรมเด2น จํานวน 15 คน ได�แก2  
7.1  “คนดี กบรส.” โดยดําเนินการจัดทําหลักเกณฑ�คนดี กบรส. ภายใต�กรอบคุณธรรม “พอเพียง 

วินัย สุจริต จิตอาสา”  / เชิญชวนกลุ2มงานเสนอชื่อบุคลากรผู�มีคุณสมบัติเข�าร2วมพิจารณาเป�น
คนดี กบรส. / ประกาศและมอบใบประกาศเกียรติบัตรเพ่ือยกย2องเชิดชู จํานวน 12 คน ใน
วันท่ี 6 มกราคม 2563   

7.2  บุคลากรเข�ารับการประกาศเกียรติคุณ "Good Guy 2020" จํานวน 3 คน ในวันท่ี 1 
กันยายน 2563 ณ ห�องประชุม ศปท. อาคาร 7 ชั้น 8 ตึกสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข 

๘. ส2งเสริมให�บุคลากรเข�ารับการพัฒนาตนเองด�านจริยธรรม เช2น สนับสนุนบุคลากรพัฒนาจิตจํานวน 2
กิจกรรม ณ พุทธสถานจังหวัดกาญจนบุรี และแก�วกัลยาสิกขาลัย  

๙. อบรมเชิงปฏิบัติการตามโครงการหน2วยงานคุณธรรม ป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 จํานวน 2 กิจกรรม 
ได�แก2 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติหน2วยงานคุณธรรม และถอดบทเรียน ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 ณ ห�อง
ประชุมไพจิตร ปวะบุตร ในกลุ2มเปKาหมายจํานวน 120 คน และ อบรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ในวันท่ี 16-
18 มีนาคม 2563 ณ วัดสิงห�สุทธาวาส จังหวัดสิงห�บุรี ในกลุ2มเปKาหมายจํานวน 30 คน 

๑๐. เสริมพลังเครือข2าย “แกนหนุนคุณธรรม กบรส.” โดยประสานความร2วมมือจากเครือข2ายภายนอก 
ได�แก2 แก�วกัลยาสิกขาลัย และนายไพรัช กาวประเสริฐ อนุกรรมการคุณธรรมระดับจังหวัด จังหวัดพิจิตร เป�นท่ี
ปรึกษาการดําเนินการแกนหนุนคุณธรรม 

๑๑. กิจกรรมเทิดทูนสถาบัน ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย� กับเครือข2ายภายนอก เช2น สวดมนต�ตาม
กิจกรรมของศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต และใส2บาตร ตามกําหนดการของกองกลางกําหนด  และร2วม
กิจกรรมจิตอาสาบําเพ็ญประโยชน� "มีแล�วแบ2งปMน" เฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา 
สมเด็จพระนางเจ�าสุทิดาพัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี 

๑๒. บูรณาการกิจกรรมส2งเสริมคุณธรรม และกิจกรรมจิตอาสา ตามนโยบาย OG สํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข จํานวน 2 กิจกรรม และรายงานไปยังกลุ2มพัฒนาระบบบริหารในรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน  

๑๓. ถ2ายทอดการส2งเสริมคุณธรรมไปยังบุคลากรทุกคน โดยกําหนดเป�นตัวชี้วัดรายบุคคล และประเมิน
รอบ 6 และ  12 เดือน ในกลุ2มข�าราชการ ลูกจ�างประจํา และพนักงานราชการ 

๑๔. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู� จํานวน 3 ครั้ง ได�แก2  
- ร2วมแลกเปลี่ยนเรียนรู�ตามโครงการถ2ายทอด ขยายผล และแลกเปลี่ยนองค�ความรู�การดําเนินงาน

องค�กรคุณธรรม ระหว2างหน2วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหาร
ส2วนกลาง) ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563  

- แลกเปลี่ยนเรียนรู�กับเครือข2าย ได�แก2 กองตรวจราชการ สํานักสารนิเทศ แก�วกัลยาสิกขาลัย และกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 

- ประชุมวิชาการกองบริหารการสาธารณสุข ในวันท่ี 19-21 สิงหาคม 2563   
๑๕. ประเมินตนเองการตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมในการดําเนินชีวิต โดยใช�แบบประเมินพฤติกรรม

เชิงจริยธรรมตามค2านิยมสร�างสรรค�ของเจ�าหน�าท่ีของรัฐ ของสํานักงาน ก.พ (10 ข�อ) มีผลการประเมินตนเอง
ของบุคลากรด�านกล�ายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต�อง ภาพรวมเท2ากับร�อยละ 68.50 จากค2าเปKาหมายร�อยละ 60 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

๑๖. สรุปผลการดําเนินงานการแผนส2งเสริมคุณธรรมฯ โดยในรอบการดําเนินการ 12 เดือน ภาพรวมมีผล
การดําเนินการสําเร็จเท2ากับร�อยละ 100  

 
ปYจจัยสนับสนุนต1อการดําเนินงาน :  

ในการดําเนินการเป�นหน2วยงานคุณธรรมต�นแบบ มียุทธศาสตร�/นโยบาย/แนวทางท่ีชัดเจน และผู�บริหาร
ทุกระดับให�ความสําคัญ  

 
อุปสรรคต1อการดําเนินงาน :      
        เนื่องจากรัฐบาลมีมาตรการ แนวทางปฏิบัติ ประกาศ และคําสั่งปKองกัน และควบคุมการแพร2ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  จึงไม2สามารถจัดอบรมคุณธรรม จริยธรรม และหลักทางศาสนา 
ให�บุคลากรกองบริหารการสาธารณสุขได� การดําเนินการรอบ 6 เดือน ยังไม2พบปMญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน 
 
ข#อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในการดําเนินการรอบ 6 เดือนหลัง (เมษายน-กันยายน 2563) :  

1. ควรสนับสนุนบุคลากรผู�ทีมีจิตอาสาความสมัครใจเป�นแกนหนุนคุณธรรม มีโอกาสในการพัฒนา 
องค�ความรู� การศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู�อย2างต2อเนื่อง  

2. ควรจัดทําฐานข�อมูลการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข 
3. ควรมีนโยบายให�บุคลากรทุกคนมีการพัฒนาตนเองด�านคุณธรรมจริยธรรม อย2างน�อยป>ละ 10 ชั่วโมง 

ด�วยวิธีการท่ีหลากหลาย ท่ีนอกเหนือจากการอบรมในโครงการท่ีหน2วยงานจัดข้ึน 
 

หลักฐานอ#างอิง : 
ระดับคะแนน 1. 
1.1. ภาพถ2ายกิจกรรมประกาศเจตนารมณ�ฯ และ การเผยแพร2ในเวปไซต� 
1.2. เอกสารหลักฐานประกาศเจตนารมณ�ฯ  (2 เรื่อง)  
1.3. เอกสารหลักฐานประกาศเจตนารมณ�ฯ ท่ีมีการลงลายมือชื่อของผู�บริหารและบุคลากรในสังกัด  
1.4. รายงานการประชุมเพ่ือกําหนดคุณธรรมเปKาหมาย  
1.5. ภาพถ2ายกิจกรรมการประชุมฯ วันท่ี 11 มีนาคม 2563 
ระดับคะแนน 2. 
2.1. คําสั่งแต2งต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน  
2.2. แผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงาน ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563  
ระดับคะแนน 3. 
3.1. แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานในสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 6 เดือน 
3.2. แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 6 เดือน 
3.3. ภาพถ2ายกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู�ร2วมกันของสมาชิกในองค�กร ในการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ วันท่ี 

11 มีนาคม 2563  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ระดับคะแนน 4. 
4.1. รายงานการประชุมเพ่ือคัดเลือกบุคคล หน2วยงาน โครงการ กิจกรรมดีเด2น  
4.2. ภาพถ2ายกิจกรรมการประชุมฯ โครงการ ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 
4.3. การคัดเลือกบุคคล หน2วยงาน โครงการ กิจกรรมดีเด2น  
4.4. ผลการคัดเลือกบุคคล หน2วยงาน โครงการ กิจกรรมดีเด2น  
4.5 ภาพถ2ายกิจกรรมการยกย2องเชิดชูฯ  
4.6. รายงานการประชุมร2วมกันกับบุคลากรในหน2วยงาน เพ่ือเพ่ิมประเด็นคุณธรรมเปKาหมาย 
4.7. ภาพถ2ายกิจกรรมการประชุมฯ  
ระดับคะแนน 5. 
5.1 แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานในสังกัดกระทรวง

สาธารณสุข ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563  รอบ 12 เดือน 
5.2 แบบติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติการส2งเสริมคุณธรรมของหน2วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

ประจําป>งบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 12 เดือน  
5.3 ภาพถ2ายกิจกรรมถอดองค�ความรู�จากการดําเนินงานองค�กรคุณธรรม ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 และ 

วันท่ี 19-21 สิงหาคม 2563 
5.4. เอกสารองค�ความรู�การดําเนินงานองค�กรคุณธรรมของหน2วยงาน  
5.5. ภาพถ2ายหน�าจอ (Print Screen) การเผยแพร2เอกสารองค�ความรู� ฯ ผ2านทางเว็บไซต�ของหน2วยงาน 
5.6 ภาพถ2าย หรือภาพถ2ายหน�าจอ (Print Screen) ท่ีแสดงให�เห็นถึงการเข�าร2วมกิจกรรมถ2ายทอด ขยายผล 
และแลกเปลี่ยนองค�ความรู�การดําเนินงานองค�กรคุณธรรมร2วมกับหน2วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารส2วนกลาง ตามท่ีศูนย�ปฏิบัติการต2อต�านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข กําหนด 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
����  รอบ  6 เดือน 
����  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ระดับความสําเร็จของหน�วยงานท่ีดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครัฐผ�านเกณฑ&ท่ีกําหนด 
ผู$กํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทย&ธีรพงศ& ตุนาค 
ผู,อํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผู$จัดเก็บข$อมูล : 
นางลินลา ตุ.เอ้ียง 
ดร.สุดาฟ2า วงศ&หาริมาตย& 

โทรศัพท- : 08 7150 3030   โทรศัพท-มือถือ : 
08 4751 2948 
09 2573 3547 

คําอธิบาย : 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการองค&กรตามแนวทางเกณฑ&คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2558 (Public Sector 
Management Quality Award : PMQA) ประกอบด,วย 1) ลักษณะสําคัญขององค&กร 2) เกณฑ&คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 7 หมวด คือ หมวด 1 การนําองค&การ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร& หมวด 3 การ
ให,ความสําคัญกับผู,รับบริการและผู,มีส�วนได,ส�วนเสีย หมวด 4 การวัด การวิเคราะห&และการจัดการความรู, หมวด 
5 การมุ�งเน,นบุคลากร หมวด 6 การมุ�งเน,นระบบปฏิบัติการ และหมวด 7 ผลลัพธ&การดําเนินการ  

หน7วยงาน หมายถึง กองในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส�วนกลาง จํานวน 13 กอง 
ตามกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560  
 
ข$อมูลผลการดําเนินงาน :  ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 12 เดือน สอดคล�อง

กับเกณฑ!การให�คะแนน 

ระดับ การดําเนินงานในแต7ละระดับ ในป:งบประมาณ พ.ศ. 2563 
1 จัดทําลักษณะสําคัญขององค&การครบถ,วนได,แล,วเสรจ็ และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบรหิาร 
2 ประเมินองค&การ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑ&คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 

2558 ในหมวดท่ีดําเนินการได,ครบถ,วน และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร 
3 จัดทําแผนพัฒนาองค&การของหมวด 3 กับ หมวด 6 ครบถ,วนและให,ผู,บริหารสูงสุดของ

หน�วยงานลงนาม และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร 
4 รายงานความก,าวหน,าผลการดําเนินงานให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร รอบ 3 เดือน และ 

รอบ 6 เดือน ได,ครบถ,วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  
5 รายงานความก,าวหน,าผลการดําเนินงานให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร รอบ 9 เดือน และ 

รอบ 12 เดือน ได,ครบถ,วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
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เกณฑ-การให$คะแนน : เกณฑ!การให�คะแนนตามรอบการประเมินรอบ 12 เดือน  

ระดับ เกณฑ-การให$คะแนน 
ค7า

คะแนน
ท่ีได$ 

1 หน�วยงานจัดทําลักษณะสําคัญขององค&การครบถ,วนได,แล,วเสรจ็ และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบ
บริหาร ภายในวันท่ี 10 มกราคม 2563 

เกณฑ-การให$คะแนน 
0.20 คะแนน 0.40 คะแนน 0.60 คะแนน 0.80 คะแนน 1  คะแนน 

5 คําถาม 7 คําถาม 9 คําถาม 11 คําถาม 13 คําถาม 
เกณฑ&การให,คะแนน +/- 2 คําถาม ต�อ 0.20 คะแนน (interval) 

1 
คะแนน 

2 หน�วยงานประเมินองค&การ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑ&คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ พ.ศ. 2558 ในหมวดท่ีดําเนินการได,ครบถ,วน และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันท่ี 10 มกราคม 2563 

หมวด 
เกณฑ-การให$คะแนน 

0.10 คะแนน 0.20 คะแนน 0.30 คะแนน 0.40 คะแนน 0.50  คะแนน
หมวด 3 2 คําถาม 4 คําถาม 6 คําถาม 8 คําถาม 10 คําถาม 
หมวด 6 2 คําถาม 4 คําถาม 6 คําถาม 8 คําถาม 10 คําถาม 

เกณฑ&การให,คะแนน +/- 2 คําถาม ต�อ 0.10 คะแนน (interval) 

1
คะแนน 

3 - หน�วยงานจัดทําแผนพัฒนาองค&การของหมวด 3 กับ หมวด 6 ครบถ,วนและให,ผู,บริหาร
สูงสุดของหน�วยงานลงนาม และส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 10 มกราคม 
2563 

พ.ศ. 
2563 

เกณฑ-การให$คะแนน 
0.25 คะแนน 0.50 คะแนน 
มีแผน 1 หมวด มีแผน 2 หมวด 

 
 

 
- หน�วยงานจัดทําตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนพัฒนาองค&การ ในหมวด 3 กับหมวด 6 

ครบถ,วน  ได,แล,วเสร็จและส�งให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 10 มกราคม 2563 

ตัวชี้วัด 
เกณฑ-การให$คะแนน 

0.09 คะแนน 0.13 คะแนน 0.17 คะแนน 0.21 คะแนน 0.25  คะแนน 
หมวด 3 1 ตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด 3 ตัวช้ีวัด 4 ตัวช้ีวัด 5 ตัวช้ีวัด 
หมวด 6 1 ตัวช้ีวัด 2 ตัวช้ีวัด 3 ตัวช้ีวัด 4 ตัวช้ีวัด 5 ตัวช้ีวัด 

เกณฑ&การให,คะแนน +/- 1 ตัวชี้วัด ต�อ 0.04 คะแนน (interval) 

1
คะแนน 

4 หน�วยงานรายงานความก,าวหน,าผลการดําเนินงานให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร ได,
ครบถ,วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

ระยะเวลา 
เกณฑ-การให$คะแนน 

- 0.20 คะแนน 0.50 คะแนน 
รอบ 3 เดือน ส�งหลังวันท่ี 10 ม.ค. 63 ส�งภายในวันท่ี 10 ม.ค. 63 
รอบ 6 เดือน ส�งหลังวันท่ี 2 เม.ย.  63 ส�งภายในวันท่ี 2 เม.ย. 63 

    

1
คะแนน 
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5 หน�วยงานรายงานความก,าวหน,าผลการดําเนินงานให,กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร ได,
ครบถ,วนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

ระยะเวลา 
เกณฑ-การให$คะแนน 

- 0.20 คะแนน 0.50 คะแนน 
รอบ 9 เดือน ส�งหลังวันท่ี 2 ก.ค. 63 ส�งภายในวันท่ี 2 ก.ค. 63 

รอบ 12 เดือน ส�งหลังวันท่ี 25 ก.ย. 63 ส�งภายในวันท่ี 25 ก.ย. 63  

1
คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ข$อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(ร$อยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ค7าคะแนนท่ีได$ 
ค7าคะแนน        
ถ7วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จของหน�วยงานท่ี
ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐผ�านเกณฑ&ท่ีกําหนด 

5 ระดับ 5 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได$ดําเนินการ : 
การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค&กรตามแนวทางเกณฑ&คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
พ.ศ. 2558 (Public Sector Management Quality Award : PMQA) โดยได,ดําเนินการจัดทําลักษณะสําคัญ
ของหน�วยงาน จํานวน 13 ข,อคําถาม และทบทวนในปd พ.ศ. 256๒ ดําเนินการภาคบังคับปdละ 2 หมวด 
ปdงบประมาณ พ.ศ. 2562 ดําเนินการหมวด 2 กับ หมวด 4 และได,คงรักษาสภาพ (Maintain) หมวด 1 การ
นําองค&การ กับ หมวด 5 การมุ�งเน,นบุคลากร 
ปDจจัยสนับสนุนต7อการดําเนินงาน : นโยบายท่ีชัดเจนของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและกองบริหาร
การสาธารณสุขได,รับมอบนโยบายโดยผู,บริหาร จัดให,มีผู,รับผิดชอบหลักและทุกฝgายร�วมดําเนินการ 
อุปสรรคต7อการดําเนินงาน :  ได,รับมอบหมายโดยการเปลี่ยนผู,รับผิดชอบแบบกระชั้นชิด ทําให,การดําเนินงาน
เปhนไปด,วยความเร�งรีบเพ่ือให,ทันกําหนด      
ข$อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในป:ต7อไป : ให,มีการวางระบบงานท่ีชัดเจนข้ึน โดยนําจุดด,อยของการ
ดําเนินงานในบางเรื่องท่ีต,องได,รับการแก,ไขให,นํามาปรับปรุงอย�างทันท�วงที        
หลักฐานอ$างอิง : 
๑. เอกสารรายงานลักษณะสําคัญของหน�วยงานตามแบบฟอร&มท่ีกําหนด  
๒. เอกสารการประเมินหน�วยงาน Self Assessment ท่ีกําหนด  
๓. เอกสารแผนพัฒนาหน�วยงานท่ีผู,บริหารสูงสุดของหน�วยงานลงนาม 
๔. เอกสารแสดงรายละเอียดตัวชี้วัด 

- หลักฐานแผน ท่ีส�ง Electronic file ท่ีส�ง กพร.สป. 
5. เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน รอบ 3, 6, 9 และ 12 เดือน  



กองบริหารการสาธารณสุข

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

https://phdb.moph.go.th

กระทรวงสาธารณสุข


