
รายงานผลการปฏิบัติราชการ
          ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

       ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 

 (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2564)

กองบริหารการสาธารณสุข สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข



สาธารณส 

รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
กองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) 
(ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2564) 

กองบริหารการสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 



ก 

คํานาํ 

กองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
กองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และไดดําเนินการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
รอบ 6  เดือน (1 ตุล าคม ๒๕62  – 31  มีนาคม  ๒๕63 ) เรียบรอยแลว  จึงได จัดทํ ารายงานผล 
การปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน โดยตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2563 
เพื่อใหเจาหนาที่ทุกคนในหนวยงานรับทราบผลการดําเนินงาน และนําขอมูลไปปรับปรุงการดําเนินงาน 
ใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเพื่อใหผูบังคับบัญชาไดนําผลการปฏิบัติราชการไปใชประกอบ 
การพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตอไป 

ทั้งน้ี ขอขอบคุณเจาหนาที่ของกองบริหารการสาธารณสุข ทุกทานที่ใหความรวมมือในการดําเนินงาน
ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มา ณ โอกาสน้ี 

กลุมงานยุทธศาสตร กองบริหารการสาธารณสุข 
มีนาคม ๒๕64 



สารบัญ 

เร่ือง หนา 

คํานํา ก 

คํารับรองการปฏิบัติราชการของกองบริหารสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ข 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏบิัติราชการ ของกองบริหารการสาธารณสุข
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) 

ง 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของกองบริหารการสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) 

1 

มิติภายนอก : การประเมินผลประสิทธิผล 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สํานักงานปลัดกระทรวง และ

ภารกิจหลักหนวยงาน 
1 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑.๑ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน หรืองานประจํา
ตามหนาท่ีตามปกติ (Function Based) 

1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุขมี
คุณภาพ มาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

1 

ตัวชี้วัดที่ 1.1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขั้น 3 

5 

ตัวชี้วัดที ่1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ 9 
ตัวชี้วัดที่ 1.1.3 รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการ

ดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม 
12 

ตัวช้ีวัดท่ี 1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ตามนโยบายสําคัญเรงดวนหรือภารกิจท่ีไดรับมอบหมายเปนพิเศษ 
(Agenda Based) 

14 

ตัวชี้วัดที่ 1.2.1 จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่ มี การพัฒนาระบบบริการ เพื่ อลด
ระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

14 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑.๓ ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมาย
ในการดําเนินงานตามภารกิจพ้ืนท่ี (Area Based) 

17 

ตัวชี้วัดที่ 1.3.1 ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ 17 

มิติภายนอก : การประเมินคุณภาพ 
ตัวชี้วัดที่ 2 ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการของ

หนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

19 



สารบัญ (ตอ) 

เร่ือง หนา 

มิติภายใน : การประเมินประสิทธิภาพ   

ตัวชี้วัดที่ 3 รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงาน 
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

 22 

ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance 
Management System : PMS) ของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 25 

มิติภายใน : การประเมินการพัฒนาองคการ   
ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ

ของหนวยงาน 
 32 

ตัวชี้วัดที ่6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ  39 
ตัวชี้วัดที่ 7 ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐผานเกณฑที่กําหนด 
 44 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ของกองบริหารการสาธารณสุข 

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64



ข 

      คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
       กองบริหารการสาธารณสุข 

    ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

๑. คํารับรองระหวาง 

นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข ผูรับคํารับรอง 

และ 

นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ผูทําคํารับรอง 

2. คํารับรองน้ีเปนคํารับรองสองฝาย เปนสัญญารวมกันและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป เร่ิมต้ังแต วันที่ 1
ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564

๓. รายละเอียดของคํารับรอง ไดแก แผนปฏิบัติราชการกองบริหารการสาธารณสุข กรอบการประเมินผล 
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ นํ้าหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและรายละเอียด
อ่ืนๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองน้ี 

4. ขาพเจา นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะผูบังคับบัญชาของ
นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ไดพิจารณาและเห็นชอบกับ
แผนปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข กรอบการประเมินผลตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ
นํ้าหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย เกณฑการใหคะแนนและรายละเอียดอ่ืนๆ ตามที่กําหนดในเอกสาร
ประกอบทายคํารับรองน้ี และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับและตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
ของ นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ใหเปนไปตามคํารับรองที่
จัดทําขึ้นน้ี

5. ขาพเจา นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข ไดทําความเขาใจ
คํารับรองตามขอ 3 แลว ขอใหคํารับรองกับรองปลัดกระทรวงสาธารณสุข วาจะมุงมั่นปฏิบัติราชการ
ใหเกิดผลงานที่ ดี ตามเปาหมายของตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพื่อใหเกิดประโยชนสุขแก
ประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว



ค 
 

6. ขาพเจา นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข รับทราบและจะ
ธํารงรักษาไวซึ่งการปฏิบัติงานใหเปนไปตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน ขอบังคับวาดวย
จรรยาขาราชการและแนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH Code of 
Conduct) 

 
7. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรอง ไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว จึงไดลง

ลายมือชื่อไวเปนสําคัญ 
 

 

 

(นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท) 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

 

 

(นายแพทยธงชัย กีรติหัตถยากร)  
รองปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

 

(นายแพทยเกียรติภูมิ วงศรจิต) 
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 

วันที่ 22 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 
 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 

การปฏิบติัราชการ ของกองบริหารการสาธารณสุข 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

รอบ 6 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2564) 



ง 
 

 
 

 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองบริหารการสาธารณสุข 

  รอบ  6 เดือน 

  ❑  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วย 
วัด 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ

ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

มิติภายนอก (น้ำหนักร้อยละ 70) 
การประเมินประสิทธิผล (น้ำหนักร้อยละ 60)  
1. ตัวช้ีวัดภารกิจหลักของกระทรวง/สำนักงานปลัดกระทรวง และภารกิจหลักหน่วยงาน  
๑.๑ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลัก/แผนปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน หรืองานประจำตามหน้าที่ตามปกติ (Function Based)  
1.1.1 ร้อยละของโรงพยาบาลสังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวง สาธารณสุขมี
คุณภาพ มาตรฐานผ่านการรับรอง HA 
ขั้น 3 

ร้อยละ 20         

1.1.1.1 ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์
และโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐาน
ผ่านการรับรอง HA ขั้น 3 

ร้อยละ 10 47 48 49 50 51 100 5.0000 0.5000 

1.1.1.2 ร้อยละของโรงพยาบาลชุมชน
มีคุณภาพมาตรฐานผ่านการรับรอง HA 
ขั้น 3 

ร้อยละ 10 38 39 40 41 42 92.97 5.0000 0.5000 

1.1.2 ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์ผ่าน
เกณฑ์ห้องฉุกเฉินคุณภาพ 

ร้อยละ 10 30 40 50 60 70 70 5.0000 0.5000 

1.1.3 ร้อยละของผู้ป่วยยาเสพติดที่เข้า
สู่กระบวนการบำบัดรักษาได้รับการดูแล
อย่างมีคุณภาพอย่างต่อเนื่องจนถึงการ
ติดตาม 

ร้อยละ 10 17.5 22.5 27.5 32.5 37.5 53.16 5.0000 0.5000 

1.2 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญเร่งด่วนหรือภารกิจที่
ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda Based) 
1.2.1 จำนวนโรงพยาบาลนำร่องที่มี
การพัฒนาระบบบริการ เพ่ือลดระยะเวลา
การรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑ์ที่
กำหนด 

จำนวน 
(รพ.) 

10 0 - 1 - 2 4 5.0000 0.5000 

๑.๓ ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายในการดำเนนิงานตามภารกิจพื้นที่ (Area Based) 
1.3.1 ระดับความสำเร็จของเขตสุขภาพ
ที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  
  

ระดับ 10 1 - 2 - 3 3 5.0000 0.5000 



จ 
 

 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองบริหารการสาธารณสุข 

  รอบ  6 เดือน 

  ❑  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ 
หน่วย 
วัด 

น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

1 2 3 4 5 
ผลการ

ดำเนินงาน 

ค่าคะแนน
ที่ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

การประเมินคุณภาพ (น้ำหนักร้อยละ 10) 
๒. ระดับความสำเร็จของการสำรวจ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการของหน่วยงาน
ส่วนกลางในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ระดับ 10 1 - 2 - 3 3 5.0000 0.5000 

มิติภายใน (น้ำหนักร้อยละ 30) 
ประเมินประสิทธิภาพ (น้ำหนักร้อยละ 15) 
๓. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณและ
ก่อหนี้ผูกพันภาพรวมของหน่วยงาน ใน
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
(ส่วนกลาง) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ร้อยละ 7.5 46 48 50 52 54 55.08 5.0000 0.3750 

4. ระดับความสำเร็จการบริหารผลการ
ปฏิบัติราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหน่วยงานในสังกัด
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ระดับ 7.5 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.3750 

ประเมินการพัฒนาองค์การ (น้ำหนักร้อยละ 15) 
5. ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผน
จัดซื้อจัดจ้างประจำปีงบประมาณของ
หน่วยงาน 

ระดับ 5 1 - 2 - 3 3 5.0000 0.2500 

6. ระดับความสำเร็จในการดำเนินการ
เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

ระดับ 5 1 - 2 - 3 3 5.0000 0.2500 

7. ระดับความสำเร็จของหน่วยงานที่
ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐผ่านเกณฑ์ท่ีกำหนด 

ระดับ 5 1 - 2 - 3 3 5.0000 0.2500 

รวมน้ำหนัก 100 ค่าคะแนนที่ได้ 5.0000 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง 
การปฏิบัติราชการของกองบริหารการสาธารณสุข  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
รอบ 6 เดือน (ตัดยอดขอมูล ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ 2564) 



มิติภายนอก 
การประเมินประสิทธิผล 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

1 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
 รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 
ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1.1 รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท      
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสขุ
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน หัวหนางานพัฒนาคุณภาพ
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา นักวิชาการสาธารณสุข

โทรศัพท : 0 2590 1755 โทรศัพทมือถือ :  
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข 08 9829 6254
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน 08 9478 4332
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง 06 1485 1286
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา 08 5003 0504

คําอธิบาย : 
โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลท่ัวไป หมายถึง โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวง สาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ จํานวน 119 แหง (ทําเนียบสถานบริการฐานขอมูลกองบริหารการสาธารณสุข 
ณ 2 มกราคม 2563) 

HA (Hospital Accreditation) หมายถึง กระบวนการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) โดยมีกระบวนการรับรอง 3 ขั้น ดังน้ี 

  - HA ข้ัน 1 หมายถึง โรงพยาบาลมีคุณภาพการสํารวจและปองกันความเสี่ยง นําปญหามาทบทวน เพื่อแกไข
ปองกัน ปฏิบัติตามแนวทางปองกันปญหาครอบคลุมปญหาที่เคยเกิด/มีโอกาสเกิดสูง 

  - HA ข้ัน 2 หมายถึง โรงพยาบาลมีการประกันและพัฒนาคุณภาพ วิเคราะหเปาหมาย/กระบวนการ/พัฒนา
คุณภาพที่สอดคลองกับเปาหมาย/ครอบคลุมกระบวนการสําคัญทั้งหมด ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดตามเกณฑขั้น 2 

  - HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลมีวัฒนธรรมคุณภาพ เร่ิมดวยการประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA พัฒนาอยาง
เชื่อมโยง เปนองคกรเรียนรู/ ผลลัพธที่ดีขึ้น ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดครบถวน 

โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลท่ัวไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลศูนย
และโรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ผานการรับรองคุณภาพมาตรฐาน HA ขั้น 3 หรือ 
Re-Accreditation โดยมีเงื่อนไขดังน้ี 

1. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองและมีผลการรับรอง คือ ขั้น 3 หรือ R1 R2 R3 เปนตน (Re
accredit คร้ังที่ 1, คร้ังที่ 2, คร้ังที่ 3 ) 

2. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอาย ุและอยูในกระบวนการตอ
อายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด 
(โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 

3. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1 R2 R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุ และอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) 
ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

2 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e R2e R3e เปนตน) แตอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรอง
ยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

โรงพยาบาลท่ีไมผานการรับรอง HA เงื่อนไขดังน้ี 
  1. โรงพยาบาลยังไมเขาสูกระบวนการขอรับรอง หรือ ขั้น 0 
  2. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองแลว และมีผลการรับรอง คือ  ขั้น 1 , ขั้น 2 
  3. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ใบรับรองหมดอายุ (3e) แตอยูในกระบวนการตออายุตามขั้นตอนของ

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.)  
  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
โรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไป สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีคุณภาพมาตรฐานผานการ

รับรอง HA ขั้น 3 จํานวน 119 แหง จากโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปทั้งหมด 119 แหง คิดเปนรอยละ 100  
หมายเหต ุขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2564 
 

สูตรการคํานวณ  :   
จํานวนโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขทีม่ีผลการรับรองขั้น 3 + Reaccredit +ขั้น 3         

ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออาย ุ+ โรงพยาบาลที่ผลการ รับรองขอประเมินซ้ํา (R1, R2 R3 เปนตน) 

ใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออาย ุ+ โรงพยาบาลที่ผลการ รับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e, R2e R3e เปนตน) 

แตอยูในกระบวนการตออาย ุ

จํานวนโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปทั้งหมด 119 แหง 
 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ  :  119 
                                      119 
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไป
มีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

รอยละ 
98.28 

(114 จาก 
116 แหง) 

รอยละ 
100.00 
(116 จาก 
116 แหง) 

รอยละ 
100.00 
(116 จาก 
116 แหง ) 

 

X 100 

X 100 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

3 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 47 รอยละ 48 รอยละ 49 รอยละ 50 รอยละ 51 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาล
ทั่วไปมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA 
ขั้น 3 

10 รอยละ 100 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดประจําเดือนแกผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงาน

เขตสุขภาพ เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพบริการใหเกิดความตอเน่ือง ขับเคลื่อน สนับสนุนโรงพยาบาล
ที่ยังไมผานการรับรองใหผานการรับรอง HA ขั้น 3 ( Warning HA ผูบริหาร) 

2. จัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน เพื่อใหเกิดความกาวหนาของผูปฏิบัติงานศูนยคุณภาพ 
3. ติดตามโรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ เพื่อใหทราบปญหา อุปสรรค ในการพัฒนาคุณภาพบริการ 
4. สนับสนุนงบประมาณใหแก สํานักงานเขตสุขภาพที่ 1 - 12 เพื่อใชพัฒนาคุณภาพบริการอยางตอเน่ือง ขับเคลื่อน 

สนับสนุนโรงพยาบาลใหมีคุณภาพ เชน จัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพระดับเขตสุขภาพ อบรมใหความรู สงเสริมใหเกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางโรงพยาบาลในเขตสุขภาพ ใชกลไกของ Quality Review Team (QRT) , Quality 
Learning Network (QLN) เยี่ยมกระตุนการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลในพื้นที่ กํากับติดตาม เปนตน 

5. สนับสนุนงบประมาณใหแกโรงพยาบาลที่หมดอายุการรับรอง เพื่อสนับสนุนใหโรงพยาบาลไดพัฒนาคุณภาพบริการอยาง
ตอเน่ือง สามารถผานการรับรอง HA ขั้น 3 หรือขอตออายุการรับรอง ( Re-accreditation)  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีคุณภาพ เนื่องจากกระทรวงสาธารณสุขเปนหนวยงานหลักใน

การจัดบริการและสงเสริมใหประชาชนไดรับการดูแลรักษาที่มีคุณภาพ ปลอดภัยทั้งผูปวยและบุคลากรสาธารณสุข  
2. มีกลไกการขับเคลื่อน สนับสนุนระดับกรม เขตสุขภาพ จังหวัด และกําหนดเปน Health KPI เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

โรงพยาบาลอยางตอเน่ือง ตอบสนองตอยุทธศาสตรบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) ภายใต
แผนการพัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ เพื่อประชาชนไดรับการดูแลสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพที่
ถูกตอง ระบบสาธารณสุขไดมาตรฐานที่ประชาชนทุกระดับเขาถึงได 

3. เปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ ( Performance Agreement : PA) ของผูบริหารกระทรวงสาธารณสุข ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2564   

4. มีเครือขายการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลดวยระบบพี่เลี้ยง  (Quality Learning Network : QLN) 
5. มีศูนยความรวมมือเพื่อการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation Collaborating Center : HACC)  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

6. การสนับสนุนจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) ผานกิจกรรมกระตุนการพัฒนาคุณภาพระดับจังหวัด 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     
1. ไมมีโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน ผูปฏิบัติขาดขวัญกําลังใจ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงาน

พัฒนาคุณภาพ 
2. ขาดอัตรากําลังและภาระงานของบุคลากรที่มากเกินไป บุคลากรมีภาระงานเพิ่มขึ้น  
3. สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทําใหการอบรม พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความ

เขาใจ มีทัศนคติที่ ดีตอการทํางานพัฒนาคุณภาพบริการหยุดชะงัก ระบบบริการมีภาระงานเพิ่มขึ้น เตรียมพรอมรองรับ
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพขาดความตอเน่ือง 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :      
1. โครงสรางองคกรงานคุณภาพที่ชัดเจนและความกาวหนาในงาน 
2. จัดหลักสูตรพัฒนาสรางความเขมแข็ง ทีมนํา บุคลากร และผูรับผิดชอบในโรงพยาบาล 
3. การสนับสนุนงบประมาณพัฒนคุณภาพสถานพยาบาลและศักยภาพบุคลากร 
หลักฐานอางอิง : 
1. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน (ผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพ)  
2. รายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน 

3. การตัดโอนเงินงบประมาณโครงการพัฒนาและรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน (HA) สําหรับสถานพยาบาล ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. เชิญประชุมสัมมนา “Safe Practice : Situation and Concerns” ในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 
5. ประชาสัมพันธหลักสูตรการเตรียมความพรอมเขาสูการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาลตามมาตรฐาน HA  

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท      
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน หัวหนางานพัฒนาคุณภาพ
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา นักวิชาการสาธารณสุข

โทรศัพท : 0 2590 1755 โทรศัพทมือถือ :  
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข 08 9829 6254
2. นางจิตติมา ศรศุกลรัตน 08 9478 4332
3. นางสาววราภรณ อํ่าชาง 06 1485 1286
4. นางสาวปนัดดา ทากองหนา 08 5003 0504

คําอธิบาย : 
โรงพยาบาลชุมชน หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 12 เขตสุขภาพ 

ยกเวนโรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก (ระดับ F3) ไมเปดบริการ IPD และไมมีเตียงผูปวยใน จํานวน 740 แหง (ทําเนียบสถาน
บริการฐานขอมูลกองบริหารการสาธารณสุข ณ 2 มกราคม 2563) 

HA (Hospital Accreditation) หมายถึง กระบวนการรับรองระบบคุณภาพของสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) โดยมีกระบวนการรับรอง 3 ขั้น ดังน้ี 

  - HA ข้ัน 1 หมายถึง โรงพยาบาลมีคุณภาพการสํารวจและปองกันความเสี่ยง นําปญหามาทบทวน เพื่อแกไข
ปองกัน ปฏิบัติตามแนวทางปองกันปญหาครอบคลุมปญหาที่เคยเกิด/มีโอกาสเกิดสูง 

  - HA ข้ัน 2 หมายถึง โรงพยาบาลมีการประกันและพัฒนาคุณภาพ วิเคราะหเปาหมาย/กระบวนการ/พัฒนา
คุณภาพที่สอดคลองกับเปาหมาย/ครอบคลุมกระบวนการสําคัญทั้งหมด ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดตามเกณฑขั้น 2 

  - HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลมีวัฒนธรรมคุณภาพ เร่ิมดวยการประเมินตนเองตามมาตรฐาน HA พัฒนาอยาง
เชื่อมโยง เปนองคกรเรียนรู/ ผลลัพธที่ดีขึ้น ปฏิบัติตามมาตรฐาน HA ไดครบถวน 

โรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ข้ัน 3 หมายถึง โรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่ผานการรับรองคุณภาพมาตรฐาน HA ขั้น 3 หรือ Re-Accreditation โดยมีเงื่อนไขดังน้ี 

1. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองและมีผลการรับรอง คือ ขั้น 3 หรือ R1 R2 R3 เปนตน (Re
accredit คร้ังที่ 1, คร้ังที่ 2, คร้ังที่ 3 ) 

2. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ขอประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอาย ุและอยูในกระบวนการตอ
อายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด 
(โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 

3. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1 R2 R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุ และอยูใน
กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) 

ใหถือวาอายุการรับรองยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแตใบรับรองหมดอายุ (R1e R2e R3e เปนตน) แตอยูใน

กระบวนการตออายุตามขั้นตอนของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.) ใหถือวาอายุการรับรอง
ยังไมสิ้นสุด (โรงพยาบาลที่อยูระหวางการตออายุ) 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
โรงพยาบาลท่ีไมผานการรับรอง HA เงื่อนไขดังน้ี 

  1. โรงพยาบาลยังไมเขาสูกระบวนการขอรับรอง หรือ ขั้น 0 
  2. โรงพยาบาลเขาสูกระบวนการขอรับรองแลว และมีผลการรับรอง คือ  ขั้น 1 , ขั้น 2 
  3. โรงพยาบาลที่ผาน HA ขั้น 3 ใบรับรองหมดอายุ (3e) แตอยูในกระบวนการตออายุตามขั้นตอนของ

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.)  
  4. โรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
โรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐานผานการรับรอง HA ขั้น 3 จํานวน 688 แหง จากโรงพยาบาลชุมชนทั้งหมด 

740 แหง คิดเปนรอยละ 92.97 หมายเหตุ ขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2564 
 

สูตรการคํานวณ  :   
จํานวนโรงพยาบาลชุมชนในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขที่มีผลการรับรองขั้น 3 + Reaccredit + ขั้น 3 ขอ
ประเมินซ้ําเน่ืองจากใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออายุ + โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ํา (R1, R2 
R3 เปนตน) ใบรับรองจะหมดอายุและอยูในกระบวนการตออายุ + โรงพยาบาลที่ผลการรับรองขอประเมินซ้ําแต ใบรับรอง

หมดอายุ (R1e, R2e R3e เปนตน) แตอยูในกระบวนการตออายุ 

จํานวนโรงพยาบาลชุมชนทั้งหมด 740 แหง 
 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ  :  688 
                                      740 
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
 

รอยละของโรงพยาบาลชมุชนมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

รอยละ 
85.75 

(624 จาก 
730แหง ) 

รอยละ 
88.56 

(650 จาก 
743 แหง ) 

รอยละ 
92.33 

(686 จาก 
743 แหง ) 

 

X 100 

X 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 38 รอยละ 39 รอยละ 40 รอยละ 41 รอยละ 42 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลชุมชนมีคุณภาพมาตรฐาน
ผานการรับรอง HA ขั้น 3 

10 รอยละ 
92.97 

5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. รายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดประจําเดือนแกผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสาํนักงาน 
   เขตสุขภาพ เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพบริการใหเกิดความตอเน่ือง ขับเคลื่อน สนับสนุนโรงพยาบาล       
   ที่ยังไมผานการรับรองใหผานการรับรอง HA ขั้น 3 ( Warning HA ผูบริหาร) 
2. จัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน เพื่อใหเกิดความกาวหนาของผูปฏิบัติงานศูนยคุณภาพ 
3. ติดตามโรงพยาบาลที่ผลการรับรองหมดอายุ เพื่อใหทราบปญหา อุปสรรค ในการพัฒนาคุณภาพบริการ 
4. สนับสนุนงบประมาณใหแก สํานักงานเขตสุขภาพที่ 1-12 เพื่อใชพัฒนาคุณภาพบริการอยางตอเน่ือง ขับเคลื่อน 

สนับสนุนโรงพยาบาลใหมีคุณภาพ เชน จัดทําแผนการพัฒนาคุณภาพระดับเขตสุขภาพ อบรมใหความรู สงเสริมใหเกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางโรงพยาบาลในเขตสุขภาพ ใชกลไกของ Quality Review Team (QRT) , Quality 
Learning Network (QLN) เยี่ยมกระตุนการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลในพื้นที่ กํากับติดตาม เปนตน 

5. สนับสนุนงบประมาณใหแกโรงพยาบาลที่หมดอายุการรับรอง เพื่อสนับสนุนใหโรงพยาบาลไดพัฒนาคุณภาพบริการอยาง
ตอเน่ือง สามารถผานการรับรอง HA ขั้น 3 หรือขอตออายุการรับรอง ( Re-accreditation)  

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาระบบบริการสุขภาพใหมีคุณภาพ เนื่องจากกระทรวงสาธารณสุขเปนหนวยงานหลักใน

การจัดบริการและสงเสริมใหประชาชนไดรับการดูแลรักษาที่มีคุณภาพ ปลอดภัยทั้งผูปวยและบุคลากรสาธารณสุข  
2. มีกลไกการขับเคลื่อน สนับสนุนระดับกรม เขตสุขภาพ จังหวัด และกําหนดเปน Health KPI เพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

โรงพยาบาลอยางตอเน่ือง ตอบสนองตอยุทธศาสตรบริหารเปนเลิศดวยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) แผนการ
พัฒนาระบบธรรมาภิบาลและองคกรคุณภาพ เพื่อประชาชนไดรับการดูแลสุขภาพและมีพฤติกรรมสุขภาพ ที่ถูกตอง ระบบ
สาธารณสุขไดมาตรฐานที่ประชาชนทุกระดับเขาถึงได 

3. เปนคํารับรองการปฏิบัติราชการ ( Performance Agreement : PA) ของผูบริหารกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2564   

4. มีเครือขายการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลดวยระบบพี่เลี้ยง  (Quality Learning Network : QLN) 
5. มีศูนยความรวมมือเพื่อการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล ( Hospital Accreditation Collaborating Center : HACC)  
6. การสนับสนุนจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) ผานกิจกรรมกระตุนการพัฒนาคุณภาพระดับจังหวัด 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     
1. ไมมีโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน ผูปฏิบัติขาดขวัญกําลังใจ ขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงาน

พัฒนาคุณภาพ 
2. ขาดอัตรากําลังและภาระงานของบุคลากรที่มากเกินไป บุคลากรมีภาระงานเพิ่มขึ้น  
3. สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทําใหการอบรม พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความ

เขาใจ มีทัศนคติที่ดีตอการทํางานพัฒนาคุณภาพบริการหยุดชะงัก ระบบบริการมีภาระงานเพิ่มขึ้น เตรียมพรอมรองรับ
สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพขาดความตอเน่ือง 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :      
1. โครงสรางองคกรงานคุณภาพที่ชัดเจนและความกาวหนาในงาน 
2. จัดหลักสูตรพัฒนาสรางความเขมแข็ง ทีมนํา บุคลากร และผูรับผิดชอบในโรงพยาบาล 
3. การสนับสนุนงบประมาณพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลและศักยภาพบุคลากร 
หลักฐานอางอิง : 
1. รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน (ผูตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ผูอํานวยการสํานักงานเขตสุขภาพ)  
2. รายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําโครงสรางงานพัฒนาคุณภาพบริการในโรงพยาบาลชุมชน 

3. การตัดโอนเงินงบประมาณโครงการพัฒนาและรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน (HA) สําหรับสถานพยาบาล ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. เชิญประชุมสัมมนา “Safe Practice : Situation and Concerns” ในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 
5. ประชาสัมพันธหลักสูตรการเตรียมความพรอมเขาสูการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาลตามมาตรฐาน HA  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.2 รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  
1. นพ.สินชัย ตันติรัตนานนท
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข     
2. นพ.ชาติชาย คลายสุบรรณ
รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางเกวลิน ชื่นเจริญสุข  รองผูอํานวยการกองบริหารการ

สาธารณสุข 
2. นางณัฏฐิณา รังสินธุ    นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ

โทรศัพท : 0 2590 1755 โทรศัพท : 0 2590 1637 
คําอธิบาย : 

โรงพยาบาลศูนย หมายถึง โรงพยาบาลที่มีขีดความสามารถรองรับผูปวย ที่ตองการการรักษาที่ยุงยากซับซอน
ระดับเชี่ยวชาญ มีเทคโนโลยีขั้นสูงและราคาแพง (Advance & sophisticate technology) มีภารกิจดานการแพทยศาสตร
ศึกษาและงานวิจัยทางการแพทย จึงประกอบดวยแพทยเชี่ยวชาญทั้งสาขาหลัก สาขารอง และสาขายอยครบทุกสาขาตาม
ความจําเปน กําหนดใหเปนโรงพยาบาลรับสงตอผูปวยระดับสูง ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 34 แหง  

หองฉุกเฉินคุณภาพ หมายถึง หองฉุกเฉินที่มีมาตรฐาน ใหการรักษาพยาบาลผูเจ็บปวยวิกฤตฉุกเฉินอยางทันเวลา 
ปลอดภัยและประทับใจ โดยเนนใน 3 มิติ คือ 

1. พัฒนาระบบบริการที่มีมาตรฐาน
1.1 เพิ่มประสิทธิภาพการดูแลผูปวยวิกฤตฉุกเฉิน

1.1.1 จัดบริการหองฉุกเฉินตามเกณฑ ER Service Delivery 
1.1.2 กําหนดใหผูปวยที่มีขอบงชี้ในการ Admit อยูในหองฉุกเฉินไมเกิน 2 - 4 ชั่วโมง (ER Target 
        Time 2 - 4 ชั่วโมง) 

1.2 เพิ่มทางเลือกใหผูปวยไมฉุกเฉิน 
1.2.1 จัดบริการ OPD นอกเวลาราชการ 

2. พัฒนาระบบสนับสนุนที่มีมาตรฐาน
2.1 พัฒนาอาคารสถานที่

2.1.1 จัดใหมี Double door with access control 
2.1.2 จัดใหมีหองรอตรวจ (Waiting area/room) 
2.1.3 จัดใหมีหองแยกโรค (Isolation room) 

2.2 พัฒนาระบบสารสนเทศ 
2.2.1 มีสารสนเทศที่แสดงคิวและสถานะรวมถึงขั้นตอนการรักษาของ ผูปวยแตละราย (Patient Tracking) 
2.2.2 เชื่อมโยงขอมูลดานการแพทยฉุกเฉิน โดยการพัฒนาระบบ Telemedicine และ วางแผนการ

พัฒนา Ambulance Operation Center (AOC) 
2.2.3 สงขอมูลผูรับบริการหองฉุกเฉินทุกราย ผานแฟม “ACCIDENT” ในระบบขอมูล 43 แฟม 

3. การพัฒนาและธํารงรักษากําลังคน
3.1 วางแผนกําลังคนแพทยเวชศาสตรฉุกเฉิน (EP) พยาบาลเวชปฏิบัติฉุกเฉิน (ENP) และ นักปฏิบัติการฉุกเฉิน

ทางการแพทย (Paramedic) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
1. สงผลการประเมินศักยภาพหนวยบริการตาม “แนวทางการปฏิรูปหองฉุกเฉิน” ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของโรงพยาบาลศูนยทุกแหง เพื่อใหสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติพิจารณาสนับสนุน
งบประมาณ สําหรับการจัดบริการในหองบริการแยกจากหองฉุกเฉินสําหรับบริการสาธารณสุขนอกเวลาราชการ  
         2. แจงรายชื่อหนวยบริการที่ใหบริการนอกเวลาราชการที่ เปนความจําเปนของผูมีสิทธิ ตามกฎหมายวาดวย
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2563 เพื่อดําเนินการพัฒนาระบบบริการที่มีมาตรฐานตามนโยบายการปฏิรูปหองฉุกเฉิน 
สําหรับจัดบริการในหองแยกจากหองฉุกเฉินสําหรับบริการสาธารณสุขนอกเวลาราชการ กรณีผูปวยฉุกเฉินไมรุนแรง กรณีที่มี
เหตุสมควร และกรณีเจ็บปวยทั่วไปที่เปนความจําเปนของประชาชน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

         3. โรงพยาบาลศูนยทุกแหงดําเนินการจัดบริการสําหรับผูปวยไมฉุกเฉินที่มารับบริการการรักษานอกเวลาราชการ 
          4. ติดตามผลการดําเนินการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพผานคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) 
สาขาอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
         5. รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ รอยละ 70 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑหองฉุกเฉินคุณภาพ - - รอยละ 100 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน 
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50 รอยละ 60 รอยละ 70 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของโรงพยาบาลศูนยผานเกณฑ 
หองฉุกเฉินคุณภาพ 

10 รอยละ 70 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. จัดประชุมคณะกรรมการปฏิรูปหองฉุกเฉิน เพื่อติดตามความกาวหนาการดําเนินการปฏิรูปหองฉุกเฉิน 
2. จัดประชุมติดตามความกาวหนาการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพของโรงพยาบาลศูนย 34 แหง  
3. กําหนดใหเปนตัวชี้วัดในการตรวจราชการ กระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. ติดตามผลการดําเนินการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพผานคณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (Service Plan) 

สาขาอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 
5. ลงพื้นที่ติดตามผลการดําเนินการดําเนินการปฏิรูปหองฉุกเฉิน 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
1. การสนับสนุนจากผูบริหาร และการติดตามการดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
2. ความรวมมือจากภาคีเครือขายและหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : วางแผนขยายการดําเนินการหองฉุกเฉินคุณภาพไปยังโรงพยาบาลทั่วไปทุกแหง     

หลักฐานอางอิง : 
1. คําสั่งกระทรวงสาธารณสุขที่ 1251 / ๒๕๖๒ ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๒ 
2. คูมือแนวทางการจัดบริการหองฉุกเฉิน (Guideline for ER Service Delivery) 
3. แบบประเมินระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉินของโรงพยาบาลระดับตางๆ  (Hospital-Base Emergency Care System) 

 
 

 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ตัวช้ีวัดท่ี 1.1.3 รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึง

การติดตาม  
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางอัจฉรา  วิไลสกุลยง       หัวหนากลุมงานพัฒนาระบบงานยาเสพติด 

และสารเสพติด 
2. นางสาวพิชญา  สุทธิวารี      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
3. นางสาวจีรภัทร  เขียวมีมูล   นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

โทรศัพท : 0 2590 1799 โทรศัพทมือถือ :      - 

คําอธิบาย :  
ผูปวยยาเสพติดท่ีเขาสูกระบวนการบําบัดรักษา หมายถึง ผูปวยยาเสพติดทุกระดับความรุนแรงที่เขารับ

การบําบัดรักษาในระบบสมัครใจ ของสถานพยาบาล สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขยกเวนถูกจับ หรือเสียชีวิต 
  การดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม หมายถึง การดูแลชวยเหลือ บําบัดฟนฟ ูอยาง
รอบดานทั้งดานกาย จิต สังคม อยางตอเน่ืองตามสภาพปญหาของผูปวยเฉพาะราย ต้ังแตกระบวนการบําบัดฟนฟูจนถึงการ
ติดตามดูแลชวยเหลือตามเกณฑมาตรฐาน หลังการบําบัดอยางนอย 1 ป  
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

รอยละของผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ืองจนถึงการติดตาม 
รอยละ 53.16 

 
สูตรการคํานวณ 

 

 

 
แทนคาจากสูตรการคํานวณ 

                                   7,192 
                                  13,528 
 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 17.5 รอยละ 22.5 รอยละ 27.5 รอยละ 32.5 รอยละ 37.5 
 

จํานวนผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพจนถึงการติดตาม 

จํานวนผูปวยยาเสพติดที่เขาสูกระบวนการบําบัดรักษาและไดรับการจําหนายทั้งหมด        
X 100 

X 100 = 53.16 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 
ประกอบตัวช้ีวัด 

นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละของผู ป วยยาเสพติดที่ เข าสู กระบวนการ
บําบัดรักษาไดรับการดูแลอยางมีคุณภาพอยางตอเน่ือง
จนถึงการติดตาม 

10 53.16 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  :  
เปนนโยบายตัวช้ีวัดระดับกระทรวง โดยมีมาตรการดานยาเสพติดกระทรวงสาธารณสุข ดังน้ี 
1. มาตรการดานการสงเสริมปองกัน 

- สงเสริมใหประชาชนเลือกสิ่งที่ดีตอสุขภาพ 
- การรณรงคใหความรูเร่ืองโทษของยาเสพติดผานสื่อตางๆ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนปาย เปนตน 
- ดําเนินการและสนับสนุนโครงการ To Be Number One 
- การสรางภูมิคุมกันและปองกันยาเสพติด ในสถานศึกษา สถานประกอบการและในชุมชน 

2. มาตรการดานบําบัดฟนฟูผูปวยยาเสพติด 
- การคัดกรองผูปวยยาเสพติด 
- การบําบัดฟนฟูผูปวยยาเสพติด 
- การติดตามผูปวยยาเสพติดหลังบําบัดฟนฟู 

3. มาตรการลดอันตราย (Harm Reduction) 
- ใหความรูเพื่อสรางความเขาใจความตระหนักและประเมินความเสี่ยงของตนเองตอการปองกันการติดเชื้อ HIV/AIDS, 

Hepatitis B และ C , ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลขึ้นไป 
- จัดใหมีบริการตรวจเลือดหา HIV/AIDS, Hepatitis B และ C, โรคติดตอทางเพศสัมพันธ โดยสมัครใจ Voluntary 

Counseling and testing (VCT) ใหผูใชสารเสพติด ในโรงพยาบาลชุมชนขึ้นไป 
- จัดบริการ Methadone ระยะยาว ในโรงพยาบาลชุมชนขึ้นไป ตามบริบทพื้นที่ที่มีปญหา 
- จัดบริการเข็มและอุปกรณความสะอาด ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลขึ้นไป 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :     - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :    - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : ระบบขอมูลบําบัดรักษาและฟนฟูผูติดยาเสพติดของประเทศ (บสต.) 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน
ตัวช้ีวัดท่ี 1.2.1 จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนาระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาล 

ตามเกณฑที่กําหนด 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายสินชัย  ตันติรัตนานนท   
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางสาววรนัดดา ศรีสุพรรณ หัวหนากลุมงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ
2. นางอรสา เข็มปญญา        หัวหนากลุมงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ
3. นางสาวไพรํา บุญญะฤทธิ์   เภสัชกรชํานาญการ

โทรศัพท : 0 2590 1628 โทรศัพท : 0 2590 1542 

คําอธิบาย : 
โรงพยาบาล หมายถึง โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน ในสังกัดสํานักงาน

ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ที่เขารวมระบบรับยาที่รานยา จํานวนทั้งสิ้น 99 แหง ซึ่งระบบรับยาที่รานยา เปนการจัดบริการ
ทางเลือกใหผูปวยของโรงพยาบาลสามารถรับยาตามใบสั่งแพทยไดที่รานยาใกลบาน โดยโรงพยาบาลสามารถดําเนินการไดใน 
3 แนวทาง คือ แนวทางที่ 1 โรงพยาบาลเปนผูจัดซื้อ ตรวจรับ เบิกจาย และจัดยาสําหรับผูปวยรายบุคคลและสงยาไปที่รานยา
เพื่อจายใหกับผูปวย แนวทางที่ 2 โรงพยาบาลนํายาไปสํารองไวที่รานยา และเภสัชกรรานยาเปน  ผูจัดยา/จายยาใหผูปวย
รายบุคคลตามใบสั่งแพทย แนวทางที่ 3 รานยาเปนผูจัดซื้อยาและสํารองยา รวมทั้งจัดยา/จายยาใหผูปวยรายบุคคลตามใบสั่งแพทย 

การพัฒนาระบบบริการ เพ่ือลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑท่ีกําหนด หมายถึง 
โรงพยาบาลมีการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชสนับสนุนการจัดบริการภายในโรงพยาบาล เพื่อความสะดวกรวดเร็ว ลดแออัด และ
ลดระยะเวลาการรอคอยในการรับบริการ โดยประกอบดวย 3 ระบบ ไดแก 

1. Queue System : โดยมีหนาจอแสดงลําดับคิว หนาหองพบแพทย อยางนอย 1 จุด เพื่อลดความแออัด
บริเวณหนาหองพบแพทย และมีระบบอยางใดอยางหน่ึงตอไปน้ี คือ มีชองทางแจงเตือนคิวรับบริการผานทางระบบ online 
อยางนอย 1 ชองทาง หรือมรีะบบจองคิว online 

2. e - payment : การจัดระบบบริการจายเงินทางเลือกใหผูปวย นอกเหนือจากการจายเงินสด เชน บัตรเครดิต
Internet banking  e – wallet เปนตน 

3. e - prescription : การใชใบสั่งยาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส และพัฒนาโปรแกรมกลางในการรับ - สง
ใบสั่งยาอิเล็กทรอนิกส เพื่อเชื่อมโยงระหวางโรงพยาบาลและรานยาที่เขารวมโครงการ 

ทั้งน้ี การพัฒนาโปรแกรมกลางในการรับ - สงใบสั่งยาอิเล็กทรอนิกส เพื่อเชื่อมโยงระหวางโรงพยาบาลและ
รานยา ไดพัฒนาในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนปแรก และอยูระหวางการวางระบบ ซึ่งโรงพยาบาลที่มีโปรแกรมที่พรอม
ในการวางระบบมีจํานวน 5 โรงพยาบาล จึงกําหนดเปาหมายนํารอง 5 โรงพยาบาล 

ระบบคิว (พบแพทย)  

- หนาจอแสดงลําดับคิว  

- ชองทางแจงเตือนคิว   

- ระบบจองคิว online 

พบแพทย เลือกการชําระเงิน 
- เงินสด 

- บัตรเครดิต 

- Internet banking 

- e – wallet  

รับยาทีร่านยาที่เขา

รวมโครงการ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

15 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

โรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนาระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 
จํานวน 4 โรงพยาบาล ไดแก โรงพยาบาลลําปาง โรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลชลบุรี และโรงพยาบาลศรีสะเกษ  

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนา
ระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอคอย
ในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

- - - 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

นํารอง 0 
โรงพยาบาล 

- นํารอง 1 
โรงพยาบาล 

- นํารอง 2 
โรงพยาบาล 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

จํานวนโรงพยาบาลนํารองที่มีการพัฒนา
ระบบบริการ เพื่อลดระยะเวลาการรอ
คอยในโรงพยาบาลตามเกณฑที่กําหนด 

10 นํารอง 2 
โรงพยาบาล 

5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  : 
1. มีการจัดประชุมคณะทํางานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพและผูเกี่ยวของ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2564 คร้ังที ่1/2564 วนัที่ 22 - 23 ธันวาคม 2563 เวลา 09.00 - 16.30 น. ณ หองประชุม 2 
ชั้น 6 อาคาร 7 กองบริหารการสาธารณสุข ตึกสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพื่อพัฒนางานดานการบริหารจัดการ
สารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลสุขภาพระหวางสวนภูมิภาคกับสวนกลาง และการบูรณาการในการนําขอมูลที่หนวยบริการสุขภาพ
สงเขามาที่สวนกลางไปใชประโยชนรวมกัน ไดแก การดําเนินงานของโปรแกรมระบบรายงานขอมูล Smart Hospital             
ในปงบประมาณ พ.ศ.2564 และแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมในการพัฒนากระบวนการทํางานเพื่อ
สนับสนุนการบริหารจัดการภายในโรงพยาบาล  

2. โรงพยาบาลที่สง e – prescription (ใบสั่งยาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส) ไปรับยาที่รานยาแลว จํานวน 8 โรงพยาบาล 
ไดแก  โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห โรงพยาบาลลําพูน โรงพยาบาลลําปาง โรงพยาบาลพะเยา โรงพยาบาลชลบุรี 
โรงพยาบาลศรีสะเกษ โรงพยาบาลหาดใหญ และโรงพยาบาลนพรัตนราชธานี โดยสงแลวจํานวน 3,294 ใบสั่ง 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารใหความสําคัญ  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : โปรแกรมระบบรายงานขอมูล Smart Hospital และโปรแกรมระบบรายงานเฉพาะกิจ 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดท่ี 1.3.1 ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางลินลา ตุเอ้ียง  หัวหนากลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ
2. ดร.สุดาฟา วงศหาริมาตย นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ

โทรศัพท : 0 2590 1651 โทรศัพทมือถือ : 0๙ ๒๕๗๓ 354๗ 

คําอธิบาย : 
เขตสุขภาพ หมายถึง การจัดวางระบบสุขภาพที่ประกอบดวยเครือขายบริการสุขภาพจังหวัดที่อยู

ใกลเคียงกัน 4 - 8 จังหวัด มีการวางระบบสงตอระหวางโรงพยาบาลในเขต  
นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ  หมายถึง นวัตกรรมการบริหารและการจัดบริการสุขภาพใหมแก

ประชาชนใหสามารถเขาถึงบริการทางการแพทยและสาธารณสุขไดรวดเร็ว สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ  
ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพท่ีมีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ หมายถึง เขตสุขภาพทั้ง 

12 เขตสุขภาพ มีนวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ อยางนอยเขตสุขภาพละ 1 เร่ือง  

ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุขจัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ 

ระบบบริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจราชการและกองยุทธศาสตร
และแผนงาน 

2 กองบริหารการสาธารณสุขเขารวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหกับหนวยงานสวนภูมิภาค 

3 กองบริหารการสาธารณสุขกํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการบริการสุขภาพรวมกับกองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน 
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 จัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ 

ระบบบริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจ
ราชการและกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

2 คะแนน 

2 รวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ใหกับหนวยงานสวนภูมิภาค 

1 คะแนน 

3 กํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการบริการสุขภาพรวมกับกองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน 

2 คะแนน 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของเขตสุขภาพที่มี
นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ   

10 ระดับ 3 5.0000 0.5000 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
- ทุกเขตสุขภาพมีการจัดทําแผนงาน (House Model) รองรับนโยบายกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นที่ ๖ ระบบ

บริการกาวหนา : นวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ รวมกับกองตรวจราชการและกองยุทธศาสตรและแผนงาน 
- รวมประชุมชี้แจงแผนการตรวจราชการกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหกับ

หนวยงานสวนภูมิภาค เชิญผูเชี่ยวชาญมาวิพากษนวัตกรรมที่ไดวางแผนการดําเนินการในเขตสุขภาพทุกเขต 
- กํากับ ติดตาม ประเมินผล ใหคําปรึกษา และคําแนะนํา การพัฒนานวัตกรรมการจัดการบริการสุขภาพ

รวมกับกองตรวจราชการ และกองยุทธศาสตรและแผนงาน  
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ความรวมแรงรวมใจของผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :     - 

หลักฐานอางอิง : เอกสารตก.และ/หรือ เอกสารทางอิเล็กทรอนิกสไฟล 

 



มิติภายนอก 
การประเมินคุณภาพ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน
ตัวช้ีวัดท่ี  2  ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข

และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร  
2. นางสาวนริสรา อวนดวงดี หัวหนางานประเมินผล
3. นางสาวพิชญา ทองแยม นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

โทรศัพท : 0 2590 1763 โทรศัพทมือถือ : 09 8393 4563 

คําอธิบาย : 
ผูรับบริการ หมายถึง ลูกคาหรือผูที่ไดรับบริการ กิจกรรม โครงการ หรือผลผลิตที่หนวยงานสวนกลางในสังกัด

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขสงมอบใหตามพันธกิจหลักของหนวยงานทั้งโดยตรง หรือผานชองทางตางๆ ทั้งน้ีรวมถึง
ผูรับบริการที่เปนองคกรดวย 

ประเด็นการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ประกอบดวย 
1) ความพึงพอใจดานกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบริการ
2) ความพึงพอใจดานเจาหนาที่/บุคลากรที่ใหบริการ
3) ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก
4) ความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการในภาพรวม

ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลางในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 หมายถึง ระดับความสําเร็จของหนวยงานสวนกลาง สังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักที่หนวยงานดําเนินการ
ในป พ.ศ. 2564 เพื่อทราบถึงรอยละความพึงพอใจของผูรับบริการฯ ที่มีตอหนวยงาน  
หมายเหตุ :  1) หนวยงานเปนผูสํารวจ โดยใหหนวยงานประสานผูรับบริการตอบแบบสอบถามใหครบถวน    

2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข วิเคราะหและประมวลผลสํารวจราย
หนวยงาน

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุขทบทวนภารกิจหลักของหนวยงานกระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/กิจกรรม/

โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการ 
2 กองบริหารการสาธารณสุขวิเคราะหขอมูลผูรับบริการของหนวยงาน พรอมกําหนดประชากร ขนาดตัวอยาง

และวิธีการสุม ตัวอยาง โดยใชหลักเกณฑและระเบียบวิธีการวิจัย 
3 - กองบริหารการสาธารณสุขพิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดใหโดยอาจปรับขอ

คําถามใหสอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน  
- กองบริหารการสาธารณสุขดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักของหนวยงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน
เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน 
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 หนวยงานทบทวนภารกิจหลักของหนวยงานกระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/

กิจกรรม/โครงการ หรือผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการ 
1 คะแนน 

2 วิเคราะหขอมูลผู รับบริการของหนวยงาน พรอมกําหนดประชากร ขนาดตัวอยางและ
วิธีการสุมตัวอยาง โดยใชหลักเกณฑและระเบียบวิธีการวิจัย 

2 คะแนน 

3 - พิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดใหโดยอาจปรับขอคําถามให
สอดคลองกับภารกิจหลักของหนวยงาน  
- ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

2 คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของการสํารวจความ
พึงพอใจของผูรับบริการหนวยงานสวนกลาง
ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

10 ระดับ 3 5.0000 0.5000 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
ระดับ 1 

- ทบทวนภารกิจหลักของกองบริหารการสาธารณสุข กระบวนงานหลักตามพันธกิจ/บริการ/กิจกรรม/โครงการ หรือ
ผลผลิตที่สงมอบใหผูรับบริการในการประชุมเชิงปฏิบัติการ สงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
หมวดที่ 1 - 6 คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 14 – 15 ธันวาคม 2563 จากการวิเคราะห/ทบทวน สวนที่ 1 ลักษณะสําคัญของ
องคการ 13 ขอ ในเอกสาร PMQA หัวขอ 1 ลักษณะองคการ  

ระดับ 2 

- วิเคราะหขอมูลผูรับบริการของกองบริหารการสาธารณสุข พรอมกําหนดประชากร โดยนําเขาพิจารณาในการประชุม
คณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 
1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 ซึ่งมีมติใหทุกกลุมงานวิเคราะหผูรับบริการตามงาน/ภารกิจของกลุมงาน และ
จัดสงใหกลุมงานยุทธศาสตรรวบรวม กําหนดประชากร ขนาดตัวอยางและวิธีการสุมตัวอยาง โดยใชหลักเกณฑและระเบียบ
วิธีการ Krejcie & Morgan  

ระดับ 3 
- พิจารณาแบบสอบถามกลางที่กลุมพัฒนาระบบบริหารกําหนดให โดยนําเขาพิจารณาในการประชุมคณะทํางานติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 
มกราคม 2564 

- ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารและเจาหนาที่ใหความสําคัญ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :     - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :    - 

หลักฐานอางอิง : 
1. รายงานการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 29 มกราคม 2564 
2. รายงานสรุปผลการทบทวน และวิเคราะหขอมูลของหนวยงาน  
3. รายงานสรุปขอมูลผูรับบริการของหนวยงาน จํานวนผูรับ บริการที่จะดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ 
4. แบบสอบถามที่ใชสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
5. หนังสือบันทึกสงขอความรวมมือใหผูรับบริการตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ 
 

 

 



มิติภายใน 
การประเมินประสิทธิภาพ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน
ตัวช้ีวัดท่ี 3 รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

(สวนกลาง) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ   รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข      

  และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร  
2. นางกัญจนณัฏฐ  สังขนาค       หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ
3. นางสาวสุพัตรา  ตอศรี  หัวหนางานแผนงบประมาณ 
4. นางเยาวลักษณ  วงษญาติ      นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
5. นางจิราพร  อาภาอภิวัฒน      หวัหนางานการเงินและบัญชี
6. นางอารี  ไชโย เจาพนักงานการเงินและบัญชีปฏิบัติงาน 
7. นางสาวภานุมาส  ออนอุน นักวิชาการการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
8. นางสาวจอมขวัญ เกตุสุรินทร   เจาพนักงานการเงินและบัญชี

โทรศัพท:  0 2590 1763  โทรศัพทมือถือ : 0 2590 1757 
คําอธิบาย : 

การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวมของหนวยงาน หมายถึง การที่หนวยงานสามารถเบิกจาย
งบประมาณที่ไดรับจัดสรร ประกอบดวย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจายอ่ืน ภาพรวมในรอบ 6 เดือน 
และรอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หนวยงานไดรับการจัดสรรประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ทั้งน้ี ไมรวม
งบประมาณที่มีแผนการจัดสรรใหภูมิภาค (หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหวางปหรือไดรับจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมจะนํา
ยอดงบประมาณที่เปลี่ยนแปลงแลวมาเปนฐานในการคํานวณ).เพื่อประเมินผลความสามารถในการเบิกจายเงินของหนวยงาน
สามารถบรรลุเปาหมายของรัฐบาลตามที่เกณฑกําหนดหรือไม โดยใชขอมูลผลการเบิกจายรวมกอหน้ีผูกพันในระบบ.GFMIS. 
ที่กองบริหารการคลังยืนยันอยางเปนทางการมาเปนฐานขอมูลการประเมินผล 

การกอหน้ีผูกพัน หมายถึง การจัดซื้อจัดจางที่ไดดําเนินการลงนามในสัญญาจาง หรือออกใบสั่งซื้อ/ใบสั่งจาง 
และไดดําเนินการจัดทํา PO ในระบบ GFMIS 

ประสิทธิภาพการเบิกจายงบประมาณ หมายถึง การมีความพรอม มีการวางแผนการใชจายเงินงบประมาณ
และการเบิกจายตามแผน รวมทั้งมีกระบวนการเรงรัด ติดตาม แกปญหา เพื่อใหการใชจายงบประมาณบรรลุผลตาม
วัตถุประสงคเปาหมายยุทธศาสตรของหนวยงาน และยุทธศาสตรกระทรวงสาธารณสุข 

รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของหนวยงาน ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (สวนกลาง) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 หมายถึง การที่หนวยงานสามารถเบิกจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรร 
ประกอบดวย งบดําเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน และงบรายจายอ่ืน รวมกอหน้ีผูกพันในระบบ.GFMIS ภาพรวมในรอบ 6 เดือน 
และ รอบ 12 เดือน เปรียบเทียบกับงบประมาณที่หนวยงานไดรับทั้งหมด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

เงินงบประมาณรายจายภาพรวมที่หนวยงานเบิกจายและกอหน้ีผูกพันในรอบ 6 เดือน (ขอมูล ณ วันที่ 1 มี.ค. 64)  

คิดเปนรอยละ 55.08 

สูตรการคํานวณ :        

 

 

 

 

แทนคาจากสูตรการคํานวณ :        
 
 

ช่ือตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 

2561 2562 2563 
รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- 99.24 98.42 

 

เงินงบประมาณรายจายภาพรวมท่ีหนวยงานเบิกจายและกอหนี้ผูกพันในรอบ 6 เดือน 
(1 ต.ค. 2563 – 31 มี.ค. 2564) 

                                                                                                                        X 100 
วงเงินงบประมาณรายจายท่ีหนวยงานไดรับท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

 

                                        32,193,990                             
                                        58,450,567 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมิน 6 เดือน  
 

คาคะแนนท่ีได 

1 2 3 4 5 

รอยละ 46 รอยละ 48 รอยละ 50 รอยละ 52 รอยละ 54 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 
ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐาน 

ประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

รอยละการเบิกจายงบประมาณและกอหน้ีผูกพันภาพรวมของ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (สวนกลาง) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 
 

7.5 55.08 5.0000 0.3750 
 

 

 

X 100 = 55.08 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  :   - 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :    - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   1. สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 จึงทําใหไมสามารถดําเนินงานโครงการ/

กิจกรรมใหเปนไปตามแผนอยางตอเน่ืองไดและสงผลใหมีการชะลอการเบิกจายในชวงไตรมาสที่ 1 - 2   
                                    2. หนวยงานไดรับจัดสรรงบดําเนินงานสวนกลางในงวดที่ 1 (ไตรมาสที่ 1 - 2) นอยมาก 
เมื่อเทียบกับสัดสวนการไดรับจัดสรรในงวดที่ 2 (ไตรมาสที่ 3 – 4) การดําเนินงานโครงการจึงไมสามารถดําเนินการไดตาม
แผน จึงสงผลตอการเบิกจาย 
ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :  ปรับแผนรูปแบบการดําเนินงานเพื่อไมใหกระทบตอการดําเนินงานและ
สามารถดําเนินงานตอไปไดอยางตอเน่ือง และการเบิกจายในพื้นที่เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ        
หลักฐานอางอิง : 1. สรุปรายงานการใชจายปงบประมาณ พ.ศ. 2564 (สวนกลาง) กองบริหารการคลัง 
                     2. สรุปผลการเบิกจายปงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบรายจายประจํา (สวนกลาง) กองบริหารการสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน
ตัวช้ีวัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) 

  ของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย  ตันติรัตนานนท  
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุขและ

หัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 
2. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค  หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ
3. นางณปภัช นิกรวัฒน      หัวหนางานการเจาหนาที่
4. นางสาวนริสรา อวนดวงดี  หัวหนางานประเมินผล
5. นางสาวพิชญา ทองแยม    นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
6. นางศิริพรรณ ขานไข      นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ

โทรศัพท : 0 2590 1763 โทรศัพท : 0 2590 1765 

คําอธิบาย : 
การบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System : PMS) หมายถึง กระบวนการ

ดําเนินการอยางเปนระบบ เพื่อผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการบรรลุเปาหมาย โดยการเชื่อมโยงเปาหมาย
ผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร หนวยงานและบุคคลเขาดวยกัน โดยผานกระบวนการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน การ
พัฒนาผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม การติดตามผลการปฏิบัติราชการอยางตอเน่ือง การประเมินผลการปฏิบัติราชการที่
สอดคลองกับเปาหมายที่กําหนด และมีการนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบของ
ผูปฏิบัติงานเพื่อใหการบริหารผลการปฏิบัติราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจึงกําหนด
มาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) เพื่อเปนเคร่ืองมือ
ในการกํากับและติดตามระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและพนักงานราชการเปนไปตามหลักเกณฑหรือ
ระเบียบที่เกี่ยวของ 

หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข หมายถึง หนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเปนหนวยงานที่มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ จํานวน 22 หนวยงาน 
                 ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management System: PMS) 
หมายถึง ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข มีระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการที่ถูกตองตาม
หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ และมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) โดยดําเนินการตามเกณฑที่กําหนด 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 ตนรอบการประเมิน 

- กองบริหารการสาธารณสุขจัดทําแผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข
เพื่อแสดงใหเห็นถึงระบบในการถายทอดตัวชี้วัด และเปาหมายจากองคการสูระดับหนวยงานและระดับบุคคล 
และเพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตามยุทธศาสตรและเปาหมายของหนวยงานที่ต้ังไว  
- กองบริหารการสาธารณสุขมีการชี้แจง/ทําความเขาใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) ใหกับบุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน 

2 - กองบริหารการสาธารณสุขมีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล โดยมีความเหน็ชอบรวมกัน
ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการปฏิบัติงานที่
สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร โดยมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนลายลักษณอักษรรวมกันทั้งสองฝายแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุข นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของ
งานที่กําหนดรวมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบรวมกัน 
รอบแรก  (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) แลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563    

3 ระหวางรอบการประเมิน 
- กองบริหารการสาธารณสุขมีการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตามตัวชี้วัด
และเปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับ ใหมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายรอบ 6 เดือน  
- ผูประเมินของกองบริหารการสาธารณสุข ไดแก ผูอํานวยการ และหัวหนากลุมงาน มีการใหคําปรึกษาแนะนํา
เพื่อการปรับปรุง แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะใน
รอบ 6 เดือน 

4 สิ้นรอบการประเมิน 
- กองบริหารการสาธารณสุขประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะ
รายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 
2564) และนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของกองบริหาร
การสาธารณสุข รอบ 6 เดือน 

5 รอยละขาราชการ/พนักงานราชการในหนวยงานลงลายมอืชื่อรับทราบผลการประเมิน ในรอบแรก รอยละ 100 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คา

คะแนน
ท่ีได 

1 ตนรอบการประเมิน 
- หนวยงานจัดทําแผนยุทธศาสตร เพื่อแสดงใหเห็นถึงระบบในการถายทอดตัวชี้วัด และ
เปาหมายจากองคการสูระดับหนวยงานและระดับบุคคล เพื่อผลักดันใหเกิดความสําเร็จตาม
ยุทธศาสตรและเปาหมายของหนวยงานที่ต้ังไว 
- หนวยงานมีการชี้แจง/ทําความเขาใจมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) ใหกับ
บุคลากรในสังกัดรับทราบโดยทั่วกัน 

1 
คะแนน 

 

2 - หนวยงานมีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล โดยตองมีความเห็นชอบรวมกัน
ระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการ
ปฏิบัติงานที่สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร โดยใหมีการลงนามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนลายลักษณอักษรรวมกันทั้งสองฝายใหแลว
เสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของหนวยงาน นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของงาน
ที่กําหนดรวมกันตามคํารับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบ
รวมกัน จํานวนสองรอบ โดย       
     รอบแรก  (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 ธันวาคม 2563    
     รอบสอง  (1 เมษายน 2564 - 30 กันยายน 2564) ใหแลวเสร็จ ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 
หมายเหต ุ
  1. กรณีมีตัวชี้วัด เปาหมายและระดับความสําเร็จของงาน เปนการตกลงดําเนินการทั้งปให
จัดทําขอตกลงและลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการรวมกันทั้งสองฝาย คร้ังเดียว ใหแลวเสร็จ 
ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2563   
  2. กรณีจัดทําขอตกลงและลงนามฯ แลวเสร็จ หลังจากวันที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

1 
คะแนน 

 

3 ระหวางรอบการประเมิน 
- หนวยงานมีระบบการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงาน และประเมินผลสําเร็จตาม
ตัวชี้วัดและเปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับ ใหมีการดําเนินการให
บรรลุเปาหมายทั้งสองรอบ 
- ผูประเมินของหนวยงานมีการใหคําปรึกษาแนะนําเพื่อการปรับปรุง แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสู
ผลสัมฤทธิข์องงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ทั้งสองรอบ 
 

1 
คะแนน 

 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

4 สิ้นรอบการประเมิน 
- หนวยงานประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะ
รายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 
มีนาคม 2564) และรอบ 12 เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 30 กันยายน 2564)  
และนําผลการประเมินไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 
- ผูประเมินและผูรับการประเมินของหนวยงานรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวม
ของหนวยงาน ทั้ง 2 รอบการประเมิน 

1 
คะแนน 

 

5 รอยละขาราชการ/พนักงานราชการในหนวยงานลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ทั้ง 2 รอบ
การประเมิน 

เกณฑการใหคะแนน 
0.20 คะแนน 0.40 คะแนน 0.60 คะแนน 0.80 คะแนน 1 คะแนน 
รอยละ 92 รอยละ 94 รอยละ 96 รอยละ 98 รอยละ 100 

จํานวนขาราชการ/พนักงานราชการท่ีลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน X 100 
จํานวนขาราชการ/พนักงานราชการท้ังหมด 

 สูตรการคํานวณ : 

 
 
 

หมายเหตุ จํานวนขาราชการและพนักงานราชการตามปฏิบัติจริงในแตละรอบการประเมนิ 
 

1 
คะแนน 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จการบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการ (Performance Management 
System : PMS) ของหนวยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

7.5 3 5.0000 0.3750 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
ระดับ 1 

- กองบริหารการสาธารณสุขไดจัดทําแผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข 
แลวเสร็จในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยวิธีวิเคราะหองคกร จัดทําประเด็นยุทธศาสตร จากการระดมสมองรับฟงความ
คิดเห็นจากบุคลากรทุกกลุมงานในหนวยงาน รวมทั้งเปดโอกาสใหมีเวทีประชาพิจารณของภาคีเครือขาย ผูรับบริการ และผู
มีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกหนวยงานอยางรอบดาน นอกจากน้ียังมีการปรับปรุงและทบทวนแผน
อยางเปนระบบภายใตการดําเนินงานแบบมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงาน 

- กองบริหารการสาธารณสุขมีการจัดทําหนังสือแจงเวียนมาตรฐานการบริหารผลการปฏิบัติราชการฯ ใหกับบุคลากร
ของกลุมงานทุกกลุมรับทราบโดยทั่วกัน รวมทั้งนําขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตหัวขอขาวประชาสัมพันธ ของกองบริหารการ
สาธารณสุข 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
- กองบริหารการสาธารณสุขไดจัดทําคําสั่งมอบหมายใหหัวหนากลุมงานทุกกลุม/กลุมภารกิจอํานวยการ ทําหนาที่

เปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการในสังกัดกองบริหารการสาธารณสุข ตามคําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข 
ที่ 50/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง มอบหมายใหขาราชการกองบริหารการสาธารณสุข ทําหนาที่เปนผู
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

ระดับ 2 
      - กองบริหารการสาธารณสุข มีการถายทอดตัวชี้วัดจากหนวยงานถึงระดับบุคคล และมีการกําหนดตัวชี้วัดกลางของ

หนวยงานจํานวน 2 ตัวชี้วัดเพื่อเปนตัวชี้วัดรายบุคคลของบุคลากรทุกคนภายในหนวยงาน คือ ตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของการ
เขารวมกิจกรรมขององคกร และตัวชี้วัดที่ 2 รอยละของการใชงานโปรแกรมบริหารจัดการภายใน (E-Office) โดยนํ้าหนัก 
รอยละ 10 และเปาหมายรอยละ 100 ทั้งสองตัวชี้วัด ทั้ง น้ีมีความเห็นชอบรวมกันระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชาในการกําหนดตัวชี้วัด เปาหมาย เพื่อใหไดผลการปฏิบัติงานที่สนองตอบตอเปาหมายและทิศทางขององคกร 
โดยการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ผูเชี่ยวชาญ และหัวหนากลุมงานทุกกลุม 
รวมทั้งบุคลากรภายในหนวยงานแลวเสร็จ ภายในวันที่ 30 ธันวาคม 2563 

- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขโดยผูประเมิน ไดแก ผูอํานวยการ และหัวหนากลุม
งานทุกกลุมงาน (ตามหนังสือมอบหมายขางตน) นําตัวชี้วัด เปาหมาย ระดับความสําเร็จของงานที่กําหนดรวมกันตามคํา
รับรองการปฏิบัติราชการฯ และพฤติกรรมที่คาดหวัง มาลงนามรับทราบรวมกัน ในรอบรอบแลวเสร็จ ภายในวันที่ 30 
ธันวาคม 2563 

ระดับ 3 
- กองบริหารการสาธารณสุข ไดมีการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงานและประเมินผลสําเร็จตามตัวชี้วัดและ

เปาหมายในแตละระดับตามขอตกลง เพื่อติดตาม กํากับใหมีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายในการประชุมคณะกรรมการ
บริหารกองบริหารการสาธารณสุขเปนประจําทุกเดือน และประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกอง
บริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

- ผูประเมินของหนวยงาน ไดแกผูอํานวยการ และหัวหนากลุมงานทุกกลุมมีการใหคําปรึกษาแนะนําเพื่อการปรับปรุง 
แกไข พัฒนาเพื่อนําไปสูผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ในรอบแรก 

ระดับ 4 
- กองบริหารการสาธารณสุขประเมินผลการดําเนินงานตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงและประเมินสมรรถนะรายบุคคล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในรอบ ๖ เดือน (ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง 31 มีนาคม 2564) และนําผล
การประเมินไปใชประกอบการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน/คาตอบแทน 

- ผูประเมินและผูรับการประเมินของกองบริหารการสาธารณสุขรวมกันทําการวิเคราะหผลสําเร็จของงานและ
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลในภาพรวมของหนวยงาน รอบ 6 เดือน 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : ผูบริหารและเจาหนาที่ในหนวยงานใหความสําคัญ 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : ความรูความเขาใจในการจัดทําตัวชี้วัดของเจาหนาที่   

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :  
1. พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่เร่ืองการจัดทําตัวชี้วัด     
2. การพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการผานระบบออนไลน (Performance Management System : PMS Online) 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
หลักฐานอางอิง : 
ระดับ 1 
1. แผนยุทธศาสตร 4 ป พ.ศ. 2562 – 2565 ของกองบริหารการสาธารณสุข 
2. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/808 ลงวันที่ 4 ธันวาคม 2563 เร่ือง แจงมาตรฐานการบริหารผล

การปฏิบัติราชการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและการประเมินการปฏิบัติงานของพนักงาน
ราชการในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (ราชการบริหารสวนกลาง) เรียน หัวหนากลุมงานทุกกลุม/หัวหนา
กลุมภารกิจอํานวยการ 

3. เว็บไซตกองบริหารการสาธารณสุข https://phdb.moph.go.th หัวขอขาวประชาสัมพันธ 
4. คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 50/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง มอบหมายใหขาราชการกองบริหาร

การสาธารณสุข ทําหนาที่เปนผูประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ระดับ 2 
1. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/743 ลงวันที่ 13 พฤศจิกายน 2563 เร่ือง ขอความรวมมือจัดทํา

ตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เรียน หัวหนากลุมงานทุกกลุม/
กลุมภารกิจอํานวยการ 

2. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/801 ลงวันที่ 2 ธันวาคม 2563 เร่ือง ขอความรวมมือจัดทําแบบ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและพนักงานราชการ รอบที่ 1 (วันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 
2564) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เรียน หัวหนากลุมงานทุกกลุม/กลุมภารกิจอํานวยการ 

3. หนังสือกลุมงานยุทธศาสตร ที่ สธ 0207.02.3/857 ลงวันที่ 29 ธันวาคม 2563 เร่ือง ลงนามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการรายบุคคล และแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ (หัวหนากลุมงาน) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เรียน 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

4. เอกสารลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการรายบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
5. ตารางตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของระดับบุคคล 
6. รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) รายบุคคล ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
7. แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 
8. แบบประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ 
9. แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

ระดับ 3 
1. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข คร้ังที่ 1/2564 วันที่ 30 ตุลาคม 2563 
2. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข คร้ังที่ 2/2564 วันที่ 1 ธันวาคม 2563 
3. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข คร้ังที่ 3/2564 วันที่ 30 ธันวาคม 2563 
4. รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารกองบริหารการสาธารณสุข คร้ังที่ 4/2564 วันที่ 28 มกราคม 2564 
5. รายงานการประชุมคณะทํางานติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองบริหารการสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 คร้ังที่ 1/2564 

ระดับ 4 
1. แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการ และแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป  



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
   รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
2. แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล (สวนที่ 3) ในแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการและแผนพัฒนาการ

ปฏิบัติงานรายบุคคล (สวนที่ 4) ในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการทั่วไป 

ระดับ 5 
- แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการและแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานราชการที่ลงลายมือชื่อ 

 



มิติภายใน 
การประเมินการพัฒนาองคการ 



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

 รอบ 12 เดือน

ตัวช้ีวัดท่ี 5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของหนวยงาน 

ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :  
นายสินชัย ตันติรัตนานนท 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค   หัวหนากลุมภารกิจอํานวยการ
2. นางอุทุมพร ชางอาจหาญ  หัวหนางานพัสดุและยานพาหนะ
3. นายรัตนะ วัฒนานนท      นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ
4. นางสาวฐาปนี จันทะ        เจาพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน
5. นางสาวปภาวี ทรัพยสิน    นักวิชาการพัสดุ

โทรศัพท : 0 2590 1764 โทรศัพทมือถือ : 08 457 46721 

คําอธิบาย : 
การประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 กําหนดใหทุกหนวยงานจะตองดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน 
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) วิเคราะหผล
ของแผนจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน รวมถึงงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง) และการเปดเผย
ขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ รวมถึงหลักฐานการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 

- การจัดซื้อจัดจาง หมายถึง การดําเนินการเพื่อใหได มาซึ่งพัสดุโดยการซื้อ จาง เชา แลกเปลี่ยน 
หรือโดยนิติกรรมอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง หมายถึง แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงานในสังกัด
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง ที่เปนงบดําเนินงาน ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อ
จัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 

- แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขราชการบริหารสวนกลาง เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และท่ีดินสิ่งกอสราง) หมายถึง แผนปฏิบัติการ
จัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนที่ เกี่ยวของ รวมถึงกรณีหนวยงานโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจาย 
(งบประมาณเหลือจายจากงบดําเนินงานเปนงบลงทุน) ตามระเบียบวาดวยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 
แกไขเพิ่มเติม ขอ 28 

- แบบสรุปผลการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) หมายถึง แบบสรุป
การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางประจําเดือน ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง กําหนด
ขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไวใหประชาชน
ตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ขอ 1 (5) 
บัญญัติวา หนวยงานภาครัฐตองสรุปผลการจัดหาพัสดุในแตละรอบเดือน ตามมาตรา 9 (8) ที่เปนไปตามมติ



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2560 ที่มีมติใหหนวยงานภาครัฐถือปฏิบัติและดําเนินการอยางเครงครัด 
เน้ือหาประกอบดวย (1) งานที่จัดซื้อหรือจัดจาง (2) วงเงินจัดซื้อจัดจาง (3) ราคากลาง (4) วิธีซื้อหรือจาง (5) 
รายชื่อผูเสนอราคา และราคาที่เสนอ (6) ผูไดรับการคัดเลือกและราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (7) เหตุผลที่คัดเลือก
โดยสรุป และ (8) เลขที่และวันที่ของสัญญา หรือขอตกลงในการซื้อหรือจาง โดยหนวยงานตองจัดทําและสรุปผล
การดําเนินงานจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน เสนอผูบริหารของหนวยงานรับทราบ ณ วันสิ้นเดือน (โดยประมาณ) 
และขออนุญาตผูบริหารของหนวยงานนําแบบสรุปผลการดําเนินงานจัดซื้อจัดจาง ในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 
1) ขึ้นเว็บไซตของหนวยงาน ภายในทุกวันที่ 5 ของเดือนถัดไป 
  - รายงานการวิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน หมายถึง รายงานที่แสดงถึงการ
วิเคราะหผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ ที่หนวยงานไดดําเนินการใชจาย
จริงในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
กฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ 
 - ความโปรงใสในการเขาถึงขอมูล ตามความรวมมือในการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open 
Government Partnership: OGP) หมายถึง การเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงานตอง
ดําเนินการขออนุญาตตามแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข เร่ือง แนวทางการเผยแพร
ขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2561 สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยทุกคร้ังที่มีการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน จะตองมี
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกสขึ้น ประกอบดวย 
 - หนวยงาน หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหาร
สวนกลาง ที่ จัดทําคํารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

  - ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของ
หนวยงาน หมายถึง ทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขราชการบริหารสวนกลาง จัดทํา
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของหนวยงาน และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงาน 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) ใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) รูปแบบ Open Data Integrity and 
Transparency Assessment (OIT) และรายงานผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปของ
หนวยงาน และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปของหนวยงาน เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และ
ที่ดินสิ่งกอสราง) ตามระยะเวลาที่กําหนด โดยที่การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุของหนวยงานของรัฐตอง
กอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงานของรัฐ และตองสอดคลองกับหลักการที่ประกอบดวย ความคุมคา ความโปรงใส 
มีประสิทธิภาพและประสิทธผิล ตรวจสอบได 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
เหตุผล :  

1. เพื่อใหหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลางมี
การจัดทําแผนการดําเนินการจัดซื้อจัดจางและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะทําใหการจัดซื้อจัดจางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

2. เพื่อใหหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลางมี
การดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

3. เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานความโปรงใสในการเปดเผยขอมูล ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 
3 ตุลาคม 2560 ที่เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐถือปฏิบัติและดําเนินการตามประกาศคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการ เร่ือง กําหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปน
ขอมูลขาวสารที่ตองจัดเตรียมไวใหประชาชนตรวจดูได ตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2562 เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. ๒๕๖๑ สําหรับ
หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง 

4. เพื่อใหการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ
บริหารสวนกลางมีความโปรงใส เปดโอกาสใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม ตรวจสอบได โดยสงเสริมใหภาค
ประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจางภาครัฐซึ่งเปนมาตรการหน่ึงเพื่อปองกันปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบในการจัดซื้อจัดจางและการจัดซื้อจัดจางมีความคุมคาในการใชจายเงินงบประมาณ และ
สนับสนุนมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :    

ระดับ การดําเนินงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ.2564 
1 จัดทําคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 

2 1. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
2. จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 เฉพาะงบลงทุน(คา
ครุภัณฑ และที่ดินกอสราง) 
เสนอผูบริหารอนุมัติแผนพรอมขออนุญาตนําแผนขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 

3 (1) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 (งบลงทุน) ไตรมาสที่ 1 รอบ 3 เดือน และไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน 
พรอมขออนุญาตนํารายงานผล ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงานพรอมหลักฐานแบบฟอรมการ
ขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร พรอมสง
สําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน Print Screen ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตฯ 
(2) หนวยงานเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน พรอมขออนุญาตนํารายงานผล       ขึ้นเผยแพรบน
เว็บไซตของหนวยงาน พรอมหลักฐานแบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน 
และ Print Screen หลักฐานการเผยแพร พรอมสงสําเนาหนังสือและสําเนาหลักฐาน Print 
Screen ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริตฯ 

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน 
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คาคะแนน

ท่ีได 
1 (1) หนวยงานกําหนดผูรับผิดชอบหลักในการจัดทํา 

 - แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64  
      - และ / หรือแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดิน สิ่งกอสราง)  (0.5 คะแนน) 
(2) หนวยงานจัดทําคําสั่งแตงต้ังผูรับผิดชอบของหนวยงาน เสร็จสิ้นภายในวันท่ี 30 
ตุลาคม 2563 (0.5 คะแนน) 
(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

1 คะแนน 

2 (1) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบลงทุน 
(คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) (ถามี)  
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

2 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
 
 

เกณฑการใหคะแนน 
(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง คาคะแนน 
1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
     1.1 ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.5 คะแนน) 
     1.2 เผยแพรขอมูลแผน (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และ
งบลงทุน 

 

2.1 จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง 
        2.1.1  ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.25 คะแนน) 
        2.1.2 เผยแพรขอมูลแผน ฯ (0.25 คะแนน) 

0.5 
คะแนน 

2.2 จัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕64 
        2.2.1  ขออนุมัติแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  (0.25 คะแนน) 
        2.2.2 เผยแพรขอมูลแผน ฯ (0.25 คะแนน) 

0.5 
คะแนน 

 

3 ไตรมาสท่ี 1 รอบ 3 เดือน 

หนวยงานรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
เฉพาะงบลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) 
ไตรมาสท่ี 2 รอบ 6 เดือน 
รายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 เฉพาะงบ
ลงทุน (คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) 
รายงานผลตามแผนปฏิบติัการจัดซื้อจัดจาง ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 

เกณฑการใหคะแนน 
(หากดําเนินการหรือสงลาชากวากําหนด หักวันละ 0.025 คะแนน) 

แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง คาคะแนน 
1. กรณีหนวยงานไดรับจัดสรรงบประมาณ (งบดําเนินงาน) 
     1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  ไตรมาส 2 พรอมเผยแพร 
(0.5 คะแนน) 
     1.2 สงหลกัฐานให ศปท.  (0.5 คะแนน) 

1 คะแนน 

2. กรณีหนวยงานไดรบัจัดสรรงบประมาณจัดซื้อจัดจางงบดําเนินงาน และงบ
ลงทุน 

 

      2.1 รายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 1 
               2.1.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ พรอมเผยแพร 
(0.15 คะแนน) 
              2.1.2 สงหลักฐานให ศปท.  (0.15 คะแนน) 

0.3 คะแนน 

2.2 รายงานผลตามแผน ฯ  เฉพาะงบลงทุน ไตรมาส 2 
         2.2.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ  พรอมเผยแพร (0.15 คะแนน) 
         2.2.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.15 คะแนน) 

0.3 คะแนน 

2 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
2.3 รายงานผลตามแผน ฯ เฉพาะงบดําเนินงาน ไตรมาส 2 
        2.3.1 เสนอรายงานผลตามแผนจัดซื้อจัดจาง ฯ พรอมเผยแพร (0.2 คะแนน) 
       2.3.2 สงหลักฐานให ศปท. (0.2 คะแนน) 

0.4 คะแนน 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปฏิบัติ
การจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณของ
หนวยงาน 

5 ระดับ 3 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
    1. หนวยงานไดสํารวจความตองการใชวัสดุ และนํามาวิเคราะห เพื่อจัดทําแผนการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง  
ทั้งงบดําเนินงาน และงบลงทุน เพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจาง และการบริหารพัสดุ ใหเปนไป
ตามระเบียบ 
    2. หนวยงานจัดทําคําสั่งแตงต้ังเจาหนาที่เพื่อเปนผู รับผิดชอบในการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบลงทุน(คาครุภัณฑ และที่ดินสิ่งกอสราง) และงบดําเนินงาน ประกอบดวย 
        1. นางกัญจนณัฏฐ สังขนาค 
        2. นางอุทุมพร ชางอาจหาญ 
        3. นายรัตนะ วัฒนานนท 
        4. นางสาวฐาปนี จันทะ 
        5. นางสาวปภาวี ทรัพยสิน 
    3. จัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และขออนุมัติใชแผนพรอมขออนุญาตนํา
แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน 
    4. มีการเผยแพรแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 บนเว็บไซตของหนวยงาน 
www.phdb.moph.go.th  (พรอมแบบฟอรมขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน) 
    5. จัดสงแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข  
    6. จัดทําหนังสือเสนอผูบริหารรับทราบรายงานผลตามแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน 
พรอมขออนุญาตนํารายงาน ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของกองบริหารการสาธารณสุข และสงรายงานผลใหศูนย
ปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :   - 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   - 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป :    - 

หลักฐานอางอิง : 
1. คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 27/2563 ลงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2563 เร่ืองแตงต้ังผูรับผิดชอบ

หลักในการจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
2. แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. หนังสือขออนุมัติใชแผน และขออนุญาตนําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตของหนวยงาน ตามหนังสือกลุมภารกิจอํานวยการ ที่ สธ 0207.01.3/3990 ลงวันที่ 6 
พฤศจิกายน 2563 

4. แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง หัวขอ แผนปฏิบัติการ
จัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ลงวันที่ 11 พฤศจิกายน 2563 

5. หนังสือรายงานผล และขออนุญาตนํารายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2563 
ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน ขึ้นบนเว็บไชตของหนวยงาน 

6. Print Screen ประกาศแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางบนเว็บไชตของหนวยงาน ในวันที่ 11 พฤศจิกายน 2563 
7. Print Screen หลักฐานการจัดสงแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ใหศูนยปฏิบัติการ

ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในวันที่ 11 พฤศจิกายน 2563 
8. หนังสือนําสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาสที่ 2 

รอบ 6 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
9. แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนกลาง หัวขอ รายงานผลตาม

แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน 
10. Print Screen ประกาศรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564     

ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน  
11. Print Screen หลักฐานการจัดสงรายงานผลตามแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ไตรมาสที่ 2 รอบ 6 เดือน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท 
ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางณปภัช นฤคนธ           รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข      
                                      และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 
2. นางรสสุคนธ กงอุบล         หัวหนางานพัฒนาองคกร 
3. นางเบญจมาภรณ ศิริเฉลิม  นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 
4. นายชูชัย อรรถวิลัย           นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
5. นางสาวพัชรินทร ไชยสิงห   นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

โทรศัพท : 0 2590 1758 โทรศัพทมือถือ : 094 283 9637 

คําอธิบาย : 
          องคกร / หนวยงาน หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการ บริหารสวนกลาง 
ที่จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 องคกรคุณธรรม หมายถึง องคกรที่ผู นําและสมาชิกขององคกรแสดงเจตนารมณและมุงมั่นที่จะดําเนินการ

สงเสริมและพัฒนาคุณธรรมในองคกร ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงและวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามมาเปนหลักในการดํารงชีวิต ตลอดจนมีสวนรวมรณรงคสงเสริมคุณธรรมใหกับ

ประชาชน ชุมชน หรือเครือขายตาง ๆ 

  องคกรคุณธรรมตนแบบ หมายถึง องคกรคุณธรรมที่ดําเนินการตามเกณฑการประเมินองคกรคุณธรรม ภายใต
แผนแมบทสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559 - 2564) ทั้ง 9 ตัวชี้วัด จนประสบความสําเร็จ ทั้งใน
กระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะทอนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องคกรมีคุณภาพ และ
คุณธรรมเชิงประจักษ มีองคความรูสามารถถายทอดและเปนแหลงเรียนรูใหกับองคกรตาง ๆ ได 
 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ หมายถึง หนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัด 
กระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารสวนกลาง ที่มีเจตนารมณและมุงมั่นที่จะดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและพัฒนา
คุณธรรมในองคกร ยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักทางศาสนา โดยนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและวิถีวัฒนธรรม
ไทยที่ดีงามมาเปนหลักในการดํารงชีวิต และสามารถดําเนินการจนประสบความสําเร็จ ทั้งในกระบวนการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะทอนการมีคุณธรรม คนมีความสุข องคกรมีคุณภาพ และคุณธรรมเชิงประจักษ มีองค
ความรูสามารถถายทอดและเปนแหลงเรียนรูใหกับองคกรตาง ๆ ได 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :  ผลการดําเนินการท่ีเกิดข้ึนจริง ตามผลการดําเนินงานรอบ 6 เดือน สอดคลองกับเกณฑ
การใหคะแนน 

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 1 (1) จัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน  

    1.1 แตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการ
สาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามคําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 51/2563 ลงวันที่ 23 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

    1.2 จัดสงสําเนาคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 
เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2563  
    1.3 เผยแพรคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
    2.1 จัดทําแผนปฏิบัติสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ภายใต 3 ยุทธศาสตร จํานวน 17 โครงการ/กิจกรรม 
    2.2 จัดสงแผนปฏิบัติการฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 2 
ธันวาคม 2563 
    2.3 เผยแพรแผนปฏิบัติการฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข 
    2.4 ปรับแผนปฏิบัติการ (คร้ังที่ 1) เน่ืองจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ระลอกใหม โดยลดจํานวนเปาหมาย และปรับระยะเวลาบางกิจกรรมใหสอดคลองกับสถานการณ 

2 1. ผูบริหารและบุคลากรรวมกันประกาศเจตนารมณเปนลายลักษณอักษร  
    1.1 ประกาศเจตนารมณกองบริหารการสาธารณสุข 3 ฉบับ ดังน้ี 
          - ประกาศเจตนารมณเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
          - ประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต “กองบริหารการสาธารณสุข ใสสะอาด รวมตานทุจริต” 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
          - ประกาศเจตนารมณการปองกัน และแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการทํางาน
ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
    1.2 จัดพิธีประกาศเจตนารมณ โดยผูบริหารและบุคลากรเขารวม จํานวน 160 คน (คิดเปนรอยละ 
78.05 ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.3 บุคลากรลงลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ จํานวน 192 คน คน (คิดเปนรอยละ 93.66 
ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.4 จัดสงประกาศเจตนารมณ เอกสารการลงลายมือชื่อ และภาพถายที่เกี่ยวของ ใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2563  
    1.5 เผยแพรประกาศเจตนารมณบนเว็บไซตกองบริหารการสาธารณสุข และเว็บไซตองคกรคุณธรรม 
กองบริหารการสาธารณสุข 

3 (1) ผูบริหารและบุคลากรรวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย 
    1.1 รวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย จากการสํารวจ “ปญหาที่อยากแก ความดีที่อยากทํา คุณธรรมที่
ควรมี” โดยแบบสํารวจออนไลนผาน Google form ระหวางวันที่ 17 พฤศจิกายน 2563 – 27 
พฤศจิกายน 2563 ผูตอบแบบสํารวจ จํานวน 137 คน (คิดเปนรอยละ 66.83 ของบุคลากรทั้งหมด) 
    1.2 สรุปผลสํารวจฯ นําเสนอที่ประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริม
คุณธรรมฯ พิจารณา เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2563 เพื่อนําไปออกแบบจัดทําประกาศเจตนารมณ และ
กําหนดกิจกรรมในแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
    1.3 เผยแพรการกําหนดคุณธรรมเปาหมายฯ บนเว็บไซตองคกรคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข 
(2) ดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

    1.1 ดําเนินการตามกิจกรรมที่กําหนดในแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ โดยมีการดําเนินการ 
จํานวน 12 กิจกรรม จากทั้งหมด 17 กิจกรรม (คิดเปนรอยละ 70.58) 
(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฎิบัติการฯ 
    1.1 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ (รอบ 6 เดือน) ตามแบบฟอรมรายงานผล 
    1.2 จัดสงรายงานฯ ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ภายในวันที่ 15 มีนาคม 2564 

 

เกณฑการใหคะแนน : ใสเกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน คาคะแนนท่ีได 
1 รอบ 6 เดือนแรก (1 ตุลาคม 2563 - 31 มีนาคม 2564) 

(1) จัดสงคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของ
หนวยงาน ที่มีผลใชบังคับอยูในปจจุบัน ใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวง
สาธารณสุข ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com ภายในวันที่ 4 
ธันวาคม 2563 
หมายเหตุ : กรณีจัดสงคําสั่ง ฯ ภายหลังจากเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 
(2) จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ที่สอดคลองกับคุณธรรมเปาหมายที่กําหนด โดยมีการมอบหมายบุคลากรผูรับผิดชอบในแต
ละกิจกรรม และจัดสงใหศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบ
ไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไดจากโปรแกรม Microsoft Word เทาน้ัน ทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com ภายในวันที่ 4 ธันวาคม 2563 
หมายเหตุ : กรณีจัดสงแผนปฏิบัติการ ฯ ภายหลังจากเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 
คะแนน 

2 คะแนน 

2 ผูบริหารองคกรและบุคลากรในสังกัด ไมนอยกวารอยละ 20  
รวมกันประกาศเจตนารมณเปนลายลักษณอักษร ดังน้ี 
(1) ประกาศเจตนารมณรวมกันในการขับเคลื่อนหนวยงานใหเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ 
(2) ประกาศเจตนารมณรวมกันในการตอตานการทุจริต 
(3) ประกาศเจตนารมณการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศใน
การทํางาน 
หมายเหตุ : 
 1) จัดสงหลักฐานการดําเนินการประกาศเจตนารมณ ฯ จํานวน 3 ประกาศ ให
ศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
moph.moral@gmail.com ภายในวนัที่ 30 ธันวาคม 2563  
 2) กรณีจัดสงหลักฐานตามขอ 1) ไมครบถวนภายในเวลาที่กําหนด หักคะแนนวัน
ละ 0.1 คะแนน 

1 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

3 (1) ผูบริหารองคกรและบุคลากรในสังกัด ไมนอยกวารอยละ 20 รวมกันกําหนดคุณธรรม
เปาหมายจาก “ปญหาที่อยากแก” และ “ความดีที่อยากทํา” ไมนอยกวา 1 เร่ือง โดยตอง
สอดคลองกับ 
 (1.1) คุณธรรม ๔ ประการ ตามแผนแมบทสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 1 
(พ.ศ. 2559 - 2564) คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
 (1.2) พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
 (1.3) ขอบังคับสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขวาดวยจรรยาขาราชการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 
 (1.4) แนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณกระทรวงสาธารณสุข (MOPH Code of 
Conduct) 
      (1.5) คุณธรรมเชิงสัมพัทธ ที่มีหลักการสําคัญ คือ “เกรงใจ นํ้าใจ ใครครวญสวนรวม” 
(2) ดํา เนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสง เสริม คุณธรรมของหนวยงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยมีผลสําเร็จของการดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ฯ ไม
นอยกวารอยละ 20 
(3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินการตามแผนปฏบิัติการสงเสริมคุณธรรม
ของหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน จัดสงใหศูนยปฏิบัติการ
ตอตานการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในรูปแบบไฟลขอมูลอิเล็กทรอนิกส ที่ไดจาก
โปรแกรม Microsoft Word เทาน้ัน ทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส moph.moral@gmail.com 
ภายในวันที่ 15 มีนาคม 2564 ตามแบบฟอรมที่กําหนด หมายเหตุ : กรณีจัดสงแบบ
รายงาน ฯ ภายหลังเวลาที่กําหนด หักคะแนนวันละ 0.1 คะแนน 

2 คะแนน 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปน
องคกรคุณธรรมตนแบบ 

5 ระดับ 3 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
กองบริหารการสาธารณสุข ดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ โดยการสนับสนุนจากผูบริหาร และความรวมมือที่ดี
จากบุคลากรในองคกร ภายใตตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ ดังน้ี 
     1. ทบทวนคําสั่งแตงต้ังคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ โดยการมีสวนรวมของทุก
กลุมงานภายในองคกร 
     2. ถายทอดตัวชี้วัดสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสูระดับบุคคล ตามตัวชี้วัดที่ 1 รอยละของการเขารวมกิจกรรมของ
องคกร ขอ 5. กิจกรรมเครือขายคุณธรรม (จัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ) 
     3. บุคลากรรอยละ 66.83 รวมกันกําหนดคุณธรรมเปาหมาย พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา จากการสํารวจ 
“ปญหาที่อยากแก ความดีที่อยากทํา คุณธรรมที่ควรมี” 
     4. จัดทําแผนปฏิบัติสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ภายใต  
3 กลยุทธ 17 กิจกรรม/โครงการ โดยการรวบรวมขอมูล วิเคราะห ออกแบบกิจกรรมรวมกัน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 
  รอบ 12 เดือน 

     5. ผูบริหารและบุคลากรรวมกันประกาศเจตนารมณ โดยรอยละ 93.66 ลงลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ 
และบุคลากรรอยละ 78.05 เขารวมพิธีประกาศเจตนารมณ 
     6. จัดต้ังเครือขายจิตอาสา “แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข” เพื่อเปนแกนนําจัดกิจกรรม และ
แลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานองคกรคุณธรรมภายในองคกร และพัฒนาขยายเปน “เครือขายคุณธรรม”  
สูภายนอกองคกร 
     7. จัดทําฐานขอมูลการดําเนินงานองคกรคุณธรรม และพัฒนาชองการสื่อสารคุณธรรม โดยการพัฒนาเว็บไซต
องคกรคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข 
     8. บุคลากรเขารวมกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย รวมกับภาคีเครือขาย อาทิ กิจกรรม
เทิดพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมทําบุญตักบาตร กิจกรรมสวดมนตเจริญสมาธิ  
     9. ยกยองเชิดชูคนดี ที่ปฏิบัติจนเปนแบบอยาง เปนการเสริมสรางขวัญ และกําลังใจในการทําความดี ดวยการคัดเลือก
บุคลากรเพื่อรับรางวัล “คนดี กบรส.” ซึ่งจัดตอเน่ืองเปนปที่ 2 
     10. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม เพื่อวางรากฐานคุณธรรม จริยธรรม และหลัก
ทางศาสนาใหงอกงามภายในจิตใจบุคลากร 
     11. ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
(รอบ 6 เดือน) มีการดําเนินการ 12 กิจกรรม จากทั้งหมด 17 กิจกรรม (คิดเปนรอยละ 70.58) 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : มีกรอบการดําเนินการที่ชัดเจน ตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กองบริหาร
การสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผูบริหารทุกระดับใหความสําคัญและสนับสนุนการดําเนินการ ตลอดจน
ไดรับความรวมมือที่ดีจากบุคลากรภายในองคกร ในการขับเคลื่อนใหกองบริหารการสาธารณสุขเปนองคกรคุณธรรมตน
แบบอยางยั่งยืน 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : เน่ืองจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ระลอกใหม) 

สงผลใหไมสามารถจัดการประชุมที่รองรับบุคลากรจํานวนมากได จึงจําเปนตองปรับแผนปฏิบัติการฯ ใหสอดคลองกับ
สถานการณ 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : ควรสนับสนุนใหบุคลากรผูมีจิตอาสา คณะทํางานฯ ตลอดจนแกนหนุน
คุณธรรม มีโอกาสในการพัฒนาองคความรู การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง 
หลักฐานอางอิง : 
1. ประกาศเจตนารมณกองบริหารการสาธารณสุข จํานวน 3 ฉบับ ลงวันที่ 3 ธันวาคม พ.ศ. 2563 และเอกสารบุคลากรลง
ลายมือชื่อรับทราบประกาศเจตนารมณ จํานวน 192 คน คน (คิดเปนรอยละ 93.66 ของบุคลากรทั้งหมด) 
2. คําสั่งกองบริหารการสาธารณสุข ที่ 51/2563 ลงวันที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 เร่ือง แตงต้ังคณะทํางานจัดทํา
และขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
3. แผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ของกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
4. เว็บไซตองคกรคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข (https://phdb.moph.go.th/main/index/dep/17) 

5. สรุปรายงานการประชุมคณะทํางานจัดทําและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสง เสริมคุณธรรม ของกองบริหาร 
การสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
6. เอกสาร/ภาพถายกิจกรรม และสื่ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ตัวช้ีวัดท่ี 7  ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐผานเกณฑที่กําหนด 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด :   
1. นายแพทยสินชัย ตันติรัตนานนท  

ผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข  
2. นางณปภัช นฤคนธ  

รองผูอํานวยการกองบริหารการสาธารณสุข
และหัวหนากลุมงานยุทธศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล : 
1. นางลินลา ตุเอ้ียง หัวหนากลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ 
2. นางสุดาฟา วงศหาริมาตย หัวหนางานพัฒนาวิชาการ และ

นวัตกรรมบริการสุขภาพ 

โทรศัพท : 0 2590 1651       โทรศัพทมือถือ : 08 4751 2948, 09 2573 3547 
คําอธิบาย : 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
องคกรตามแนวทางเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ.2562 (Public Sector Management    Quality 
Award : PMQA) ประกอบดวย 1) ลักษณะสําคัญขององคการ 2) เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 7 หมวด คือ 
หมวด 1 การนําองคการ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร หมวด 3 ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย หมวด 4 การ
วัด การวิเคราะห และการจัดการความรู หมวด 5 บุคลากร หมวด 6 การปฏิบัติการ และหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ  

หนวยงาน หมายถึง กองในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สวนกลาง จํานวน 12 กอง ตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560  
 สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ไดกําหนดนโยบายใหหนวยงานสวนกลาง นําเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) พ.ศ.2562 มาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาองคการ โดยกําหนดแนวทางใหหนวยงาน
ดําเนินการในป พ.ศ. 2564 ดังน้ี 

1. จัดทําลักษณะสําคัญของหนวยงาน จํานวน 13 ขอคําถาม  
2. ดําเนินการประเมินองคการดวยตนเอง (Self - Assessment) หมวด 1 - 6  
3. นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) ที่ไดจากการประเมินองคการ

ดวยตนเอง (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑฯ มาจัดลําดับความสําคัญและจัดทําแผนพัฒนาองคการหมวดละ 1 
แผน และเสนอผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม 

4. หนวยงานกําหนดตัวชี้วัด หมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ ตามหัวขอ 7.1 - 7.6 ครบ 18 ขอ 
5. หนวยงานดําเนินการตามแผนพัฒนาองคการของหนวยงาน 
6. รายงานความกาวหนาผลการดําเนินงาน รอบ 6, 9 และ 12 เดือน ใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

สํานักงานปลัด กระทรวงสาธารณสุข ผานระบบออนไลนที่เว็บไซด http://pmqa.moph.go.th ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

7. หนวยงานจัดทําแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) และผลงานที่โดดเดนจากการนําเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาพัฒนาบริหารจัดการองคการอยางนอย 1 เร่ือง  

http://pmqa.moph.go.th/
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ระดับ การดําเนินงานในแตละระดับ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
1 กองบริหารการสาธารณสุข จัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) 13 คําถาม ไดครบถวน

แลวเสร็จ และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 
2 กองบริหารการสาธารณสุข ประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 1 - 6 (แบบฟอรม 2) ครบ 6 หมวด และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 

3 - กองบริหารการสาธารณสุข นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) 
มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนาองคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 3) ครบ 6 หมวด 
และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 
มกราคม 2564 
- กองบริหารการสาธารณสุข กําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการตามหัวขอ 7.1 – 7.6 
ครบ 18 ขอ (แบบฟอรม 4) สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564  

 

เกณฑการใหคะแนน : เกณฑการใหคะแนนตามรอบการประเมินรอบ 6 เดือน  
 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 
คาคะแนน

ท่ีได 
1 หนวยงานจัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) ไดครบถวนแลวเสร็จ 

และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 
เกณฑการใหคะแนน 

0.20 
คะแนน 

0.40 
คะแนน 

0.60 
คะแนน 

0.80 
คะแนน 

1  
คะแนน 

5 
คําถาม 

7 
คําถาม 

9 
คําถาม 

11 
คําถาม 

13 
คําถาม 

เกณฑการใหคะแนน +/- 2 คําถาม ตอ 0.20 คะแนน (interval) 

1 คะแนน 

2 หนวยงานประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 1 - 6 (แบบฟอรม 2) และสงใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 

โอกาสในการปรับปรุง 
(OFI) 

เกณฑการใหคะแนน 
- 0.20 คะแนน 2 คะแนน 

หหมวด 1 - 6 
ไมครบ 

6 หมวด 
ครบ 

6 หมวด 
 

2 คะแนน 

3 - หนวยงานนําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) 
มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนาองคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 
3) และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564 
 
 

2 คะแนน 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

แผนพัฒนาองคการ 
เกณฑการใหคะแนน 

- 0.20 คะแนน 1 คะแนน 

หมวด 1 - 6 ไมครบ 
6 หมวด 

ครบ 
6 หมวด 

 

 
 
 
- หนวยงานกําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ครบ 
18 ขอ (แบบฟอรม 4) สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันท่ี 11 มกราคม 2564  

หมวด 7 
ผลลัพธการดําเนินการ 

เกณฑการใหคะแนน 
- 0.20 คะแนน 1 คะแนน 

ตัวช้ีวัดตามหัวขอ 7.1- 7.6  
(18 ขอ) 

ไมครบ 
(18 ขอ) 

ครบ 
(18 ขอ) 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน : 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน        
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของหนวยงานที่ดําเนินการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐผาน
เกณฑที่กําหนด 

5 ระดับ 3 5.0000 0.2500 

 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองคกรตามแนวทางเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

พ.ศ. 2558 (Public Sector Management Quality Award : PMQA) โดยไดดําเนินการจัดทํา ดังน้ี 
- จัดทําลักษณะสําคัญขององคการ (แบบฟอรม 1) ไดครบถวนแลวเสร็จ และสงใหกลุมพัฒนาระบบ

บริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 
- ประเมินองคการ (Self - Assessment) เทียบกับเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พ.ศ. 2562 หมวด 

1 - 6 (แบบฟอรม 2) และสงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 
- นําโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity For Improvement : OFI) มาจัดลําดับและจัดทําแผนพัฒนา

องคการอยางนอย หมวดละ 1 แผน (แบบฟอรม 3) และใหผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม และสงใหกลุมพัฒนา
ระบบบริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 

- กําหนดตัวชี้วัดหมวด 7 ผลลัพธการดําเนินการ ตามหัวขอ 7.1 – 7.6 ครบ 18 ขอ (แบบฟอรม 4) สงให
กลุมพัฒนาระบบบริหาร ภายในวันที่ 11 มกราคม 2564 

โดยไดมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวดที่ 1 - 6 คร้ังที่ 
1 เมื่อวันที่ 14 – 15 ธันวาคม 2563 เพื่อจัดทําแบบฟอรม 1 – 4 ดังกลาวขางตน 
ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : นโยบายที่ชัดเจนของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและกองบริหารการ
สาธารณสุขไดรับมอบนโยบายโดยผูบริหาร จัดใหมีผูรับผิดชอบหลักและทุกฝายรวมดําเนินการ 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 ทําใหการดําเนินงานเปนไปดวยความไม
สะดวก หลายโครงการถูกเลื่อน ทําใหไมทันกําหนด           

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : ใหมีการวางระบบงานที่ชัดเจนขึ้น โดยนําจุดดอยของการดําเนินงานใน
บางเร่ืองที่ตองไดรับการแกไขใหนํามาปรับปรุงอยางทันทวงที          



รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 6 เดือน 
ของกองบริหารการสาธารณสุข สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 
หลักฐานอางอิง : 
๑. เอกสารรายงานลักษณะสําคัญของหนวยงาน ตามแบบฟอรม 1  
๒. เอกสารการประเมนิหนวยงาน Self Assessment ตามแบบฟอรม 2  
๓. เอกสารแผนพัฒนาหนวยงาน ตามแบบฟอรม 3 ที่ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานลงนาม 
๔. เอกสารแสดงรายละเอียดตัวชี้วัด ตามแบบฟอรม 4 
5. หลักฐานแผน Electronic file ที่สงกลุมพัฒนาระบบบริหาร สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
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