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สรุปผลการสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 การสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เก็บขอมูลโดยใชแบบสำรวจออนไลนผาน Google form จากบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ระหวางวันท่ี 
17 พฤศจิกายน 2563 – 27 พฤศจิกายน 2563 ผู ตอบแบบสำรวจ จำนวน 137 คน (N = 137)  
ผลสำรวจพบวา 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 1.1 เพศ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 118 คน คิดเปนรอยละ 86.13 รองลงมาเปนเพศชาย 
จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 13.87 
 1.2 อายุ พบวา อายุต่ำสุด 24 ป อายุสูงสุด 60 ป และอายุเฉลี่ย 39.88 ป 

 1.3 กลุมงานท่ีปฏิบัติงานจริง พบวา  

กลุมงาน 
จำนวนบุคลากร

ท้ังหมด (รอยละของ
บุคลากรท่ีตอบ) 

จำนวนบุคลากรท่ี
ตอบแบบสอบถาม 
(รอยละของผูตอบ

แบบสอบถาม) 
1.กลุมภารกิจอำนวยการ (บร.) และสำนักงานผูอำนวยการ 58 (60.34) 35 (25.55) 
2.กลุมงานยุทธศาสตร (ยศ.) 18 (83.33) 15 (10.95) 
3.กลุมงานบริหารงบลงทุนภูมิภาค (บภ.) 25 (56.00) 14 (10.22) 
4.กลุมงานพัฒนาระบบบริการ (พบ.) 24 (83.33) 20 (14.60) 
5.กลุมงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ (พส.) 20 (25.00) 5 (3.65) 
6.กลุมงานพัมนาระบบบริการเฉพาะ (พฉ.) 12 (83.33) 10 (7.30) 
7.กลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ (พข.) 11 (81.82) 9 (6.57) 
8.กลุมงานพัฒนาระบบบริการสุขภาพแรงงานและความ
รวมมือระหวางประเทศ (พรป.) 

12 (75.00) 9 (6.57) 

9.กลุมงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ (ทส.) 7 (57.14) 4 (2.92) 
10.กลุมงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ (พป.) 9 (100.00) 9 (6.57) 
11.กลุมงานพัฒนาระบบงานยาเสพติดและสารเสพติด (พยส.) 8 (87.50) 7 (5.11) 

รวม 204 (67.16) 137 (100.00) 

1.4 ตำแหนง พบวา สวนใหญเปนนักวิชาการสาธารณสุข จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 52.55 

รองลงมาเปน เจาพนักงานธุรการ จำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 16.06 นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 10.22 จางเหมาบริการ จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.84 เจาพนักงาน

การเงินและบัญชี จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.92 และ อ่ืน ๆ จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 12.41  

1.5 กลุมบุคลากร พบวา สวนใหญเปนขาราชการพลเรือน จำนวน 107 คน คิดเปนรอยละ 78.10 

รองลงมาเปนจางเหมาบริการ จำนวน 13 คน คิดเปนรอยละ 9.49 พนักงานราชการ จำนวน 12 คน คิดเปน

รอยละ 8.76 และลูกจางประจำ จำนวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.65 ตามลำดับ
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สวนท่ี 2 สำรวจสถานการณคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ตามคานิยมสรางสรรค  

 2.1 คะแนนรวมเฉลี่ยของคานิยมสรางสรรค แยกตามขอคำถาม (15 ขอ) 

ขอ คำถาม 
คำตอบ/จำนวนผูตอบ 

คะแนนรวมเฉล่ีย
(เรียงลำดับ) 

จริง
ท่ีสุด 

จริง 
คอนขาง

จริง 
คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง 
ไมจริง
ท่ีสุด 

ดานการกลายืนหยัดทำในส่ิงท่ีถูกตอง 
1. แมผูรวมงานทำผิดระเบียบและชักชวนใหทานทำตาม ทานก็ยืนหยัด

ท่ีจะทำอยางถูกตอง 
66 51 12 3 4 1 5.23 (3) 

2. เมื ่อเห็นผู ร วมงานจำนวนหนึ่งกำลังปฏิบัติไมถูกตอง ทานเขาไป
ทักทวง 

28 55 42 7 2 3 4.66 (11) 

3. เม่ือรูสึกวาผูบังคับบัญชาสั่งในสิ่งท่ีอาจไมถูกตองตามระเบียบราชการ 
ทานจะขอคำอธิบายจากผูบังคับบัญชา 

42 60 26 8 1 0 4.98 (8) 

ดานความซ่ือสัตย รับผิดชอบ 
4. ทานทำงานอยางตรงไปตรงมาตามหนาท่ี* 70 59 8 0 0 0 5.45 (1) 
5. ทานเคยใชวัสดุอุปกรณของสำนักงานในงานสวนตัว    2 18 16 28 53 20 4.26 (15) 
6. เมื่อทานไดรับมอบหมายงานที่ทานไมชอบ ทานก็พยายามทำอยางดี

จนสำเร็จ 
57 60 18 1 1 0 5.25 (2) 

ดานความโปรงใส ตรวจสอบได 
7. ทานเก็บหลักฐานทุกอยางในการทำงานไว เพ่ืองายตอการตรวจสอบ 51 65 18 3 0 0 5.20 (4) 
8. ทานกำหนดหลักการในการทำงานกอนการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 34 72 30 1 0 0 5.01 (7) 
9. ทานนำเรื่องรองเรียนหรือขอคิดเห็น ใหคณะกรรมการรวมพิจารณา

เพ่ือปรับปรุงแกไข 
25 53 37 13 7 2 4.51 (12) 
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ขอ คำถาม 
คำตอบ/จำนวนผูตอบ 

คะแนนรวมเฉล่ีย
(เรียงลำดับ) 

จริง
ท่ีสุด 

จริง 
คอนขาง

จริง 
คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง 
ไมจริง
ท่ีสุด 

ดานการไมเลือกปฏิบัติ 
10. ทานจะใหบริการแกบุคคลสำคัญเปนพิเศษกอนผูรับบริการรายอ่ืน ๆ* 2 6 24 19 63 23 4.49 (13) 
11. เมื่อคนที่มาติดตอขาดหลักฐานบางอยาง ทานหาหนทาง เชน การใช

เอกสารอ่ืนท่ีจำเปนแทนเพ่ือใหเขาไดรับบริการ 
21 58 34 8 13 3 4.42 (14) 

12. ทานปฏิเสธท่ีจะรับงาน เม่ือมีผูมาติดตอเวลาใกลเลิกงาน* 1 3 6 17 62 48 5.04 (6) 
ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
13. ทานวางแผนการทำงานอยางละเอียด เพ่ือปองกันการผิดพลาด 32 63 41 1 0 0 4.04 (10) 
14. ทานแสวงหาทางใหมๆ ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหงานสำเร็จดีข้ึน 37 67 28 3 2 0 4.98 (9) 
15 ทานไมตามไปแกไขสิ่งท่ีทานทำบกพรอง ถาทานไดสงงานนั้นไปแลว* 0 1 3 18 77 38 5.08 (5) 

  หมายเหตุ * หมายถึงคำถามเชิงลบ 
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2.2 คะแนนรวมเฉลี่ยของคานิยมสรางสรรค แยกวิเคราะหรายดาน (5 ดาน) 

ดานท่ี/ช่ือดาน 
คะแนนรวมเฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม) 
รอยละของคะแนน

รวมเฉล่ีย 
เรียงลำดับ 

1. ดานการกลายืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 14.88 (18) 82.64 3 
2. ดานความซ่ือสัตย รับผิดชอบ 14.96 (18) 83.09 2 
3. ดานความโปรงใส ตรวจสอบได 14.72 (18) 81.73 4 
4. ดานการไมเลือกปฏิบัต ิ 13.95 (18) 77.49 5 
5. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 14.98 (18) 82.21 1 

คะแนนรวมทุกดาน 73.48 (90) 81.65  
 
สวนท่ี 3 คนหา “ปญหาท่ีอยากแก ความดีท่ีอยากทำ คุณธรรมท่ีควรมี” 

 3.1 ผลสำรวจ “ปญหาท่ีทานอยากแก” พบวา ปญหาท่ีอยากแกมากท่ีสุด 5 ลำดับแรก ไดแก 

ลำดับท่ี ปญหาท่ีอยากแก จำนวนคำตอบ 
1 ความรับผิดชอบ 36 
2 ความสามัคคีปรองดอง/ทำงานเปนทีม 31 
3 ความสะอาด 20 
4 การตรงเวลา 19 
5 ความซ่ือสัตย/ซ่ือตรง 5 

 3.2 กิจกรรม/แนวทาง ในการแกไขปญหาท่ีอยากแก (ตามขอ 3.1 )  

ปญหาท่ีอยากแก กิจกรรม / แนวทางการแกไข ปญหาท่ีอยากแก  จำนวน 
1.ความรับผิดชอบ - จัดกิจกรรม “ชื่นชม-เชียร-แชร-โชว”                                     

- จัดกิจกรรมปลูกและปลุกจิตสำนึกดานความรับผิดชอบอยางตอเนื่อง            
- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                                                           
- ประเมินความรบัผิดชอบตนเอง                                   
                                                                                                                                                                                              

9 
8 
3 
1 

(21) 
2.ความสามัคคี
ปรองดอง 
/ทำงานเปนทีม 

- จัดกีฬาเสริมสรางความสามัคคี (กีฬาสี กบรส.)               
- จัดกิจกรรมการสงเสริมการทำงานเปนทีม                     
- จัดกิจกรรม “ชื่นชม-เชียร-แชร-โชว”                            
- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             
- การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (OD)                                                   

9 
8 
5 
2 
2 

(26) 
3.ความสะอาด - นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             

- จัดกิจกรรมชื่นชม                                                               
- กิจกรรมรณรงคเรื่องความสะอาด                                    
- กิจกรรม 5 ส.                                                     
- ประกวดความสะอาด                                            

7 
4 
3 
2 
1 
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ปญหาท่ีอยากแก กิจกรรม / แนวทางการแกไข ปญหาท่ีอยากแก  จำนวน 

- ตาวิเศษเห็นนะ                                                 
- เนนความสะอาดของหองน้ำและพ้ืนท่ีสาธารณะ                  
 

1 
1 

(19) 
4.การตรงเวลา - นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                           

- จัดกิจกรรมยกยองคนตรงเวลา                                              
- จัดทำฐานขอมูล/เก็บขอมูล                                                    
- ปลูกฝงการตรงเวลา/อบรมการบริหารเวลา                                           

6 
3 
1 
2 

(12) 
5.ความซ่ือสัตย/
ซ่ือตรง 

- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             
- จัดกิจกรรมยกยองบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย/ซ่ือตรง  
- สาบานตนเรื่องความซ่ือสัตย                                   
- เสียงตามสายสอดแทรกคุณธรรมดานความซ่ือสัตย                           
 

1 
2 
1 
1 
(5) 

3.3 ผลสำรวจ “ความดีท่ีทานอยากทำ” พบวา ความดีท่ีอยากทำมากท่ีสุด 5 ลำดับแรก ไดแก 

ลำดับท่ี ความดีท่ีอยากทำ จำนวนคำตอบ 
1 ดานจิตอาสา 47 
2 ดานการใชทรัพยากรอยางคุมคา 30 
3 ดานความมีน้ำใจ 29 
4 ดานการแยกขยะ 15 
5 ดานการแบงปน/บริจาคสิ่งของ 7 

 3.4 กิจกรรม/แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ (ตามขอ 3.3) 

ความดีท่ีอยากทำ กิจกรรม /แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ  จำนวน 
1. ดานจิตอาสา - แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสขุ                  

- ยกยองเชิดชูคนดี                                                      
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูดานจิตอาสา                             
- จัดกิจกรรมรณรงคกิจกรรมจิตอาสา                                       
- จัดกิจกรรมรวมกับเครือขาย (เครือขายคุณธรรม)                              
- กิจกรรมคายอาสา                                              
- กิจกรรมบริจาคสิ่งของ                                                   
                                                                

10 
9 
7 
7 
5 
2 
2 

(42) 
2. ดานการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา 

- รณรงคการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                                     
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                                            
- กิจกรรมยกยองหนวยงานท่ีใชทรัพยากรอยางคุมคา                                              
- แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข                                      
- วางแผนการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                      
                                                               

13 
6 
6 
1 
1 

(27) 
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ความดีท่ีอยากทำ กิจกรรม /แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ  จำนวน 

3. ดานความมีน้ำใจ - ยกยองเชิดชูคนดี                                                                                  
- จัดกิจกรรมรณรงคใหมีน้ำใจตอกัน                                         
- แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข                                       
- การมีจิตอาสา                                                   
- การชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมตองรองขอ                                                                                     
- กิจกรรมบริจาคสิ่งของ                                                   

                                                                

9 
2 
4 
3 
5 
1 

(24) 
4. ดานการแยกขยะ - ยกยองเชิดชูคนดี                                                      

- รณรงคการแยกขยะดวยการเริ่มจากตนเอง                                
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู                                    
- ใหความรูการคัดแยกขยะ                                                                                               

4 
4 
4 
4 

(16) 
5. ดานการแบงปน/
บริจาคสิ่งของ 

- มีหนวยรองรับการแบงปน                                                                
- รณรงคใหมีการบริจาคสิ่งของ                                
- ยกยองเชิดชูคนดี                                                                                                                                                                            

3 
1 
1 
(5) 

3.5 ผลสำรวจ “คุณธรรมท่ีบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุขควรมี” หรือมีมากข้ึน พบวา มากท่ีสุด

คือ ดานวินัย/ตรงเวลา จำนวน 55 คำตอบ รองลงมาคือ ความพอเพียง/ประหยัด จำนวน 41 คำตอบ  

ดานจิตอาสา จำนวน 31 คำตอบ ดานสุจริต/โปรงใส/ซ่ือสัตย จำนวน 10 คำตอบ ดานสามัคคี/ประนีประนอม 

จำนวน 5 คำตอบดานมีน้ำใจ/เอื ้อเฟอเผื่อแผ จำนวน 5 คำตอบ ดานความรับผิดชอบ/รูหนาที่ จำนวน 

4 คำตอบ ดานความเสมอภาค/ความเปนกลาง/ความเทาเทียม จำนวน 4 คำตอบ และดานไมเบียดเบียนผูอ่ืน 

จำนวน 1 คำตอบ ตามลำดับ 

 3.6 ผลสำรวจคุณธรรมที่กองบริหารการสาธารณสุขควรพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบวา 

คุณธรรมที่ควรพัฒนามากที่สุด คือ ดานความพอเพียง จำนวน 38 คำตอบ คิดเปนรอยละ 27.74 รองลงมา

คือ ดานวินัย จำนวน 35 คำตอบ คิดเปนรอยละ 25.55 ดานสุจริต จำนวน 23 คำตอบ คิดเปนรอยละ 

16.79 ดานจิตอาสา จำนวน 22 คำตอบ คิดเปนรอยละ 16.06 และดานคานิยมกระทรวงสาธารณสุข 

MOPH จำนวน 19 คำตอบ คิดเปนรอยละ 13.87 ตามลำดับ 

 

 

งานพัฒนาองคกร กลุมงานยุทธศาสตร 

30 พฤศจิกายน 2563 

 



แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของ 
กองบริหารการสาธารณสุข  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2561 

สำหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ช่ือหนวยงาน : กองบริหารการสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ป : 25 ธันวาคม 2563 
หัวขอ : สรุปผลการสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) :  

         การสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 เก็บขอมูลโดยใชแบบสำรวจออนไลนผาน Google form จากบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข 
ระหวางวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2563 – 27 พฤศจิกายน 2563 ผูตอบแบบสำรวจ จำนวน 137 คน  
(N = 137) 
Link ภายนอก : http://gg.gg/n2ir4 

หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
.................................................................................................................................................................................. 
 

 

ผูรับผิดชอบการใหขอมูล ผูอนุมัติรับรอง 
รสสุคนธ กงอุบล ณปภัช นฤคนธ 

(นางรสสุคนธ  กงอุบล)  (นางณปภัช  นฤคนธ) 
ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสขุชำนาญการ ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสขุชำนาญการพิเศษ (หวัหนา) 

วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 
 

 
ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

ชูชัย อรรถวิลัย 
(นายชูชัย  อรรถวิลัย) 

ตำแหนง นักวชิาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 

 
 
 

 
 


