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สรุปผลการสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 การสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เก็บขอมูลโดยใชแบบสำรวจออนไลนผาน Google form จากบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ระหวางวันท่ี 
17 พฤศจิกายน 2563 – 27 พฤศจิกายน 2563 ผู ตอบแบบสำรวจ จำนวน 137 คน (N = 137)  
ผลสำรวจพบวา 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 1.1 เพศ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 118 คน คิดเปนรอยละ 86.13 รองลงมาเปนเพศชาย 
จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 13.87 
 1.2 อายุ พบวา อายุต่ำสุด 24 ป อายุสูงสุด 60 ป และอายุเฉลี่ย 39.88 ป 

 1.3 กลุมงานท่ีปฏิบัติงานจริง พบวา  

กลุมงาน 
จำนวนบุคลากร

ท้ังหมด (รอยละของ
บุคลากรท่ีตอบ) 

จำนวนบุคลากรท่ี
ตอบแบบสอบถาม 
(รอยละของผูตอบ

แบบสอบถาม) 
1.กลุมภารกิจอำนวยการ (บร.) และสำนักงานผูอำนวยการ 58 (60.34) 35 (25.55) 
2.กลุมงานยุทธศาสตร (ยศ.) 18 (83.33) 15 (10.95) 
3.กลุมงานบริหารงบลงทุนภูมิภาค (บภ.) 25 (56.00) 14 (10.22) 
4.กลุมงานพัฒนาระบบบริการ (พบ.) 24 (83.33) 20 (14.60) 
5.กลุมงานพัฒนาระบบสนับสนุนบริการ (พส.) 20 (25.00) 5 (3.65) 
6.กลุมงานพัมนาระบบบริการเฉพาะ (พฉ.) 12 (83.33) 10 (7.30) 
7.กลุมงานพัฒนาเขตสุขภาพ (พข.) 11 (81.82) 9 (6.57) 
8.กลุมงานพัฒนาระบบบริการสุขภาพแรงงานและความ
รวมมือระหวางประเทศ (พรป.) 

12 (75.00) 9 (6.57) 

9.กลุมงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ (ทส.) 7 (57.14) 4 (2.92) 
10.กลุมงานพัฒนาประสิทธิภาพบริการ (พป.) 9 (100.00) 9 (6.57) 
11.กลุมงานพัฒนาระบบงานยาเสพติดและสารเสพติด (พยส.) 8 (87.50) 7 (5.11) 

รวม 204 (67.16) 137 (100.00) 

1.4 ตำแหนง พบวา สวนใหญเปนนักวิชาการสาธารณสุข จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 52.55 

รองลงมาเปน เจาพนักงานธุรการ จำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 16.06 นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 10.22 จางเหมาบริการ จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.84 เจาพนักงาน

การเงินและบัญชี จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.92 และ อ่ืน ๆ จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 12.41  

1.5 กลุมบุคลากร พบวา สวนใหญเปนขาราชการพลเรือน จำนวน 107 คน คิดเปนรอยละ 78.10 

รองลงมาเปนจางเหมาบริการ จำนวน 13 คน คิดเปนรอยละ 9.49 พนักงานราชการ จำนวน 12 คน คิดเปน

รอยละ 8.76 และลูกจางประจำ จำนวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.65 ตามลำดับ
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สวนท่ี 2 สำรวจสถานการณคุณธรรม กองบริหารการสาธารณสุข ตามคานิยมสรางสรรค  

 2.1 คะแนนรวมเฉลี่ยของคานิยมสรางสรรค แยกตามขอคำถาม (15 ขอ) 

ขอ คำถาม 
คำตอบ/จำนวนผูตอบ 

คะแนนรวมเฉล่ีย
(เรียงลำดับ) 

จริง
ท่ีสุด 

จริง 
คอนขาง

จริง 
คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง 
ไมจริง
ท่ีสุด 

ดานการกลายืนหยัดทำในส่ิงท่ีถูกตอง 
1. แมผูรวมงานทำผิดระเบียบและชักชวนใหทานทำตาม ทานก็ยืนหยัด

ท่ีจะทำอยางถูกตอง 
66 51 12 3 4 1 5.23 (3) 

2. เมื ่อเห็นผู ร วมงานจำนวนหนึ่งกำลังปฏิบัติไมถูกตอง ทานเขาไป
ทักทวง 

28 55 42 7 2 3 4.66 (11) 

3. เม่ือรูสึกวาผูบังคับบัญชาสั่งในสิ่งท่ีอาจไมถูกตองตามระเบียบราชการ 
ทานจะขอคำอธิบายจากผูบังคับบัญชา 

42 60 26 8 1 0 4.98 (8) 

ดานความซ่ือสัตย รับผิดชอบ 
4. ทานทำงานอยางตรงไปตรงมาตามหนาท่ี* 70 59 8 0 0 0 5.45 (1) 
5. ทานเคยใชวัสดุอุปกรณของสำนักงานในงานสวนตัว    2 18 16 28 53 20 4.26 (15) 
6. เมื่อทานไดรับมอบหมายงานที่ทานไมชอบ ทานก็พยายามทำอยางดี

จนสำเร็จ 
57 60 18 1 1 0 5.25 (2) 

ดานความโปรงใส ตรวจสอบได 
7. ทานเก็บหลักฐานทุกอยางในการทำงานไว เพ่ืองายตอการตรวจสอบ 51 65 18 3 0 0 5.20 (4) 
8. ทานกำหนดหลักการในการทำงานกอนการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 34 72 30 1 0 0 5.01 (7) 
9. ทานนำเรื่องรองเรียนหรือขอคิดเห็น ใหคณะกรรมการรวมพิจารณา

เพ่ือปรับปรุงแกไข 
25 53 37 13 7 2 4.51 (12) 
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ขอ คำถาม 
คำตอบ/จำนวนผูตอบ 

คะแนนรวมเฉล่ีย
(เรียงลำดับ) 

จริง
ท่ีสุด 

จริง 
คอนขาง

จริง 
คอนขาง
ไมจริง 

ไมจริง 
ไมจริง
ท่ีสุด 

ดานการไมเลือกปฏิบัติ 
10. ทานจะใหบริการแกบุคคลสำคัญเปนพิเศษกอนผูรับบริการรายอ่ืน ๆ* 2 6 24 19 63 23 4.49 (13) 
11. เมื่อคนที่มาติดตอขาดหลักฐานบางอยาง ทานหาหนทาง เชน การใช

เอกสารอ่ืนท่ีจำเปนแทนเพ่ือใหเขาไดรับบริการ 
21 58 34 8 13 3 4.42 (14) 

12. ทานปฏิเสธท่ีจะรับงาน เม่ือมีผูมาติดตอเวลาใกลเลิกงาน* 1 3 6 17 62 48 5.04 (6) 
ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
13. ทานวางแผนการทำงานอยางละเอียด เพ่ือปองกันการผิดพลาด 32 63 41 1 0 0 4.04 (10) 
14. ทานแสวงหาทางใหมๆ ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหงานสำเร็จดีข้ึน 37 67 28 3 2 0 4.98 (9) 
15 ทานไมตามไปแกไขสิ่งท่ีทานทำบกพรอง ถาทานไดสงงานนั้นไปแลว* 0 1 3 18 77 38 5.08 (5) 

  หมายเหตุ * หมายถึงคำถามเชิงลบ 
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2.2 คะแนนรวมเฉลี่ยของคานิยมสรางสรรค แยกวิเคราะหรายดาน (5 ดาน) 

ดานท่ี/ช่ือดาน 
คะแนนรวมเฉล่ีย 

(คะแนนเต็ม) 
รอยละของคะแนน

รวมเฉล่ีย 
เรียงลำดับ 

1. ดานการกลายืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 14.88 (18) 82.64 3 
2. ดานความซ่ือสัตย รับผิดชอบ 14.96 (18) 83.09 2 
3. ดานความโปรงใส ตรวจสอบได 14.72 (18) 81.73 4 
4. ดานการไมเลือกปฏิบัต ิ 13.95 (18) 77.49 5 
5. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 14.98 (18) 82.21 1 

คะแนนรวมทุกดาน 73.48 (90) 81.65  
 
สวนท่ี 3 คนหา “ปญหาท่ีอยากแก ความดีท่ีอยากทำ คุณธรรมท่ีควรมี” 

 3.1 ผลสำรวจ “ปญหาท่ีทานอยากแก” พบวา ปญหาท่ีอยากแกมากท่ีสุด 5 ลำดับแรก ไดแก 

ลำดับท่ี ปญหาท่ีอยากแก จำนวนคำตอบ 
1 ความรับผิดชอบ 36 
2 ความสามัคคีปรองดอง/ทำงานเปนทีม 31 
3 ความสะอาด 20 
4 การตรงเวลา 19 
5 ความซ่ือสัตย/ซ่ือตรง 5 

 3.2 กิจกรรม/แนวทาง ในการแกไขปญหาท่ีอยากแก (ตามขอ 3.1 )  

ปญหาท่ีอยากแก กิจกรรม / แนวทางการแกไข ปญหาท่ีอยากแก  จำนวน 
1.ความรับผิดชอบ - จัดกิจกรรม “ชื่นชม-เชียร-แชร-โชว”                                     

- จัดกิจกรรมปลูกและปลุกจิตสำนึกดานความรับผิดชอบอยางตอเนื่อง            
- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                                                           
- ประเมินความรบัผิดชอบตนเอง                                   
                                                                                                                                                                                              

9 
8 
3 
1 

(21) 
2.ความสามัคคี
ปรองดอง 
/ทำงานเปนทีม 

- จัดกีฬาเสริมสรางความสามัคคี (กีฬาสี กบรส.)               
- จัดกิจกรรมการสงเสริมการทำงานเปนทีม                     
- จัดกิจกรรม “ชื่นชม-เชียร-แชร-โชว”                            
- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             
- การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (OD)                                                   

9 
8 
5 
2 
2 

(26) 
3.ความสะอาด - นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             

- จัดกิจกรรมชื่นชม                                                               
- กิจกรรมรณรงคเรื่องความสะอาด                                    
- กิจกรรม 5 ส.                                                     
- ประกวดความสะอาด                                            

7 
4 
3 
2 
1 
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ปญหาท่ีอยากแก กิจกรรม / แนวทางการแกไข ปญหาท่ีอยากแก  จำนวน 

- ตาวิเศษเห็นนะ                                                 
- เนนความสะอาดของหองน้ำและพ้ืนท่ีสาธารณะ                  
 

1 
1 

(19) 
4.การตรงเวลา - นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                           

- จัดกิจกรรมยกยองคนตรงเวลา                                              
- จัดทำฐานขอมูล/เก็บขอมูล                                                    
- ปลูกฝงการตรงเวลา/อบรมการบริหารเวลา                                           

6 
3 
1 
2 

(12) 
5.ความซ่ือสัตย/
ซ่ือตรง 

- นำเครือขายคุณธรรมมาชวยแกปญหา                             
- จัดกิจกรรมยกยองบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย/ซ่ือตรง  
- สาบานตนเรื่องความซ่ือสัตย                                   
- เสียงตามสายสอดแทรกคุณธรรมดานความซ่ือสัตย                           
 

1 
2 
1 
1 
(5) 

3.3 ผลสำรวจ “ความดีท่ีทานอยากทำ” พบวา ความดีท่ีอยากทำมากท่ีสุด 5 ลำดับแรก ไดแก 

ลำดับท่ี ความดีท่ีอยากทำ จำนวนคำตอบ 
1 ดานจิตอาสา 47 
2 ดานการใชทรัพยากรอยางคุมคา 30 
3 ดานความมีน้ำใจ 29 
4 ดานการแยกขยะ 15 
5 ดานการแบงปน/บริจาคสิ่งของ 7 

 3.4 กิจกรรม/แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ (ตามขอ 3.3) 

ความดีท่ีอยากทำ กิจกรรม /แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ  จำนวน 
1. ดานจิตอาสา - แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสขุ                  

- ยกยองเชิดชูคนดี                                                      
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูดานจิตอาสา                             
- จัดกิจกรรมรณรงคกิจกรรมจิตอาสา                                       
- จัดกิจกรรมรวมกับเครือขาย (เครือขายคุณธรรม)                              
- กิจกรรมคายอาสา                                              
- กิจกรรมบริจาคสิ่งของ                                                   
                                                                

10 
9 
7 
7 
5 
2 
2 

(42) 
2. ดานการใช
ทรัพยากรอยางคุมคา 

- รณรงคการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                                     
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                                            
- กิจกรรมยกยองหนวยงานท่ีใชทรัพยากรอยางคุมคา                                              
- แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข                                      
- วางแผนการใชทรัพยากรอยางคุมคา                                      
                                                               

13 
6 
6 
1 
1 

(27) 
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ความดีท่ีอยากทำ กิจกรรม /แนวทาง ในการกระตุนใหทำความดีท่ีอยากทำ  จำนวน 

3. ดานความมีน้ำใจ - ยกยองเชิดชูคนดี                                                                                  
- จัดกิจกรรมรณรงคใหมีน้ำใจตอกัน                                         
- แกนหนุนคุณธรรมกองบริหารการสาธารณสุข                                       
- การมีจิตอาสา                                                   
- การชวยเหลือผูอ่ืนโดยไมตองรองขอ                                                                                     
- กิจกรรมบริจาคสิ่งของ                                                   

                                                                

9 
2 
4 
3 
5 
1 

(24) 
4. ดานการแยกขยะ - ยกยองเชิดชูคนดี                                                      

- รณรงคการแยกขยะดวยการเริ่มจากตนเอง                                
- กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู                                    
- ใหความรูการคัดแยกขยะ                                                                                               

4 
4 
4 
4 

(16) 
5. ดานการแบงปน/
บริจาคสิ่งของ 

- มีหนวยรองรับการแบงปน                                                                
- รณรงคใหมีการบริจาคสิ่งของ                                
- ยกยองเชิดชูคนดี                                                                                                                                                                            

3 
1 
1 
(5) 

3.5 ผลสำรวจ “คุณธรรมท่ีบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุขควรมี” หรือมีมากข้ึน พบวา มากท่ีสุด

คือ ดานวินัย/ตรงเวลา จำนวน 55 คำตอบ รองลงมาคือ ความพอเพียง/ประหยัด จำนวน 41 คำตอบ  

ดานจิตอาสา จำนวน 31 คำตอบ ดานสุจริต/โปรงใส/ซ่ือสัตย จำนวน 10 คำตอบ ดานสามัคคี/ประนีประนอม 

จำนวน 5 คำตอบดานมีน้ำใจ/เอื ้อเฟอเผื่อแผ จำนวน 5 คำตอบ ดานความรับผิดชอบ/รูหนาที่ จำนวน 

4 คำตอบ ดานความเสมอภาค/ความเปนกลาง/ความเทาเทียม จำนวน 4 คำตอบ และดานไมเบียดเบียนผูอ่ืน 

จำนวน 1 คำตอบ ตามลำดับ 

 3.6 ผลสำรวจคุณธรรมที่กองบริหารการสาธารณสุขควรพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบวา 

คุณธรรมที่ควรพัฒนามากที่สุด คือ ดานความพอเพียง จำนวน 38 คำตอบ คิดเปนรอยละ 27.74 รองลงมา

คือ ดานวินัย จำนวน 35 คำตอบ คิดเปนรอยละ 25.55 ดานสุจริต จำนวน 23 คำตอบ คิดเปนรอยละ 

16.79 ดานจิตอาสา จำนวน 22 คำตอบ คิดเปนรอยละ 16.06 และดานคานิยมกระทรวงสาธารณสุข 

MOPH จำนวน 19 คำตอบ คิดเปนรอยละ 13.87 ตามลำดับ 

 

 

งานพัฒนาองคกร กลุมงานยุทธศาสตร 

30 พฤศจิกายน 2563 

 



แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของ 
กองบริหารการสาธารณสุข  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เรื่อง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2561 

สำหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนกลางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
ช่ือหนวยงาน : กองบริหารการสาธารณสุข 
วัน/เดือน/ป : 25 ธันวาคม 2563 
หัวขอ : สรุปผลการสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) :  

         การสำรวจการคนหาคุณธรรมเปาหมาย ของบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 เก็บขอมูลโดยใชแบบสำรวจออนไลนผาน Google form จากบุคลากรกองบริหารการสาธารณสุข 
ระหวางวันท่ี 17 พฤศจิกายน 2563 – 27 พฤศจิกายน 2563 ผูตอบแบบสำรวจ จำนวน 137 คน  
(N = 137) 
Link ภายนอก : http://gg.gg/n2ir4 

หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
.................................................................................................................................................................................. 
 

 

ผูรับผิดชอบการใหขอมูล ผูอนุมัติรับรอง 
รสสุคนธ กงอุบล ณปภัช นฤคนธ 

(นางรสสุคนธ  กงอุบล)  (นางณปภัช  นฤคนธ) 
ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสขุชำนาญการ ตำแหนง นักวิชาการสาธารณสขุชำนาญการพิเศษ (หวัหนา) 

วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 
 

 
ผูรับผิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

ชูชัย อรรถวิลัย 
(นายชูชัย  อรรถวิลัย) 

ตำแหนง นักวชิาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
วันท่ี 25 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2563 

 
 
 

 
 


